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ALCALDIA TLALPAN

Mtra. Gabriela Osorio Hernandez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, apartado A, Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1y 4, 53
apartado A numerales 1, 2 y 12, apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion XIV
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones I y 11 y 35 Fraccion | de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion 111, 11 y 51 dltimo parrafo de la Ley del Sistema
de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México; 3 Fracciones XX, XXI y XXII, 1031, 32, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 56,
57, 60, 61, 67, 68, y 69 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, 4, 28, 30, 31y 34
del Reglamento de la Comision Coordinadora del Sistema General de Bienestar Social; Ley de Evaluacion de la Ciudad de
Meéxico; y

CONSIDERANDO

Que con fecha 17 de diciembre de 2025, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1760 el “Aviso por el
cual se da a conocer el acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracién de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales para el ejercicio 2026", por el Instituto de Planeacién Democréatica y Prospectiva de la Ciudad de
Meéxico.

Que con fecha 07 de enero de 2026, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1773 el Aviso mediante el
cual se dan a conocer las Reglas de operacion del programa social denominado “Tlalpando fugas y baches,” y con la
finalidad de otorgar mayor certeza en la operacion y ejecucién del Programa Social, emito el siguiente;

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER LA PRIMERA MODIFICACION A LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “TLALPANDO FUGAS Y BACHES”

UNICO: Se modifican los numerales 5.2, 5.4, 6.1, 6.3, 7.1, 7.2, 7.3, 8.3.4, 18 y se adiciona un Apéndice, para quedar
de la siguiente manera.

5.2. Personas beneficiarias del programa.
a) Este programa social contempla la participacion de hasta 125 personas fisicas como beneficiarias facilitadoras de
servicios durante el ejercicio fiscal 2026, de las cuales se procurara que, como minimo, el 20% sean mujeres.

b) Se estima que se favorecera a mas de 50 mil personas usuarias finales, de los cuales se considera que 52% son mujeres y
48% hombres (datos con base en estimaciones y registros del Gabinete de Agua de la Alcaldia).

Para efectos de la programacion operativa y presupuestal, 100 personas desempefiaran el perfil Operativo durante el periodo
de enero a julio. De estas, hasta 71 podran continuar de agosto a diciembre bajo la denominacién Operativo B, sin que dicha
continuidad implique su contabilizacién como nuevas personas beneficiarias.

La continuidad se sujetara al cumplimiento de los requisitos de permanencia, al desempefio satisfactorio de las actividades y
a la formalizacién documental correspondiente.

5.4. Este programa social contempla la participacion de hasta 125 personas fisicas como beneficiarias facilitadoras de
servicios. Para efectos presupuestales, una misma persona podrd desempefiar sucesivamente los perfiles Operativo y
Operativo B durante distintos periodos del ejercicio fiscal, sin que ello implique un doble registro en el padron. Los
requisitos de acceso, la documentacién, asi como las actividades, atribuciones, tareas y responsabilidades, se detallan en los
numerales 8.2.1, 8.2.4, 8.3.4 y 9 de las presentes reglas de operacion.

6.1. En el ejercicio 2026, se estima:

e Se repararan 3,600 fugas de la red hidraulica.

e Se repararan 7,200 baches.

e Se contara con hasta 125 personas fisicas como beneficiarias facilitadoras de servicios. Durante el periodo de enero a julio
participaran 100 personas con perfil Operativo, 10 personas sobrestantes, hasta 10 auxiliares administrativas y 5
coordinadoras administrativas.
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De agosto a diciembre continuardn hasta 71 de las personas que desempefiaron el perfil Operativo, bajo la denominacién
Operativo B, ademas de las personas sobrestantes, auxiliares administrativas y coordinadoras administrativas. Los perfiles
Operativo y Operativo B no son acumulables para determinar el nimero de personas fisicas beneficiarias. Del total se
pretende como minimo que el 20% sean mujeres y el 80% hombres, toda vez que las actividades que realizaran las personas
facilitadoras de servicio requieren un esfuerzo fisico. [La baja participacion de las mujeres en estos sectores, concuerda con
investigaciones sobre la experiencia de mujeres que trabajan o han trabajado en oficios tradicionalmente masculinos, como
la construccidn (Mareaga, 2022).].

6.3. Las metas fisicas que se espera alcanzar para el ejercicio fiscal 2026 son 3,600 servicios de reparacion de fugas y 7,200
baches en toda la demarcacidn, realizadas de lunes a sabado las 24 horas del dia.

7.1. El presupuesto autorizado para el ejercicio 2026 es de $10,775,000.00 (diez millones setecientos setenta y cinco mil
pesos 00/100 M.N.).

7.2. La forma en la que se erogara el presupuesto, incluyendo montos por rubro, nimero de ministraciones, frecuencia,
periodicidad y materiales es.

Programacion Presupuestal para personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

NUmero NUme
% del
de Calen rode Monto Monto
L . - s S Monto presu
Denominacién personas dariza minist  unitario unitario Monto anual
. - . mensual puesto
beneficia cion racion mensual anual total
rias es
Personas beneficiarias facilitadoras de servicios
. Enero- 45.00
Operativo 100 Julio 7 $7,000.00 $49,000.00 $700,000.00 | $4,900,000.00 %
Operativo B 71 Agfcs' 5  $7,00000 $35,000.00 @ $497,000.00 $2,485,000.00 23;)50
Sobrestante 10 Erl]jei?_ 12 $8,000.00 $96,000.00 $80,000.00 $960,000.00 9.00%
Auxiliar Enero- 10.00
administrativo 10 Dic 12 $9,000.00 | $108,000.00 | $90,000.00 @ $1,080,000.00 %
Coordinador 5  EMero-' 4o $10,000.00 $120,000.00 = $50,000.00 = $600,000.00 @ 6.00%
administrativo Dic
Gasto Ene 1 $750,000.00 | 7.00%
operativo
Total $10,775,000.00 100%

Nota: las cantidades correspondientes a los perfiles Operativo y Operativo B representan asignaciones presupuestales
aplicables a periodos sucesivos y no deberdn sumarse para determinar el nimero de personas fisicas beneficiarias. Las 71
personas con perfil Operativo B seran seleccionadas entre las 100 personas que desempefiaron el perfil Operativo de enero a
julio. En estos casos, cada persona sera registrada una sola vez en el padrén, indicando ambos perfiles, los periodos de
participacion y el monto total acumulado de los apoyos recibidos.

Calendario presupuestal

Enero Febrero Marzo Abril
$1,625,000.00 $920,000 $920,000 $920,000
Mayo Junio Julio Agosto
$920,000 $920,000 $920,000 $717,000
Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
$717,000 $717,000 $717,000 $717,000

Total $10,775,000.00
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7.3. El monto mensual para las personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

e El monto mensual para las personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

e Para 100 personas Operativo es de $7,000.00 (siete mil pesos 00/100 M.N.), que recibiran en cada una de 7 ministraciones
de enero a julio.

e Para 71 personas Operativo B es de $7,000.00 (siete mil pesos 00/100 M.N.), que recibirdn en cada una de 5
ministraciones de agosto a diciembre.

e Para 10 personas sobrestantes es de $8,000.00 (ocho mil pesos 00/100 M.N.), que recibirdn en cada una de 12
ministraciones de enero a diciembre.

e Para hasta 10 personas auxiliares administrativas es de $9,000.00 (nueve mil pesos 00/100 M.N.), que recibiran en cada
una de hasta 12 ministraciones de enero a diciembre.

® Para 5 personas Coordinadoras Administrativas es de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.), que recibiran en cada una
durante 12 ministraciones.

8.3.4. Las personas interesadas en formar parte de este programa social como personas beneficiarias facilitadoras de
servicios deberan entregar la documentacion, en la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano ubicadas en Av. San
Fernando No. 84 Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, en un horario de lunes a viernes de las 09:00 a 16:00 horas, solamente se
aceptara documentacion legible, sin tachaduras ni enmendaduras, la cual podra ser cotejada contra el original en cualquier
momento:

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

Deberan presentar copia simple de:

1. Solicitud de incorporacién al programa con firma autografa, la cual deberd contener nombre completo de la persona
solicitante, domicilio, nimero telefonico local de contacto y un correo electrénico personal. (el formato ser& proporcionado
por la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano).

2. Identificacion oficial vigente con fotografia (credencial para votar, expedida por el INE vigente, Cédula Profesional,
Pasaporte o Cartilla de Servicio Militar).

3. Cédula de la Clave Unica del Registro Poblacional (CURP) de la persona solicitante, en caso de que no sea visible en la
identificacion oficial.

4. Comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses a la fecha de presentacion (recibo de luz, agua,
predial o teléfono fijo). (solo en caso de que no aparezca en la identificacién presentada).

Después de realizada la seleccion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios, deberdn firmar la Carta de
conocimiento en donde se le indica que serd una persona beneficiaria facilitadora de servicios, el monto del apoyo
econdmico que recibird, asi como el nimero de ministraciones y la Carta compromiso y de manifestacion bajo protesta de
decir verdad (ambos documentos serdn proporcionados por la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de la
Alcaldia Tlalpan una vez que la persona solicitante haya sido aceptada en el programa social).

La recepcion de documentos de aspirantes para personas beneficiarias facilitadoras de servicios sera durante los dos dias
habiles siguientes a la entrada en vigor de las presentes reglas de operacién. La seleccién y publicacién de los resultados de
las personas beneficiarias facilitadoras de servicios seleccionadas se realizara al tercer dia habil de la entrada en vigor de las
presentes reglas de operacion. Lo anterior sin menoscabo de las convocatorias publicas que se den a conocer mediante un
aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

El ingreso al presente programa social sera a través de lo previsto en las presentes reglas de operacién, las cuales fungen
como convocatoria a la poblacion en general.

La asignacion del perfil denominado Operativo B, podré realizarse, preferentemente, entre las personas beneficiarias
facilitadoras que hayan desempefiado los perfiles equivalentes durante el periodo enero-julio, siempre que continlen
cumpliendo los requisitos, hayan acreditado satisfactoriamente sus actividades y exista la formalizacién documental
correspondiente.

Dicha continuidad no constituird un nuevo ingreso al programa ni generara un registro adicional en el padrén. En caso de
baja, renuncia o incumplimiento, podra realizarse una sustitucion conforme al procedimiento establecido en estas Reglas de
Operacién, debiendo integrarse al expediente la documentacidon que acredite la baja, sustitucion y fecha efectiva de
incorporacion.
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En caso de que el perfil Operativo B sea asignado a una persona que no haya participado previamente como Operativo,
dicha incorporacion sera considerada un nuevo ingreso y deberd cumplir integramente los requisitos y procedimientos de
acceso.

Lo anterior sin menoscabo de las convocatorias publicas que se den a conocer mediante un aviso publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, en el Sistema de Informacidn para el Bienestar Social (SIBIS) y en la pagina de la Alcaldia
Tlalpan (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx), mismas que contendran los siguientes elementos:

18. Criterios para la integracién y unificacion del padrén universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17, Apartado A, numeral 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
los programas de atencion especializada y de transferencias monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad
de México y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padrdn Unico, transparente y enfocado a la rendicion de
cuentas.

El tratamiento de los padrones debera observar la Ley de Proteccion de Datos Personales; las versiones publicas deberan ser
anonimizadas y publicarse en formatos abiertos y agregados. Cuando por obligacion normativa se publiquen datos
nominales, las dependencias deberan justificar legalmente la necesidad, limitar la difusién y aplicar medidas técnicas de
seguridad (encriptado, control de accesos).

Asimismo; se deberan publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Ultimo dia habil de la primera
quincena del mes de marzo del afio de ejercicio que se trate, los padrones de personas beneficiarias del programa social del
ejercicio fiscal anterior, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial, alcaldia, pertenencia étnica y discapacidad en los
programas en donde se preste atencién a personas migrantes y sujetas de proteccion internacional de diferente origen
nacional se agregara el componente de nacionalidad. Dichos padrones deberan estar ordenados de manera alfabética y
establecerse en un mismo formato. Para la integracion del padron consolidado, cada persona beneficiaria facilitadora sera
identificada de manera Unica mediante su CURP. Cuando una misma persona haya desempefiado méas de un perfil durante el
ejercicio fiscal, se incorporara una sola vez al padrén, indicando los perfiles desempefiados, los periodos de participacion y
el monto total acumulado de los apoyos recibidos.

Las bajas, sustituciones y continuidades de perfil deberan acreditarse mediante los documentos administrativos
correspondientes. ElI nimero de registros del padrén se referird a personas fisicas Gnicas y no a la suma de perfiles
presupuestales ni de periodos de participacion. Ninguna persona podra recibir simultdneamente dos apoyos
correspondientes a perfiles diferentes durante el mismo mes.

Adicional a las variables de identificacion, se precisara el nimero total de personas beneficiarias y si se cuenta con
indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 63 de la Ley del Derecho al Bienestar e
Igualdad Social para la Ciudad de México. EI manejo de los datos personales que se recaben de las personas beneficiarias se
realizara conforme lo establecido por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de
la Ciudad de México (LTAIPRC) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México (LPDPPSO).

APENDICE.

Con motivo de la readecuacion presupuestal institucional realizada durante el ejercicio fiscal 2026, derivada del andlisis
técnico efectuado sobre el comportamiento del gasto, la disponibilidad presupuestaria y las prioridades de atencion
identificadas por la Alcaldia Tlalpan, se determind la reorientacién de recursos y, en consecuencia, la identificacion
diferenciada de los perfiles de personas facilitadoras de servicios con actividades homologas para dar continuidad
presupuestaria a partir del mes de agosto en este programa social.

Dicha reorientacion presupuestal tiene como finalidad optimizar el ejercicio de los recursos publicos y fortalecer su
alineacion con las necesidades sociales prioritarias, bajo criterios de eficiencia, eficacia, economia, racionalidad y disciplina
financiera, de conformidad con la normativa aplicable en materia presupuestaria, de austeridad, transparencia y bienestar e
igualdad social de la Ciudad de México.

En virtud de lo anterior, y con la finalidad de brindar certeza respecto de la interpretacion y aplicacion de las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion correspondientes, asi como evitar interpretaciones que pudieran generar duplicidad
en el registro de personas beneficiarias, se establece el presente Apéndice, conforme a los siguientes:
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CRITERIOS

PRIMERO. Incorporacion de nuevos perfiles durante el ejercicio fiscal 2026.

Como resultado de la readecuacion presupuestal efectuada durante el ejercicio fiscal 2026, se incorporaron nuevos perfiles
de personas facilitadoras para fortalecer la operacién y atender las necesidades sociales y operativas identificadas por la
Alcaldia Tlalpan.

Para efectos de identificacion presupuestal, operativa y administrativa, los perfiles incorporados corresponden al periodo de
operacion de agosto a diciembre de 2026, de conformidad con las necesidades operativas, disponibilidad presupuestaria y
determinaciones administrativas aplicables.

La incorporacién de nuevos perfiles tiene efectos exclusivamente presupuestales, operativos y administrativos, en los
términos establecidos en las Reglas de Operacién y demas instrumentos aplicables. En consecuencia, su incorporacion no
debera interpretarse como la creacién automatica de un nimero adicional de personas beneficiarias ni como un incremento
de la meta de personas beneficiarias establecida en las Reglas de Operacién correspondientes.

Asimismo; la identificacion, registro y seguimiento de los perfiles incorporados deberd realizarse conforme a los
mecanismos de control establecidos para cada programa social, a fin de evitar duplicidades y garantizar la correcta
aplicacion de los recursos publicos.

SEGUNDO. Prevalencia de la normativa aplicable.

El presente Apéndice no modifica, sustituye ni deja sin efectos las disposiciones legales, reglamentarias, presupuestales o
administrativas que resulten aplicables a los programas sociales.

Su objeto es establecer criterios de aclaracion y aplicacion respecto de la incorporacion de nuevos perfiles de personas
facilitadoras durante el ejercicio fiscal 2026, particularmente en lo relativo a su periodo de operacidn, identificacion
presupuestal y correcta interpretacion de las metas y registros de personas beneficiarias.

En todo aquello que no se encuentre expresamente previsto en el presente Apéndice, serdn aplicables las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion y demas ordenamientos juridicos aplicables.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDOQO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. Atendiendo el principio de maxima publicidad, el presente Aviso y las reglas de operacion también podran ser
consultados sin costo alguno, en la pagina (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx).

Ciudad de México, a 07 de septiembre de 2026
(Firma)

MTRA. GABRIELA OSORIO HERNANDEZ
ALCALDESA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN



