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ALCALDIA TLALPAN

Mtra. Gabriela Osorio Hernandez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, Apartado A, Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1y 4,
53, Apartado A, numerales 1y 2, 12 Apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion
XIV de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pudblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y Il y 35 Fraccion | de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion 111, 11 y 51 ultimo parrafo de la Ley del Sistema
de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México; 3 Fracciones XX, XXI y XXII, 10, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 57, 60,
Fraccion I, 61 y 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México; 4, 28, 30, 31 y 34 del
Reglamento de la Comision Coordinadora del Sistema General de Bienestar Social; y

CONSIDERANDO

Que con fecha 17 de diciembre de 2025, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1760 el “Aviso por el
cual se da a conocer el acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacién de los
Programas Sociales para el ejercicio 2026", por el Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la Ciudad de
Meéxico.

Que con fecha 06 de febrero de 2026, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1794 el “Aviso mediante
el cual se dan a conocer las Reglas de operacion del programa social denominado “Movilidad segura para nuestra casa”, y
con la finalidad de otorgar mayor certeza en la operacion y ejecucién del Programa Social, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER LA PRIMERA MODIFICACION A LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “MOVILIDAD SEGURA PARA NUESTRA CASA”

UNICO: Se modifican los numerales 3.2.5, 3.3, 4.2.1,5.1,5.2,6.1,6.3,7.1,7.2, 7.3, 7.4,8.3.4,9.1.1, 13, 18 y se adiciona
un Apéndice, para quedar de la siguiente manera.

3.2.5. Se requiere la intervencion del Gobierno de la Alcaldia Tlalpan debido a que la obstruccion y uso inadecuado de la
via y el espacio publico constituye un problema publico al tener su origen en la dinamica social y la dificultad desde esa
dindmica para resolverlo. El uso de la via publica se problematiza desde su concepcion de uso no adecuado por parte de la
propia sociedad que, mediante peticiones, quejas, demanda ciudadana, reportes, etcétera, da cuenta del impedimento y/o
limitaciones en la consecucién de los fines para los cuales esta destinada la infraestructura urbana, como son banquetas,
rampas Yy el arroyo vehicular, asi como el derecho de todas las personas para usarlo como espacios de movilidad desde un
enfoque de seguridad vial.

Aunado a lo anterior; la red vial de la alcaldia estd conformada por vias primarias, secundarias, federales y de acceso
controlado como lo son la autopista Federal a Cuernavaca, Viaducto Tlalpan, Calzada de Tlalpan, Av. Insurgentes Sur y la
Carretera Picacho Ajusco, mismas que son las vialidades que captan el flujo vehicular que proviene de las zonas dormitorio
(pueblos y colonias localizados en la parte sur de la alcaldia); ademas son utilizadas por vehiculos que provienen del Estado
de México, Morelos y Guerrero. El sistema de transporte publico que circula por la demarcacién conecta principalmente con
destinos de alta afluencia como la estacion EI Caminero del Metrobus, la estacién Huipulco del Tren Ligero y el Centro de
Transferencia Modal CETRAM Estadio Azteca, lo que confirma el alto flujo vial y peatonal del territorio.

Este reto se intensificara de manera significativa en 2026, debido a que la Copa Mundial de la FIFA 2026 tendra partidos en
el Estadio Azteca, recinto ubicado en la zona de influencia directa de Tlalpan, donde se prevé un incremento masivo de
movilidad diaria, visitantes nacionales e internacionales y una mayor demanda de conexiones peatonales y de transporte, lo
que hace indispensable fortalecer las acciones institucionales de gestion de obstaculos y apoyo vial.

Con la implementacion de este programa social se busca identificar y canalizar obstaculos que impidan el libre transito, asi
como brindar apoyo vial en puntos criticos, con impacto directo en la reduccion de riesgos, en la mejora de la movilidad y
calidad de vida de la poblacién residente y flotante. Esto se realizara a través de dos estrategias:
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Identificacién de obstéaculos:

e Recorridos de identificacion y verificacion que permitan conocer los puntos de obstaculizacion en el interior de la
demarcacidn, asi como recorridos de supervision para garantizar que la via puablica guarde un estado de seguridad y

aprovechamiento.

e Recoleccion y presentacion de informacién para analizar y determinar la procedencia de su canalizacién e intervencién

por parte de esta Alcaldia u otra dependencia competente.

e En caso de resultar competencia de la Alcaldia Tlalpan, hacer formal invitacion a la ciudadania para que realicen el retiro
voluntario que corresponda, e informar sobre los efectos sociales, juridicos y administrativos que conlleva el uso
inadecuado de la via publica, asi como las facultades que la Alcaldia tiene para intervenir en dichos asuntos en caso de
omisién, y el procedimiento administrativo que tendria lugar.

e Auxiliar en la liberacion de la via publica de conformidad con las atribuciones y funciones de las areas de la demarcacion.

Apoyo vial:

e Intervencion de 4 puntos y/o intersecciones de alto conflicto mediante acciones de asistencia a personas peatonas,
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personas con discapacidad ciclista, transporte publico, transporte de servicio y vehiculos particulares.

3.3. Teoria del cambio.

Problema Publico

La poblacion de Tlalpan no puede desplazarse con seguridad y autonomia en la via y el
espacio publico, debido a la obstruccién de banquetas y cruces, la sefialética vial insuficiente y
deébil regulacion del transito en intersecciones de alta demanda. Estas condiciones incrementan
el riesgo de siniestros viales, prolongan tiempos de traslados y limitan el acceso a destinos
esenciales como trabajo, escuelas, servicios de salud y actividades de cuidado.

Supuesto Central

el respeto a la via espacio publico.

Si se implementa el apoyo vial y la gestidén de obstaculos con personal capacitado y presencia
institucional constante, entonces la movilidad puede mejorar porque se facilita el transito
seguro, disminuyen los riesgos de siniestros viales y se promueve la cooperacion ciudadana y

Insumos/Actividades

< Presupuesto

« Seleccionar hasta 132
personas beneficiarias
facilitadoras de servicios. De
este total, 2 personas
corresponderan al Apoyo Social
A'y 5 personas al Apoyo Social
B, con actividades de febrero a
diciembre; asimismo, 125
personas participaran en el
Apoyo Social C de febrero a

julio, de las cuales hasta 70

darén continuidad a las
actividades mediante el Apoyo
Social D de agosto a diciembre.
Para efectos presupuestales, los
Apoyos Sociales Cy D se
identifican de manera
diferenciada, aun cuando
corresponden a la continuidad
operativa de las actividades.

« Capacitacion en materia
movilidad, seguridad vial, uso
adecuado del espacio publico y
perspectiva de género.

Productos

132 personas
beneficiarias
facilitadoras de

Servicios, capacitadas

(quienes realizaran
actividades en dos
temporalidades 77 de

febrero a diciembre y
55 de febrero a julio).
«¢ capacitacion
impartida.

«» Intervencion en 4
puntos conflictivos.
«» 110 recorridos de
identificacion o
verificacién de
obstaculos sobre la
via publica.

«» Documentar un
aproximado de 800
obstaculos sobre la
via publica y realizar
hasta 760
canalizaciones a las
areas competentes.

Efectos a corto
plazo

¢ Reduccidn de
obstaculos en la via
y espacio publico.
«» Mayor fluidez
peatonal y vehicular
en intersecciones
con apoyo vial.
< Reduccidn en
tiempos de traslado.
< Concientizacion
de la poblacion
sobre los derechos
propios y de
terceros, respecto
del uso y
aprovechamiento de
la via y espacio
publicos, y lograr la
participacion
ciudadana en su
preservacion.

Efectos a
mediano plazo

« Disminucién
de accidentes
viales.
< Mayor
accesibilidad para
grupos prioritarios
(mujeres,
personas mayores,
personas con
discapacidad,
poblacion

cuidadora).

< Mejora en
tiempos de
respuesta ante
reportes
ciudadanos en
materia de
movilidad.

Impacto

Una

Alcaldia con
movilidad
mas segura,
accesible,
ordenada y
funcional,
donde se
ejerce de
manera
plena el

derecho a la

movilidad y
al espacio
publico.
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< Apoyo vial en intersecciones <+ 1,100 tripticos
y/o puntos conflictivos. entregados.

« Programacion y realizacion + 400 encuestas de
de recorridos para identificar o satisfaccion.
verificar la existencia de < Beneficiar a un
obstaculos sobre la via publica.  estimado de 495,123
« Documentar e informar para  personas.

su correspondiente canalizacion

y atencidn por parte del area o

dependencia competente.

< Promover el adecuado uso de

la via y espacios publicos.

4.2.1. Obijetivos especificos.

1) Mejorar las condiciones de movilidad para mujeres, adolescentes y nifias habitantes de los barrios, pueblos y colonias de
la Alcaldia Tlalpan, mediante espacios publicos libres de obstaculos y acciones de apoyo vial que favorezcan
desplazamientos seguros, asi como capacitacién a las personas facilitadoras de servicios con perspectiva de género.

2) Atender a la poblacién habitante de la demarcacion, que sufre problemas de inseguridad vial en la movilidad, a través de
recorridos orientados a la identificacién o verificacién de obstaculos sobre la via publica, y asesorias orientadas a la
concientizacion sobre el uso de la via y espacio publicos en general, atendiendo a las particulares caracteristicas del entorno
en que fue identificado el obstaculo.

3) Mejorar el flujo peatonal y vehicular en puntos y/o intersecciones de alto conflicto y en horas de méxima demanda,
mediante acciones de apoyo vial realizadas por las personas beneficiarias facilitadoras de servicios asignadas, con el fin de
reducir riesgos, ordenar el transito y favorecer traslados seguros.

4) Difundir informacion preventiva y de educacidn vial en lugares con mayor afluencia de mujeres, adolescentes, nifias y
personas mayores, con el objetivo de promover el uso adecuado de la via y de los espacios publicos a través de la entrega de
recursos impresos.

Lineas de accién.

a) Beneficiar a la poblacion con la programacion y realizacion de 110 recorridos para identificar o verificar la existencia de
obstaculos sobre la via publica, orientados a mejorar la movilidad segura.

b) Documentar e informar sobre los obstaculos detectados para su correspondiente canalizacién y atencion por parte de las
areas o dependencias competentes.

c) En caso de resultar competencia de la Alcaldia Tlalpan, fortalecer la corresponsabilidad ciudadana mediante invitaciones
formales para hacer el retiro voluntario que corresponda, e informar sobre los efectos sociales, juridicos y administrativos
que conlleva el uso inadecuado de la via publica, asi como las facultades que la Alcaldia tiene para intervenir en dichos
asuntos en caso de omision, y el procedimiento administrativo a que haya lugar.

d) Auxiliar en la liberacién de la via publica cuando el area correspondiente solicite el apoyo y resulte competencia de las
mismas.

e) Mejorar el transito peatonal y vehicular mediante la intervencion de 4 puntos conflictivos con acciones de apoyo vial a
cargo de personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

f) Promover el uso adecuado de la via y los espacios publicos con mayor afluencia de mujeres, adolescentes, nifias y
personas mayores, para garantizarles condiciones de seguridad vial en ejercicio de su derecho a la movilidad y como medio
para ejercer sus derechos humanos y fundamentales, a través de la difusion de informacion y entrega de recursos impresos.
g) Seleccionar a 132 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, mediante convocatoria y proceso de seleccion
correspondiente, para fortalecer la operacion del programa en materia de movilidad segura. (De este total, 2 personas
corresponderan al Apoyo Social A y 5 personas al Apoyo Social B, con actividades de febrero a diciembre; asimismo, 125
personas participaran en el Apoyo Social C de febrero a julio, de las cuales hasta 70 darén continuidad a las actividades
mediante el Apoyo Social D de agosto a diciembre. Para efectos presupuestales, los Apoyos Sociales C y D se identifican de
manera diferenciada, aun cuando corresponden a la continuidad operativa de las actividades.).
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h) Capacitar a las 132 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, mediante un curso-taller que fortalezca sus
conocimientos en materia de movilidad, seguridad vial, cultura civica, procedimiento administrativo, reglamento de transito,
atencién de primer contacto y perspectiva de género. (De este total, 2 personas corresponderan al Apoyo Social Ay 5
personas al Apoyo Social B, con actividades de febrero a diciembre; asimismo, 125 personas participaran en el Apoyo
Social C de febrero a julio, de las cuales hasta 70 daran continuidad a las actividades mediante el Apoyo Social D de agosto
a diciembre. Para efectos presupuestales, los Apoyos Sociales C y D se identifican de manera diferenciada, aun cuando
corresponden a la continuidad operativa de las actividades.).

5.1. Con base en la poblacién potencial, que de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), es de
699,928 habitantes en Tlalpan, se estima que la poblacion objetivo asciende a 495,123 personas residentes equivalente al
70.73% de la poblacién potencial, de la cual el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), estima que el
52.20% son mujeres (258,454) y 236,669 son hombres (47.80%).

5.2. Asimismo, la poblacion de personas usuarias de los servicios ofrecidos por las personas beneficiarias facilitadoras del
programa social en 2026 es igual a la poblacién objetivo.

a) Poblacién beneficiaria facilitadora de servicio: 132 personas beneficiarias facilitadoras de servicios procurando mantener
un equilibrio de paridad (mismo nimero de mujeres y hombres), (De este total, 2 personas corresponderan al Apoyo Social
Ay 5 personas al Apoyo Social B, con actividades de febrero a diciembre; asimismo, 125 personas participaran en el Apoyo
Social C de febrero a julio, de las cuales hasta 70 daran continuidad a las actividades mediante el Apoyo Social D de agosto
a diciembre. Para efectos presupuestales, los Apoyos Sociales C y D se identifican de manera diferenciada, aun cuando
corresponden a la continuidad operativa de las actividades.).

b) Personas usuarias finales: la poblacion usuaria de los servicios proporcionados por las personas beneficiarias facilitadoras
de servicios en 2026 corresponde a la poblacién objetivo del programa, estimada en el 70.73% de la poblacion potencial,
esto equivale a 258,454 mujeres (52.20%) y 236,669 son hombres (47.80%).

6.1. La meta en el ejercicio 2026 consiste en beneficiar a 132 personas beneficiarias facilitadoras de servicios (De este total,
2 personas corresponderan al Apoyo Social A y 5 personas al Apoyo Social B, con actividades de febrero a diciembre;
asimismo, 125 personas participaran en el Apoyo Social C de febrero a julio, de las cuales hasta 70 daran continuidad a las
actividades mediante el Apoyo Social D de agosto a diciembre. Para efectos presupuestales, los Apoyos Sociales C y D se
identifican de manera diferenciada, aun cuando corresponden a la continuidad operativa de las actividades.), que apoyen en
identificacion de obstaculos en la via y espacio publicos, asimismo que brinden apoyo vial en intersecciones y/o puntos
conflictivos y asi beneficiar a poblacién de las colonias, pueblos o barrios, en los que habitan aproximadamente 495,123
personas, de la cual se estima que el 52.20% son mujeres (258,454) y el 47.80% (236,669) hombres.

6.3. Las metas fisicas que se esperan alcanzar para el ejercicio fiscal 2026 son:

1) Seleccionar a 132 personas beneficiarias facilitadoras de servicios para la ejecucion de las actividades a desarrollar en el
programa social. (De este total, 2 personas corresponderan al Apoyo Social A y 5 personas al Apoyo Social B, con
actividades de febrero a diciembre; asimismo, 125 personas participaran en el Apoyo Social C de febrero a julio, de las
cuales hasta 70 dardn continuidad a las actividades mediante el Apoyo Social D de agosto a diciembre. Para efectos
presupuestales, los Apoyos Sociales C y D se identifican de manera diferenciada, aun cuando corresponden a la continuidad
operativa de las actividades.).

2) Realizar 110 recorridos de identificacién o verificacion de obstaculos sobre la via pablica, asi como de supervisién para
garantizar que la via publica guarde un estado de seguridad y de aprovechamiento social.

3) Documentar un aproximado de 800 obstaculos sobre la via pdblica y realizar hasta 760 canalizaciones a las areas
competentes.

4) Entregar 1,100 tripticos informativos, sobre el uso adecuado de la via y el espacio publico, movilidad incluyente,
accesible y segura, con especial énfasis en zonas con mayor afluencia de mujeres, adolescentes y nifias en las colonias. (Es
importante mencionar que los tripticos seran proporcionados por la Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad
Ciudadana y Transito).

5) Aplicar 400 encuestas de satisfaccion a la poblacion de las colonias, pueblos o barrios que presentan mayor problematica
en materia de movilidad.

6) Intervenir 4 intersecciones y/o puntos con mayor conflicto vial de la alcaldia Tlalpan.

7) Beneficiar a una poblacién usuaria estimada de 495,123 personas que transitan en el interior de la demarcacion,
independientemente del medio de movilidad que utilicen, de las cuales 258,454 son mujeres y 236,669 hombres.
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7.1. El presupuesto autorizado para el ejercicio 2026 es de hasta $9,799,955.00 (nueve millones setecientos noventa y nueve
mil novecientos cincuenta y cinco pesos 00/100 M.N.).

7.2. El presupuesto serd ejercido Unicamente en apoyos econdémicos a personas beneficiarias facilitadoras de servicios,
derivado de lo anterior, la forma de erogar el presupuesto se describe a continuacion:

Programacion Presupuestal para personas beneficiarias facilitadoras de servicios

. No. de . .. . . % del
Denomi . Calendari | Ministracio | Monto unitario Monto Monto anual
- facilita - presupu
nacion zacion nes mensual mensual total
dores esto total
Apoyo 2 Feb - Dic 11 $15,000.00 $30,000.00 | $330,000.00 | 3.37%
social A
sﬁg‘;}’% 5 Feb - Dic 11 $12,181.00 $60,905.00 | $669,955.00 | 6.84%
sﬁg‘;}’% 125 Feb - Jul 6 $8,000.00 $1,000,000.00 | $6,000,000.00 | 62.86%
Sﬁg‘;}’% 70 Ago-Dic 5 $8,000.00 $560,000.00 | $2,800,000.00 | 26.94%
TOTAL $9,799,955.00 | 100%

Nota: las cantidades sefialadas en la columna “Numero de facilitadores”, representan perfiles presupuestales activos en cada
periodo y no deberan sumarse para determinar el nimero de personas fisicas beneficiarias. La figura Apoyo Social D
corresponde al periodo agosto-diciembre y podran ser desempefiadas por personas que participaron en el periodo febrero-
julio en el perfil equivalente. En estos casos, la persona serd registrada una sola vez en el padron, acumulando el monto total
recibido e identificando los perfiles y periodo en los que participo.

CALENDARIO PRESUPUESTAL

Enero Febrero Marzo Abril
$1,090,905.00 $1,090,905.00 $1,090,905.00
Mayo Junio Julio Agosto
$1,090,905.00 | $1,090,905.00 $1,090,905.00 $650,905.00
Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
$650,905.00 $650,905.00 $650,905.00 $650,905.00

7.3. Los importes de los apoyos de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios son:

Apoyo social A: 2 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, que recibiran un apoyo econémico durante 11
ministraciones (febrero a diciembre), por un monto unitario mensual de $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 M.N.), lo que
da un monto total anual por persona de $165,000.00 (ciento sesenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.).

Apoyo social B: 5 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, que recibirdn un apoyo econdémico durante 11
ministraciones (febrero a diciembre), por un monto unitario mensual de $12,181.00 (doce mil ciento ochenta y un pesos
00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $133,991.00 (ciento treinta y tres mil novecientos noventa y un
pesos 00/100 M.N.).

Apoyo social C: 125 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, que recibiran un apoyo econémico durante 6
ministraciones (febrero a julio), por un monto unitario mensual de $8,000.00 (ocho mil pesos 00/100 M.N.), lo que da un
monto total anual por persona de $48,000.00 (ochenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.).

Apoyo social D: Hasta 70 de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios que participaron en el Apoyo Social C
daran continuidad a las actividades durante el periodo de agosto a diciembre, que recibirdn un apoyo econémico durante 5
ministraciones por un monto unitario mensual de $8,000.00 (ocho mil pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual
por persona de $40,000.00 (cuarenta mil pesos 00/100 M.N.).

7.4. Para el presente programa no se consideran costos adicionales de operacion a los anteriormente expuestos.
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8.3.4. Las personas interesadas en formar parte de este programa social como personas beneficiarias facilitadoras de
servicios deberan entregar, bajo cualquiera de las modalidades que mas adelante se indican, copia simple de la siguiente
documentacion:

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

1) Identificacién oficial vigente con fotografia (credencial expedida por el INE, pasaporte, o cartilla del Servicio Militar
Nacional).

2) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). En caso de que no sea visible en la identificacion oficial.

3) Comprobante de domicilio, con una vigencia no mayor a tres meses (Pago de servicios de agua, luz, predial, teléfono fijo
local o certificado de residencia expedido por autoridad competente). Solo en caso de que no sea visible en la identificacion
oficial o que sea distinta a esta.

4) Una fotografia recientes tamafio infantil a color o blanco y negro. Lo anterior, con el objetivo de realizar los gafetes de
identificacion.

5) Formato Unico de tramites, que sera proporcionado por la unidad responsable de la operacion al momento de presentar la
documentacion.

6) Carta de aceptacion de lo estipulado en las presentes reglas de operacion (descrita en el formato Gnico de tramites).

7) Comprobante de estudios de licenciatura concluida (Unicamente para personas interesadas en participar como Apoyo
Social A).

8) Comprobante de estudios de licenciatura que acredite la educacién continua o inconclusa (Unicamente para personas
interesadas en participar como Apoyo Social B).

Las personas beneficiarias facilitadoras de servicios consideradas en el Apoyo Social D corresponden a la continuidad
operativa de hasta 70 personas previamente consideradas en el Apoyo Social C; su identificacion diferenciada obedece
exclusivamente a la programacion y ejecucion presupuestal.

Dicha continuidad no constituird un nuevo ingreso al programa ni generard un registro adicional en el padron. En caso de
baja, renuncia o incumplimiento, podra realizarse una sustitucién conforme al procedimiento en estas Reglas de Operacion,
debiendo integrarse al expediente la documentacién que acredite la baja, sustitucion y fecha efectiva de incorporacién.

Modalidades de entrega:

Presencial: en las oficinas de la Subdireccion de Informacién y Control de Estadistica y Transito, ubicadas en Plaza de la
Constitucién 1, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Tlalpan, en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas, previa cita. Para tal
efecto deberdn comunicarse via telefénica al nmero 55 5583 1500 extension 2133, en un horario de lunes a viernes de las
9:00 a las 15:00 horas.

URL: enviar la documentacion escaneada en formato “pdf”, al correo electrénico movilidadseguratlalpan@gmail.com.

No se omite precisar que s6lo se aceptara documentacion legible, sin tachaduras ni enmendaduras, la que sera cotejada
contra el original en el momento en que se requiera.

La recepcién de documentos de las y los aspirantes a personas beneficiarias facilitadoras de servicios sera durante los dos
dias habiles siguientes a la entrada en vigor de las presentes reglas de operacidn. La seleccién y publicacién de los
resultados de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios seleccionadas se realizara al tercer dia habil de la entrada
en vigor de las presentes reglas de operacion. Lo anterior sin menoscabo de las convocatorias publicas que se den a conocer
mediante un aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

9.1.1. Las unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social son:

- Direcci6n General de Asuntos Juridicos y de Gobierno (coordinacion);

- Direccidn de Seguridad Ciudadana (seguimiento, verificacion, supervision, control y calendarizacion);
- Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad Ciudadana y Transito (administracion y operacion).

Etapa Unidad administrativa responsable

Publicacion de Reglas de Operacion del Programa
1 | Social “Movilidad Segura para Nuestra Casa” 2026 | Direccidn General de Asuntos Juridicos y de Gobierno.
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
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Publicacién de la Convocatoria para participar en el
2 | proceso de seleccién del Programa Social Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno.
“Movilidad Segura para Nuestra Casa” 2026.
Registro y recepcion de documentacién de personas | Subdireccion de Informacién y Control de Estadistica y
3 | interesadas en participar en el proceso de seleccion Transito.

del Programa Social “Movilidad Segura para Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad

Nuestra Casa” 2026 Ciudadana y Transito.

Seleccidn de personas beneficiarias facilitadoras de | Subdireccidn de Informacion y Control de Estadistica y
4 | servicios del Programa Social “Movilidad Segura Trénsito.

para Nuestra Casa” 2026. Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad

Ciudadana y Transito.

Subdireccién de Informacion y Control de Estadistica y
5 | Asignacion de lugares, fechas y horarios en que cada | Transito.

persona seleccionada desempefiara sus funciones Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad
Ciudadana y Transito.

Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad
Ciudadana y Transito.

Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad
Ciudadana y Transito.

6 | Desempefio de actividades

7 | Entrega de informes

Se intervendran los siguientes puntos conflictivos:

Colonias / Pueblos / Barrios Puntos conflictivos y/o interseccion

Pueblo San Miguel Xicalco/ Pueblo de Magdalena Petlacalco/

Pueblo de San Miguel Ajusco/ Pueblo de Santo Tomas Ajusco Avenida México Ajusco

Calzada de Tlalpan - Av. Insurgentes Sur
(La joya)

Calzada de Tlalpan - Av. San Fernando
(Zona de Hospitales)

Santa Ursula Xitla Av. Insurgentes Sur - Santa Ursula Xitla

La joya/ Tlalpan Centro

Belisario Dominguez Seccion XVI

Personas Apoyo Sacial A.

. Organizar la programacion de las colonias en las que se realizaran los recorridos.

. Canalizar al area correspondiente los obstaculos identificados o verificados sobre la via pablica.

. Elaborar reporte de actividades mensuales, trimestrales y anuales.

. Elaborar diagnosticos e inventarios de obstaculos en la via publica.

. Programacién de los puntos conflictivos y/o intersecciones en los que se brindara el apoyo vial.

. Elaboracién y procesamiento de encuestas de satisfaccion.

. Supervision de personas beneficiarias facilitadoras de servicios del “Apoyo Social B, C y D”.

. Registro y seguimiento de asistencia de las personas beneficiarias facilitadoras de servicio del “Apoyo Social B, C y D”.
. Valoracién de justificantes de faltas.

10. Elaboracion de material informativo de promocién del adecuado uso de la via y espacio publicos en zonas de mayor
afluencia de mujeres, adolescentes y nifias.

11. Resguardo, control y entrega de uniformes.

12. Elaboracion de gafetes de identificacion de los beneficiarios facilitadores de servicios del “Apoyo Social B, Cy D”.

OCoOo~NouThhwNPE

Persona Apoyo Social B.

1. Coordinar los recorridos para la identificacion o verificacién de problematicas de obstaculizacion de la via y espacio
publicos, asi como de supervisién orientados a garantizar que la via publica guarde un estado de seguridad y de
aprovechamiento social.

2. Elaborar reporte de actividades mensuales.

3. Ubicar a las personas beneficiarias facilitadoras de servicios en puntos estratégicos.
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4. Supervisar a las personas beneficiarias facilitadoras de servicios del “Apoyo Social C y D”.

5. Toma de decisiones con el objetivo de mejorar la movilidad en conflictos viales y hechos de transito.

6. Entregar material informativo de promocion del adecuado uso de la via y espacio publicos en zonas de mayor afluencia
de mujeres, adolescentes y nifias.

7. Reportar las incidencias presentadas a la persona titular de la Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad Ciudadana
y Transito, por el medio mas agil y eficiente del que disponga.

8. Toma de asistencia de los beneficiarios facilitadores de servicios.

9. Brindar apoyo vial en eventos de la alcaldia.

Persona Apoyo Social Cy D.

1. Recibir la programacion de las colonias en las que se realizaran los recorridos.

2. Hacer recorridos para la identificacion o verificacion de problematicas de obstaculizacion de la via y espacio publicos, asi
como de supervision orientados a garantizar que la via piblica guarde un estado de seguridad y de aprovechamiento social.
3. Documentar e informar, a la persona titular de la Jefatura de Unidad Departamental de Seguridad Ciudadana y Transito,
los obstaculos identificados o verificados sobre la via pdblica para su correspondiente canalizacion.

4. Auxiliar en la liberacién de la via y espacio publicos a las areas de la demarcacion cuando ésta sea competente.

5. Elaborar reporte de actividades mensuales.

6. Auxiliar a las personas peatonas a realizar sus movimientos con mayor seguridad.

7. Invitar a las personas conductoras a no estacionarse donde existan sefialamientos restrictivos, asi como informar lo que
contempla el Reglamento de Tréansito de la Ciudad de México.

8. Invitar a las personas usuarias del transporte publico, para que utilicen las paradas autorizadas.

9. Entregar material informativo de promocion del adecuado uso de la via y espacio publicos en zonas de mayor afluencia
de mujeres, adolescentes y nifas.

10. Brindar apoyo vial en eventos de la alcaldia.

11. Aplicacién de encuestas de satisfaccion.

* En caso de que las condiciones sanitarias de la Ciudad de México permitan realizar las actividades en campo, es
obligatorio y responsabilidad de las personas facilitadoras de servicio atender las medidas sanitarias de prevencion.

13. INDICADORES DE GESTION Y DE RESULTADO.
CUADRO 1. MATRIZ DE INDICADORES DE PROGRAMAS SOCIALES.
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18. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSALDE PERSONAS
BENEFICIARIAS O DERECHOHABIENTES.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17, Apartado A, numeral 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
los programas de atencién especializada y de transferencias monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad
de México y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padrén Unico, transparente y enfocado a la rendicion de
cuentas.

El tratamiento de los padrones debera observar la Ley de Protecciéon de Datos Personales, las versiones publicas de los
padrones deberdn ser anonimizadas y publicarse en formatos abiertos y agregados. Cuando por obligacién normativa se
publiquen datos nominales, las dependencias deberan justificar legalmente la necesidad, limitar la difusion y aplicar
medidas técnicas de seguridad (encriptado, control de accesos).

Asimismo; se deberan publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Ultimo dia habil de la primera
quincena del mes de marzo del afio de ejercicio que se trate, los padrones de personas beneficiarias del programa social del
ejercicio fiscal anterior, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial, alcaldia, pertenencia étnica y discapacidad en los
programas en donde se preste atencién a personas migrantes y sujetas de proteccion internacional de diferente origen
nacional se agregara el componente de nacionalidad. Dichos padrones deberan estar ordenados de manera alfabética y
establecerse en un mismo formato. Para la integracion del padrén consolidado, cada persona beneficiaria facilitadora sera
identificada de manera Unica mediante su CURP. Cuando una misma persona haya desempefiado més de un perfil durante el
gjercicio fiscal, se incorporara una sola vez al padrén, indicando los perfiles desempefiados, los periodos de participacion y
el monto total acumulado de los apoyos recibidos.

Las bajas, sustituciones y continuidades de perfil deberan acreditarse mediante los documentos administrativos
correspondientes. ElI nimero de registros del padron se referird a personas fisicas Unicas y no a la suma de perfiles
presupuestales ni de periodos de participacion. Ninguna persona podra recibir simultdneamente dos apoyos
correspondientes a perfiles diferentes durante el mismo mes.

APENDICE

Con motivo de la readecuacion presupuestal institucional realizada durante el ejercicio fiscal 2026, derivada del analisis
técnico efectuado sobre el comportamiento del gasto, la disponibilidad presupuestaria y las prioridades de atencién
identificadas por la Alcaldia Tlalpan, se determind la reorientacién de recursos y, en consecuencia, la identificacion
diferenciada de los perfiles de personas facilitadoras de servicios con actividades homdlogas para dar continuidad
presupuestaria a partir del mes de agosto en este programa social.



118 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 15 de septiembre de 2026

Dicha reorientacion presupuestal tiene como finalidad optimizar el ejercicio de los recursos publicos y fortalecer su
alineacion con las necesidades sociales prioritarias, bajo criterios de eficiencia, eficacia, economia, racionalidad y disciplina
financiera, de conformidad con la normativa aplicable en materia presupuestaria, de austeridad, transparencia y bienestar e
igualdad social de la Ciudad de México.

En virtud de lo anterior, y con la finalidad de brindar certeza respecto de la interpretacion y aplicacion de las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion correspondientes, asi como evitar interpretaciones que pudieran generar duplicidad
en el registro de personas beneficiarias, se establece el presente Apéndice, conforme a los siguientes:

CRITERIOS

PRIMERO. Incorporacion de nuevos perfiles durante el ejercicio fiscal 2026.

Como resultado de la readecuacion presupuestal efectuada durante el ejercicio fiscal 2026, se incorporaron nuevos perfiles
de personas facilitadoras para fortalecer la operacién y atender las necesidades sociales y operativas identificadas por la
Alcaldia Tlalpan.

Para efectos de identificacion presupuestal, operativa y administrativa, los perfiles incorporados corresponden al periodo de
operacion de agosto a diciembre de 2026, de conformidad con las necesidades operativas, disponibilidad presupuestaria y
determinaciones administrativas aplicables.

La incorporacion de nuevos perfiles tiene efectos exclusivamente presupuestales, operativos y administrativos, en los
términos establecidos en las Reglas de Operacion y demés instrumentos aplicables. En consecuencia, su incorporacion no
debera interpretarse como la creacién automatica de un nimero adicional de personas beneficiarias ni como un incremento
de la meta de personas beneficiarias establecida en las Reglas de Operacion correspondientes.

Asimismo, la identificacion, registro y seguimiento de los perfiles incorporados deberd realizarse conforme a los
mecanismos de control establecidos para cada programa social, a fin de evitar duplicidades y garantizar la correcta
aplicacion de los recursos publicos.

SEGUNDO. Prevalencia de la normativa aplicable.

El presente Apéndice no modifica, sustituye ni deja sin efectos las disposiciones legales, reglamentarias, presupuestales o
administrativas que resulten aplicables a los programas sociales.

Su objeto es establecer criterios de aclaracion y aplicacién respecto de la incorporacién de nuevos perfiles de personas
facilitadoras durante el ejercicio fiscal 2026, particularmente en lo relativo a su periodo de operacion, identificacion
presupuestal y correcta interpretacion de las metas y registros de personas beneficiarias.

En todo aquello que no se encuentre expresamente previsto en el presente Apéndice, seran aplicables las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion y demas ordenamientos juridicos aplicables.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDOQO. El presente Aviso entrard en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. Atendiendo el principio de méaxima publicidad, el presente Aviso y las reglas de operacion también podran ser
consultados sin costo alguno, en la pagina (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx).

Ciudad de México, a 07 de septiembre de 2026
(Firma)

MTRA. GABRIELA OSORIO HERNANDEZ
ALCALDESA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN



