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ALCALDIA TLALPAN

Mtra. Gabriela Osorio Hernandez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, Apartado A, Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1y 4,
53, Apartado A, numerales 1y 2, 12 Apartado B numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion
XIV de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pudblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y I11 y 35 Fraccién | de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion 111, 11 y 51 ultimo parrafo de la Ley del Sistema
de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México; 3 Fracciones XX, XXI y XXII, 10, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 57, 60,
Fraccion I, 61 y 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México; 4, 28, 30, 31 y 34 del
Reglamento de la Comision Coordinadora del Sistema General de Bienestar Social; y

CONSIDERANDO

Que con fecha 17 de diciembre de 2025, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1760 el “Aviso por el
cual se da a conocer el acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracién de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales para el ejercicio 2026", por el Instituto de Planeacién Democratica y Prospectiva de la Ciudad de
Meéxico.

Que con fecha 06 de febrero de 2026, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1794, el Aviso mediante
el cual se dan a conocer las Reglas de operacion del programa social denominado “De Asentamientos Humanos Irregulares
a Comunidades Sustentables, Tlalpan 2026”, y con la finalidad de otorgar mayor certeza en la operacion y ejecucion del
Programa Social, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DAA CONOCER LA PRIMERA MODIFICACION A LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “DE ASENTAMIENTOS HUMANOS IRREGULARES A
COMUNIDADES SUSTENTABLES, TLALPAN 2026”

UNICO: Se modifican los numerales 3.2.5, 3.3, 4.1, 4.2, 4.2.2,5.2,5.3.1, 54,55, 6.1, 6.2, 6.3, 7.1, 7.2, 7.3, 8.2, 8.2.4,
8.3.4,9.3, 13, 18 y se adiciona un Apéndice, para quedar de la siguiente manera.

3.2.5. Justificacién de por qué es considerado un problema publico que requiere la intervencion del gobierno.

La presencia de asentamientos humanos irregulares en Suelo de Conservacién de la Alcaldia Tlalpan se reconoce como un
problema publico multidimensional que exige la intervencidn inmediata del gobierno. Esta probleméatica compromete el
equilibrio ecoldgico y la seguridad de la poblacion habitante, derivado de una proliferacion histéricamente desordenada que
ha vulnerado servicios ambientales.

La accidn publica resulta significativa para resarcir el impacto ambiental y atender las condiciones de vulnerabilidad social,
con un enfoque prioritario en la reduccidn de las violencias que viven las mujeres, nifias, nifios y personas adultas mayores
ante la carencia de infraestructura funcional. EI programa se justifica como un mecanismo de mitigacion social y prevencion
de riesgos que busca fortalecer la presencia institucional en territorios histéricamente excluidos.

Es fundamental precisar que esta intervencién se concibe como una estrategia de contencion y fortalecimiento de la
sustentabilidad a traves de infraestructura verde y asesoria técnica-juridica, orientada a evitar mayores costos sociales y
ambientales para la Ciudad de México. Lo anterior se implementa sin que ello sustituya los instrumentos de ordenamiento
territorial vigentes, sino como un paso indispensable hacia la transformacion de estos asentamientos en comunidades
sustentables, garantizando que el acceso al desarrollo no sea un factor de riesgo ni de discriminacion para la poblacion
beneficiaria.

3.3. Teoria del Cambio. Problema Publico.

La dinamica de crecimiento de los asentamientos humanos irregulares en Suelo de Conservacion, derivadal
de la exclusion del mercado formal de vivienda, constituye un problema publico que genera la ocupacion
desordenada del territorio. Ante esta realidad, el programa establece que resarcir el impacto ambiental y|
reducir las brechas de desigualdad, mediante el uso de infraestructura verde y asesoria técnica-juridica, son
las acciones estratégicas que permiten contener la expansion de dichos asentamientos.

Problema
Publico
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Este modelo de intervenciéon garantiza que el fortalecimiento de la infraestructura esté estrictamente
condicionado a la preservacion del patrimonio natural y a la creacion de espacios seguros que mitiguen la
violencia de género, asegurando que la accidn publica actle sobre las causas y los efectos de la exclusion
territorial de manera simultanea.

Supuesto
Central

Si el gobierno implementa una estrategia de contencion y ordenamiento territorial en Suelo de
Conservacion con perspectiva social, instalacion de infraestructura verde, mejoramiento de caminos
sustentables (fortalecimiento de infraestructura segura), entonces se logra resarcir el impacto ambiental |
reducir las brechas de desigualdad, transformando los asentamientos en comunidades sustentables que
detienen su expansion y garantizan el derecho a una vida libre de violencia para la poblacién habitante.

INSUMOS/ACTIVIDA
DES

PRODUCTOS

EFECTOS A CORTO
PLAZO

EFECTOS A
MEDIANO PLAZO

IMPACTO

Presupuesto publico
asignado

Hasta 800 Censo
domiciliarios

Presencia Institucional:
Reconocimiento oficial
de la poblacion como
sujetos de derecho

Contencion Territorial:

Equipo técnico
multidisciplinario (equipo
profesional en arquitecta,

ingeniaria, urbanismo,
geologia, biologia y
personas facilitadoras de
servicio)

10 personas
facilitadoras de
Servicios

Fomentar la
capacitacion y
formacion profesional

Se detiene la expansion

de los AHI mediante el

ordenamiento local y la

vigilancia comunitaria
activa

Cartografia actualizada y
marcos juridicos para la
actuacion en suelo de
conservacion

Hasta 10 planos
cartograficos

Generar cartografia de
los AHI

Mitigacion Ambiental:
Reduccion de la
contaminacién de mantos
acuiferos mediante el
manejo de aguas grises

Materiales para caminos
sustentables

10 asambleas
participativas con
enfoque de género
para el disefio de

caminos
sustentables

Acceso a la Ciudad:
Mejora inmediata en la
movilidad interna y
seguridad comunitaria
gracias a la
infraestructura

Cohesién Social:
Fortalecimiento del tejido
comunitario y confianza
en la autoridad local

Consolidacion de un
modelo de
"Comunidades
Sustentables" en
Tlalpan, donde se
minimiza el ciclo de
vulnerabilidad
multidimensional, se
garantiza la autonomia
y seguridad de las
mujeres a fin de
preservar el equilibrio
ecosistémico del
pulmén de la CDMX

4.1. OBJETIVO GENERAL.
El programa contribuye a la contencion de los asentamientos humanos irregulares en Suelo de Conservacion de la Alcaldia
Tlalpan que cuentan con Estudio-Diagndstico aprobado por la Comision de Evaluacion de Asentamientos Humanos
Irregulares. Esta accién se ejecuta mediante la implementacidn infraestructura verde no urbanizante que mitigan la violencia
de género y fortalecen la presencia institucional en el territorio. EI cumplimiento de este objetivo se realiza sin que ello
implique la regularizacion del uso del suelo ni la modificacion de los instrumentos de ordenamiento territorial y ambiental

vigentes.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS Y LINEAS DE ACCION.
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Contribuir a la contencién y ordenamiento territorial de los asentamientos humanos
irregulares en suelo de conservacion, que cuentan “Estudio-Diagnostico”, aprobado por la Comision de Asentamientos
Humanos Irregulares de Tlalpan, mediante asambleas comunitarias informativas y trabajos técnicos estadisticos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los asentamientos humanos irregulares donde exista un alto flujo de circulacion
peatonal de mujeres para implementar infraestructura verde que transforme radicalmente la seguridad de las mujeres.
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4.2.2. Acciones previstas para alcanzar los objetivos de las etapas del Programa.

1.- Personas facilitadoras del servicio publico Ay B:

- Realizar reuniones informativas con poblacion habitante de cada AHI de la Alcaldia Tlalpan (solamente los que
pertenecen a la tabla 7 de las Reglas de Operacion del Programa), donde se realizara la definicién de poligono, crecimiento
cero con la participacion comunitaria, en horarios diversificados para asegurar que las mujeres, principales cuidadoras,
participen con voz y voto en las decisiones.

- Realizar convocatorias para los talleres y asesorias que promuevan y faciliten condiciones de acceso equitativo para
mujeres y hombres en la integracion de los Comités de Vigilancia de “Crecimiento Cero”, procurando que al menos el 50%
de las personas integrantes sean mujeres, a fin de reducir las brechas de participacion existentes y fortalecer la participacion
efectiva de las mujeres en los espacios de toma de decisiones relacionados con el territorio en los Asentamientos Humanos
Irregulares.

- Difusion y capacitacion casa por casa sobre practicas sustentables y reparacion del dafio ambiental.

- Las visitas domiciliarias utilizaran un lenguaje ciudadano y no técnico (pertinencia cultural), eliminando la discriminacion
por nivel educativo. Se promovera la corresponsabilidad en las tareas del hogar al involucrar a las mujeres y los hombres
por igual.

- Realizar trabajo en gabinete sobre el procesamiento de datos recabados en campo y elaboracion de cartografia. El
procesamiento de datos integrard variables desagregadas por sexo, edad y condicién de vulnerabilidad. La cartografia
resultante dejara de ser neutral y mostrara la realidad de los grupos excluidos.

5.2. La poblacion Beneficiaria.
La poblacion potencial y beneficiaria est4 constituida por las familias que habitan en los asentamientos humanos irregulares
de la Alcaldia Tlalpan, quienes presentan una composicion demogréfica con una clara mayoria femenina.

Se cuenta con registros donde 7,967 mujeres (53%) y 7,109 son hombres (47%) de la poblacion total de 15,076 personas
habitantes. Mientras que las encuestas de 2025 refieren una poblacion beneficiaria encuestada de 5,578, de los cuales 2,945
corresponde a las mujeres, que representa el 53% y 2,633 a los hombres, que representa el 47% de la poblacidn encuestada.
(Encuestas DOT, 2025), adicionalmente se contemplan:

a) Personas beneficiarias: La poblacion habitante de los asentamientos humanos irregulares en suelo de conservacion.

b) Personas derechohabientes: Poblacién habitante de asentamientos humanos irregulares en suelo de conservacion, en
donde se implementara la infraestructura verde.

c) Familias vulnerables y jefas de familia en situacion de vulnerabilidad: Nucleos Familiares y hogares encabezados por
mujeres residentes de los asentamientos humanos irregulares en suelo de conservacion, en donde se implementara el
programa.

La fuente de informacidn mas precisa y valida para definir a la poblacién beneficiaria es el padrén fijo o censo a los hogares
que el propio programa levanta. Este instrumento es fundamental ya que las estadisticas oficiales del INEGI no desagregan
los datos a nivel de asentamiento humano irregular, mientras que los estudios de 2021 permiten identificar con precisién la
realidad sociodemografica de los poligonos, donde el 53% de la poblacidon son mujeres y las encuestas del programa social
2025 coincide con el 53 % de mujeres beneficiadas.

5.3.1. En primer lugar; la priorizacion social, priorizacién territorial (unidades territoriales) y validacion y otorgamiento
(garantia de contencién).

e Jefatura Femenina y Cuidado. - La Prioridad de intervencion en los tramos de camino sustentable que conectan a hogares
encabezados por mujeres con las nifias y los nifios pequefios o dependientes, y que tienen mayores responsabilidades de
cuidado.

e Movilidad y Discapacidad. - La construccion de caminos sustentables accesibles en los tramos donde residen personas
con discapacidad y/o personas adultas mayores, eliminando las barreras fisicas.

e Participacion y Liderazgo. - Se promovera la participacion de las mujeres en los procesos de capacitaciéon y en la
incorporacion como personas facilitadoras de servicios, mediante acciones que favorezcan la igualdad de oportunidades,
contribuyan a reducir las brechas de inclusion econémica y fortalezcan su participacion en la toma de decisiones
comunitarias.

e Situacion de Riesgo de Desastre mas Alto. - Se da prioridad a los asentamientos ubicados en zonas clasificadas como de
alto o muy alto riesgo geoldgico (deslaves, remocion en masa), por la Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion
Civil (SGIRPC).

e Condicionamiento a Padrén Fijo. - Solo se otorgaran los beneficios a los hogares listados en el Padrén Fijo/Censo del
programa a la fecha de corte, como medida de contencién y control de la expansion, y
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e Acuerdo de Corresponsabilidad. - La comunidad beneficiaria, a través de los comités de contencidn paritarios, debe
firmar un acuerdo de corresponsabilidad para mantener la infraestructura y vigilar que no se realicen nuevas invasiones en
el poligono intervenido.

5.4 Este programa contempla la participacion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios en distintas
temporalidades: 10 durante el periodo febrero-julio y de estos 8 daran continuidad operativa durante el periodo agosto-
diciembre, cuyos requisitos de acceso, documentacion, actividades, atribuciones, tareas y responsabilidades, se detallan en
los numerales 8.2.1, 8.2.4, 8.3.4 y 9 de las presentes reglas de operacion.

Actividades de las Personas Facilitadoras de Servicios. Las personas facilitadoras son el motor técnico y social del
programa, sus actividades se centran en la precision de los datos (censos), el analisis territorial (contencion) y la
participacion comunitaria (gobernanza).

e Aplicacion de Censos y Analisis de Datos.

e Asesoria, Vinculacion y Acompafiamiento Técnico.

e Supervision y Transparencia.

e Forma de Supervision de los Facilitadores. El personal facilitador serd supervisado directamente por la coordinacion
operativa del programa social y evaluado bajo los siguientes mecanismos: - Bitdcoras de Campo: Registro diario y
georreferenciado de las tareas realizadas (levantamiento de censos, reuniones comunitarias, supervisién de obras). - Metas
de Producto: Evaluacion del cumplimiento de metas cuantificables. - Evaluacion comunitaria: retroalimentacion formal de
los comités de contencion sobre el desempefio y la calidad de la asesoria brindada por el facilitador.

5.5. El programa de asentamientos humanos irregulares mediante la implementacién de acciones afirmativas y un enfoque
de derechos en todas sus fases, promoverd la participacion de mujeres en la integracién de los comités de contencion y
vigilancia, favoreciendo su inclusién en los procesos de organizacion comunitaria y de toma de decisiones. Ademas, se
aplica un criterio de preferencia que prioriza el mejoramiento de caminos ya existentes cuya rehabilitacion contribuya a
fortalecer la seguridad, la accesibilidad y movilidad de la poblacién particularmente de mujeres, nifias y personas con
discapacidad. Finalmente, se promovera la participacion de las mujeres como personas facilitadoras de servicios en las
acciones de mejoramiento de caminos, mediante medidas que favorezcan la igualdad de oportunidades, fortalezcan su
inclusion técnica y econdmica y contribuyan a reducir las brechas histéricas de desigualdad.

6.1. Metas vinculadas con los objetivos del programa. Poblacién objetivo.

La meta fisica institucional consiste en brindar cobertura mediante acciones y servicios de mitigacion social, en particular a
través del mejoramiento de caminos, dirigidos a la poblacion que habita en los asentamientos humanos irregulares
priorizados.

Para el presente ejercicio fiscal, se tiene como poblacion objetivo la atencion de aproximadamente 4,000 personas,
seleccionadas conforme a los criterios de priorizacion territorial, viabilidad técnica y disponibilidad presupuestal
establecidos en las presentes Reglas de Operacién. De esta poblacidn, se estima que el 53% corresponda a mujeres y el 47%
a hombres, en concordancia con la distribucion demografica de la poblacion potencial identificada en los asentamientos
priorizados.

6.2. Por razones presupuestales, este programa social no esta en condiciones de alcanzar la universalidad; es decir, no
garantiza el apoyo a la totalidad de personas habitantes de la demarcacion. Por tal motivo, de acuerdo con lo establecido en
los articulos 53 de la Ley de Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México (LDBISCM), de su
Reglamento, el apoyo econdémico que se otorgard en el arco de este programa social sera a 10 personas quienes seran
personas facilitadoras de servicios (10 durante el periodo febrero-julio y de estos 8 daran continuidad operativa durante el
periodo agosto-diciembre), procurando un equilibrio de paridad.

6.3. Las metas fisicas que se esperan alcanzar para el ejercicio fiscal 2026 son:

1.- 800 visitas casa por casa en los Asentamientos Humanos Irregulares.

2.- Hasta 10 Asambleas con definicion de limites territoriales de cada asentamiento aprobado por la Comision de
Evaluacion de Asentamientos Humanos Irregulares en Tlalpan (CEAHI).

3.- Mejora de dos caminos sustentables con la participacion de personas de los Asentamientos.

4.- Dos talleres de capacion de practicas sustentables a las personas facilitadoras de servicio.

5.- 8 inspecciones de avance de obras comunitarias.

6. Tres Asambleas en los Asentamientos Humanos irregulares que cuentan con Estudio-Diagndstico por la Comisidn de
Asentamientos Humanos Irregulares Tlalpan.
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7.1. El presupuesto autorizado para el ejercicio 2026 es de $4,400,000.00 (cuatro millones cuatrocientos mil pesos 00/100
M.N.).

7.2. El presupuesto consiste en apoyos econémicos a personas beneficiarias facilitadoras de servicios, asi como costos de
operacion. Derivado de lo anterior, la forma de erogar el presupuesto se describe a continuacién: Apoyo social A (feb-jul):
10 personas beneficiarias facilitadoras de servicios que recibiran un apoyo econémico de $10,000.00 y apoyo social B (ago-
dic): 8 personas beneficiarias facilitadoras de servicios que recibiran un apoyo econdmico de $10,000.00.

Tabla No. 4. Programacion presupuestal para personas beneficiarias facilitadoras de servicios

NuUmero de Numero Monto % del
L Personas Calenda de - Monto presup
Denominacién . A .. unitario Monto Anual
Beneficiaria | rizacion | Ministra mensual uesto
; . mensual
s (activas) ciones total
Personas
Facilitadoras 10 Feb-jul 6 $10,000.00 | $100,000.00 | $600,000.00 | 13.63%
de servicios
Personas
Facilitadoras 8 Agos-dic 5 $10,000.00 | $80,000.00 $400,000.00 9.1%
de servicios B
Total $1,000,000.00 | 22.73%

Nota: las cantidades sefialadas en la columna “Numero de Personas Beneficiarias (activas)”, representan perfiles
presupuestales activos en cada periodo de operacién y no deberan sumarse para determinar el nimero de personas fisicas
beneficiarias. Las personas facilitadoras de servicios B corresponden al periodo de (agosto a diciembre), y podran ser
desempefiadas por personas que participaron en el periodo febrero-julio en el perfil equivalente. En estos casos, la persona
serd registrada una sola vez en el padron, acumulando el monto total recibido e identificando los perfiles y periodos en los
que participd.

Tabla No. 5. Gastos de Operacion

Enero Febrero Marzo Abril
n/a $100,000.00 $100,000.00 $100,000.00

Mayo Junio Julio Agosto
$100,000.00 $100,000.00 $100,000.00 $80,000.00
Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
$3,480,000.00 $80,000.00 $80,000.00 $80,000.00

Tabla No. 6. Calendario Presupuestal
Dess:(l)[()j(i:gtr:) ke Precio Unitario | Cantidad Total presu;/aedsi:) total
Caminos Sustentables N/A fale $3,400,000.00 77.271%

* Nota: El valor unitario de los materiales para los gastos de operacion depende de los costos del mercado, es por tal motivo
se especifica monto unitario.

7.3. Los importes de los apoyos de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios son:

Para 10 personas beneficiarias facilitadoras de servicios que recibirdn un apoyo econdmico durante 6 ministraciones
(febrero a julio) por un monto unitario mensual de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual
por persona de $60,000.00 (sesenta mil pesos 00/100 M.N.), y 8 personas beneficiarias facilitadoras de servicios B que
recibiran un apoyo econémico durante 5 ministraciones (agosto a diciembre), por un monto unitario mensual de $10,000.00
(diez mil pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.).
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8.2. REQUISITOS DE ACCESO.

e Para las personas interesadas en participar en el presente programa social deberdn cumplir con las siguientes
caracteristicas:

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

1. Habitar preferentemente en la Alcaldia Tlalpan.

2. Tener mas de 18 afios de edad.

3. No ser persona trabajadora de la administracion publica, bajo régimen laboral alguno.

4. No ser persona beneficiaria de apoyos econémicos en el marco de algin programa social o accién social de la misma
naturaleza por el Gobierno de la Ciudad de México o la Alcaldia Tlalpan.

5. Compromiso para el cumplimiento de las metas y objetivos del programa.

6. Conocimiento metodolégico: Dominar la metodologia y los protocolos de intervencion especificos del programa social.

7. Se priorizara la incorporacion de mujeres para roles de censo y entrevista domiciliaria y capacitacion en practicas
sustentables, ya que la experiencia demuestra que las mujeres beneficiarias tienden a sentirse mas comodas y a ser mas
participativas cuando las facilitadoras son también mujeres.

8. Contar con la documentacion solicitada.

e Para hasta cinco asentamientos humanos en Suelo de Conservacién que se propondran para la para la ejecucion
de acciones de mitigacion social, particularmente el mejoramiento de caminos, deberan cumplir con las siguientes
caracteristicas.

1. Emisién de la convocatoria publica dirigida exclusivamente al Asentamientos Humanos Irregulares en la Alcaldia
Tlalpan, conforme al calendario de atencién (5 dias habiles posteriores a la fecha de la publicacidn).

2. Opinidén de Grado de consolidacién alto emitido por la Jefatura de Unidad Departamental de Colonias y Asentamientos
Humanos Irregulares de Tlalpan.

3. Limites territoriales bien definidos, Poligonal aprobada por la Comision de Asentamientos Humanos Irregulares, y/o
opinién emitida por la Jefatura de Unidad Departamental de Colonias y Asentamientos Humanos Irregulares de Tlalpan.

4. Acuerdo entre la comunidad del Asentamientos Humanos con la Alcaldia de Crecimiento cero.

5. Interés por el cuidado del Suelo de Conservacion.

6. Opinién emitida por parte de la Direccién de Ordenamiento Ecolégico de la Alcaldia de Tlalpan.

7. Pertenecer a alguno de los asentamientos de la tabla de asentamientos.

8. La mayoria de las viviendas censadas del asentamiento deben ubicarse en una zona considerada mitigable para la
inversién en infraestructura (no en un riesgo no mitigable, como cauces de rios o fallas geoldgicas).

9. Registrar una alta incidencia de inseguridad o percepcion elevada de riesgo que afecte desproporcionadamente a mujeres,
con el propdsito de priorizar intervenciones de mejoramiento de caminos que contribuyan a fortalecer la movilidad segura,
la accesibilidad y el ejercicio del derecho a transitar en condiciones de seguridad para toda la poblacién.

10. Los Asentamientos Humanos Irregulares que pretendan participar en el Programa, deberdn contar con el Estudio para
Determinar la Afectacion Urbana y Ambiental realizado por la institucion publica de educacion superior que corresponda),
y dictaminado favorablemente por parte de la Comision de Evaluacién de Asentamientos Humanos Irregulares Tlalpan,
opinién emitida por la Jefatura de Unidad Departamental de Colonias y Asentamientos Humanos Irregulares Tlalpan.

11. El Programa unicamente aplicara dentro de las poligonales “Plano de Propuesta de Zonificacion Aprobada”, aprobadas
y dictaminadas por la Comisién de Evaluacion de Asentamientos Humanos Irregulares Tlalpan (CEAHI), contenidas en el
Estudio del Asentamientos Humanos Irregulares en cuestién.

12. Acuerdo entre la comunidad de los Asentamientos Humanos Irregulares con la Alcaldia donde se estipule que las
infraestructura verde que se pretendan implementar en los Asentamientos Humanos Irregulares participantes, deberén ser
ejecutadas con materiales que permitan la infiltracién del agua al subsuelo (concreto permeable y/o asfalto poroso con alto
grado de infiltracién, adoquines, etc.) para facilitar la recarga del acuifero, de acuerdo a lo estipulado en el Programa
General de Ordenamiento Ecoldgico del Distrito Federal, hoy Ciudad de México vigente. En caso de que, no se cuente con
la dictaminacion favorable por parte de la Comisién de Evaluacion de Asentamientos Humanos Irregulares Tlalpan para el
Asentamiento Humano Irregular que pretenda postularse para el Programa; la participacion estara sujeta exclusivamente
para el mantenimiento y/o rehabilitacién de caminos existentes, previos a la entrada en vigor del Programa General de
Ordenamiento Ecologico del Distrito Federal (hoy, Ciudad de México), el 01 de agosto del afio 2000, con las siguientes
especificaciones:

a) Para el mantenimiento y/o rehabilitacion de caminos referidos en el punto anterior, se deberdn emplear materiales que
permitan la infiltracion del agua al subsuelo, con la finalidad de permitir la recarga de los mantos acuiferos. b) De igual
forma, para el mantenimiento y/o rehabilitacién de caminos, se debera respetar las vias naturales de drenaje, asi como el
hecho de no interrumpir el paso natural de los escurrimientos superficiales.
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Tabla 7.- Listado de la poblacion habitante de los asentamientos humanos irregulares que cuenta con el estatus de
poblacion beneficiaria y sujetos a opinion por grado de consolidacion.

No NOMBRE DE ASENTAMIENTO POBLADO
1 Alta Tension San Andrés Totoltepec
2 Diligencias Magdalena Petlacalco
3 El Silbato Magdalena Petlacalco
4 La Magueyera San Andrés Totoltepec
5 Paraje 38 San Andrés Totoltepec
6 Pedregal de Aminco San Miguel Topilejo
7 Prolongacién Jazmin Ajusco Medio
8 San Miguel Tehuisco San Miguel Topilejo
9 San Miguel Toxiac San Miguel Topilejo

10  San Nicolas Il Ajusco Medio
11 Tlaltenango Magdalena Petlacalco

12 Tres de Mayo Santiago Tecalcatlalpan

13 Viveros de Coateclan 2 seccion San Andrés Totoltepec

14 Lomas de Tepemecac Santo Tomas Ajusco

15  Camino al Xictantle/lomas de Tepemecac  Santo Tomas Ajusco

8.2.4._Las personas interesadas en participar como personas facilitadoras de servicios en el presente programa social
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Identificacién oficial con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional).

2. Comprobante de domicilio expedido en los ultimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de
arrendamiento o constancia de residencia). Solo en caso de que no aparezca en la identificacion oficial presentada.

3. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), solo en caso de que no aparezca en la identificacion oficial presentada.

4. Formato Unico de registro (motivos, carta de confidencialidad, de aceptacién y compromiso), emitida por la Jefatura de
Unidad Departamental de Colonias y Asentamientos Humanos Irregulares.

El proceso de registro de personas beneficiarias facilitadoras de servicios se guiara por el principio de equidad sustantiva de
género, implementando acciones afirmativas para garantizar la participacién prioritaria y efectiva de mujeres. Se asegurara
la inclusién activa de hombres, aplicando mecanismos que prevengan toda forma de discriminacién y promuevan la
corresponsabilidad en el desarrollo comunitario.

Deberan presentar la documentacién requerida durante los 5 dias siguientes a la fecha de la publicacion de la Convocatoria
2026. De no alcanzar las metas se continuara con el registro hasta su cumplimiento.

No podréan ser personas beneficiarias facilitadoras de servicios de este Programa Social aquellas que pertenezcan a otro
programa social similar del Gobierno de la Ciudad de México, ni aquellas personas trabajadoras activas en el servicio
publico en cualquier nivel y &mbito de la Administracién Publica Local.

Los Asentamientos Humanos en Suelo de Conservacién con estudio-diagnostico donde se aplicaran la
infraestructura verde deberan cumplir con los requisitos del numeral 8.2.

8.3.4. Las personas interesadas en formar parte de este programa social como personas beneficiarias facilitadoras de
servicios publico deberan entregar la siguiente documentacion, en las orcinas de la Direccion de Ordenamiento Territorial
ubicadas en Avenida San Fernando, nimero 84, Col. Tlalpan Centro, C. P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de las
10:00 a las 16:00 horas. Solamente con previa cita, para lo cual deberan de comunicarse via telefénica al nimero 55 5483
1500 extension 2505 en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a las 16:00 horas, solamente se aceptara documentacion
legible, sin tachaduras y/o enmendaduras, la cual podra ser cotejada contra el original en cualquier momento.

Todas las personas:

1. Solicitud de ingreso al programa en el formato correspondiente debidamente llenado y manifestacién que indique que
conoce el contenido y alcances del programa y se compromete a cumplirlos de acuerdo con las reglas de operacién que le
indique la Direccion de Ordenamiento Territorial (formato Unico de trdmite que sera proporcionada en el momento de la
entrevista por la Jefatura de Unidad Departamental de Jefatura de Colonias y Asentamientos Humanos Irregulares).
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2. ldentificacién oficial con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional).

3. Comprobante de domicilio expedido en los Ultimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de

arrendamiento o constancia de residencia), s6lo en caso de que no aparezca en la identificacion oficial presentada.
4. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), solo en caso de que la CURP no aparezca en la identificacion oficial

presentada.

5. Formato Unico de registro (motivos, carta de confidencialidad, de aceptaciéon y compromiso), emitida por la Jefatura de
Unidad Departamental de Colonias y Asentamientos Humanos Irregulares.
6. Documento emitido por alguna institucién publica donde acredite conocimientos en Medio ambiente, Pedagogia,
Docencia, Urbanismo, Topografia, Planeacion Territorial o areas afines (certificado de termino de créditos, cedula, titulo,
estudio trunco).

La asignacion de los Personas Facilitadoras de servicios B podra realizarse, preferentemente, entre las personas
beneficiarias facilitadoras que hayan desempefiado los perfiles los Personas Facilitadoras de servicios durante el periodo

febrero-julio, siempre que continten cumpliendo los requisitos, hayan acreditado satisfactoriamente sus actividades y exista

la formalizacion documental correspondiente.

Dicha continuidad no constituira un nuevo ingreso al programa ni generara un registro adicional en el padron. En caso de
baja, renuncia o incumplimiento, podra realizarse una sustitucién conforme al procedimiento establecido en estas Reglas de
Operacién, debiendo integrarse al expediente la documentacidon que acredite la baja, sustitucion y fecha efectiva de

incorporacion

9.3. GESTION DE RIESGOS Y CONTINUIDAD OPERATIVA.

Tabla No 9. Matriz de Riesgo.

Pmb%l:“dad Nombr [Objetiv|Activid |Indicad|Evidenc
Nombre |[_.. [Factores de| Descripcion | Efectos del . edel | odel [adesdell or del ia
del Riesgo fiEe Riesgo | del Riesgo riesgo CEITTEREEY control|control [Control{Control|docume
Gradode |. . ;
interno|interno|interno|interno| ntal
Impacto
1.- Que las | Estrat Alta Que la  |Fracaso de la| 4-5 Probable. |Protocol{Asegural Obras |Avance |Bitacora
mejoras |égico [demanda de| mejorade |estrategiade| La presion ode [rquela] de [deobra/|] de
(caminos) | y | vivienday | caminos sea | contencion, |inmobiliaria es|Contenc|infraestr|ejecucié| Metros | control
incentiven | Territ| Mejorade | percibida | degradacion un factor ibny | uctura | ny [program|de obra
la orial | servicios | como una |adicional del[constante./6-7|vigilanc| no [supervis| ados y
expansion bésicos; |urbanizacion| Suelode | Mayor: Pone ia |altereel| ion reporte
de reduce la | formal que |Conservacién| en riesgo el |Comunif limite fotogréaf
asentamient vigilancia | fomente Objetivo cacion | del ico
os, fallando comunitaria]  nuevas estratégico No- Jasentam
la invasiones central del |Legaliza| iento
contencién programa cién
urbana
2.- Que la [Opera| Falta de La Vulneracion | 3-4 Media: |Supervi|Garantiz| Mejora [NGmero|Reporte
infraestruct|cional [supervision |infraestructur de los Requiere fallas| si6on | ar que [ miento| de |fotograf
ura y técnica | a(caminos | derechos de enla Técnica| los de [caminos| ico,
instalada [eventolespecializad|sustentables) | la poblacion:| supervision, |de Obra|(camino|caminos|mejorad| censo
(caminos) | s | ayusode | esrealizada La peroescomin| vy S) sean os/ |estadisti
sea de mala|atipic | materiales | sin cumplir [infraestructur| enobras |Certific|seguros program| co
calidad o | os |inadecuado [las normas dela se convierte| pablicas / 6-7 Jacion de[funcion ados
genere [ambie[ sono seguridad [en un riesgo,| Alto/Critico: |Material| alesy
nuevos |ntales|sustentable,| estructural, | afectando la [Pone enriesgo| es |cumplan
riesgos (ej. asi como [aumentando | seguridad y | el objetivo con los
Deslaves) condiciones| elriesgo | lavida (Art. | estratégico criterios
geoldgicas | geoldgico |10 CPCDM)| central del de
(deslaves) programa sustenta
bilidad
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3.- Desvio [Finan|  Débil Que los Faltade [7-8 Alta: Si no]AuditorilAsegura| Control | Cantida|Cédulas
de ciero |fiscalizacié| recursos impacto | hay controles a reluso| vy d de de
materialesof y | n, faltade [presupuestale| social: Los | estrictos de |Preventi| legal, [Vigilancimaterial|control,
recursos |Operaltransparencifs destinados a recursos no | auditoria/ 9- | vay [transpar|ia de los|usado/m|resguard
financieros|cional| aenla |lacomprade| lleganala 10Alto: Compro| ente y [Material| aterial | o de
por parte de compra de |materiales de| poblacion Impacta la | bacion |eficiente] es recibo |entrada
contratistas materiales y| los caminos | beneficiaria, | eficienciay la| de de los y salida
0 poblacion colusién | sustentables | afectando la | transparencia | Gasto |recursos de
flotante de con sean credibilidad | (Art. 129 Ley |Unitario|publicos material
los contratistas| desviados o | del gobierno |de Austeridad) asignad y
Asentamien que se yla os al respons
tos paguen por | continuidad program ablesen
obras no |del programa a sitio
ejecutadas

Plan de continuidad operativa es el conjunto de estrategias, procedimientos y recursos descritos a continuacion constituye el
Plan de Continuidad Operativa o Sistema de Contingencia disefiado para garantizar que el programa social "Asentamientos
Humanos Irregulares a Comunidades Sustentables" mantenga sus funciones criticas incluso ante situaciones de emergencia
o interrupcion grave.

1. Identificacién de procesos criticos: Estos son los procesos esenciales para el logro de los objetivos del programa, cuya
interrupcion podria generar un dafio significativo a las personas beneficiarias o al programa.

e A. Gestion de Insumos y Materiales de Obra / Retraso total en la ejecucion de la infraestructura (Caminos y Luminarias),
lo que prolonga la inseguridad de las personas beneficiarias.

e B. Atencién y Seguimiento a persona beneficiarias. Interrupcion de la capacitacion en sustentabilidad y del censo de
control, lo que afecta la corresponsabilidad y el objetivo de contencién urbana.

e C. Control Presupuestal y Comprobacion de Gasto. Riesgo de desvio de recursos ¢ imposibilidad de continuar con las
adquisiciones o pagos a contratistas.

e D. Comunicacion de Contencion Urbana. Desactivacion del mensaje "No-Legalizacion”, lo que reactiva las invasiones y
fracasa el objetivo estratégico.

2. Asignacion de responsables en caso de contingencia: Se establece un equipo de respuesta rapida, liderado por el
coordinador/a del programa y con roles especificos para asegurar la agilidad:

Tabla No 10. Rol de Contingencia

Funciones

Toma de decisiones inmediatas, contacto con
autoridades superiores, validacion de gastos
de emergencia

Gestion de inventarios, asegurar el resguardo
de materiales, reasignacién de obra y
personal de campo

Activacion de mecanismos de pago de
emergencia, respaldo de comprobantes
digitales, control de tesoreria alterna
Respaldo de bases de datos, activacion de
sedes virtuales, aseguramiento de acceso
restringido a la informacién

Manejo de crisis, emision de comunicados
oficiales a personas beneficiaras y activacion
de sedes virtuales para el acompafamiento
de ejecucion de los trabajos

Rol de Contingencia Responsable

La persona Titular de la Direccion de

Coordinacion . L.
Ordenamiento Territorial

Personas facilitadoras del servicio con la
supervision de las Jefaturas adscritas a la
Direccién de Ordenamiento Territorial
Personas facilitadoras del servicio con la
supervision de las Jefaturas adscritas a la
Direccién de Ordenamiento Territorial
Personas facilitadoras del servicio con la
supervision de las Jefaturas adscritas a la
Direccién de Ordenamiento Territorial

Logistica y Obra

Finanzas y Comprobacion

Procesamiento de Datos y
resultados

Personas facilitadoras del servicio con la
supervision de las Jefaturas adscritas a la
Direccion de Ordenamiento Territorial

Comunicacion Social
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3. Protocolos de contingencia:

a) Activacion de Sedes Alternas o Trabajo en Linea.

e Cierre Fisico Temporal: En caso de que la oficina central o el centro de operacion de campo deban cerrar, el equipo
activara el trabajo en linea obligatorio, con cuentas oficiales apoyadas por el area de Sistemas de la Alcaldia a fin de
proteger la informacidn y datos sensibles.

e Herramientas de Continuidad: Se utilizaran plataformas digitales gratuitas para llevar a cabo videoconferencias, sistemas
en la nube con las cuentas oficiales para la gestion de la obra (actualizacién diaria de bitacoras por via digital, previa
capacitacion) y para la continuidad de tramites (capacitaciones virtuales para las personas beneficiarias del servicio. b)
Continuidad de Tramites y Atencion.

® Registro de personas beneficiarias: Se suspenderan las visitas domiciliarias de censo. Se utilizara la linea base censal mas
reciente y las entrevistas de seguimiento se realizardn de forma telefénica o virtual para mantener el contacto y la
capacitacion.

e Comprobacion de Gasto: Se utilizara el archivo digital de la Auditoria Preventiva para realizar comprobaciones de gasto
unitario de forma remota, cotejando con las cédulas de control digitalizadas.

4. Proteccion de Bienes.

a) Inventario y Almacenamiento Seguro de Insumos, Inventario Actualizado: La Direccién de Logistica debe mantener un
inventario fisico y digital semanal de todos los materiales (materiales requeridos para el mejoramiento de caminos).

b) Almacenamiento Descentralizado: Los materiales y equipos de alto valor no deben almacenarse en un dnico sitio. Se
utilizaran minimo dos (2) centros de resguardo seguros en diferentes puntos del Asentamientos Humanos Irregulares, con
acceso controlado y bajo la supervision directa del Responsable de Logistica y Obra, asi como comprobacién de Gasto: Se
utilizara el archivo digital de la Auditoria Preventiva para realizar comprobaciones de gasto unitario de forma remota,
cotejando con las cédulas de control digitalizadas.

5. Proteccién de Datos.

a) Resguardo de Registros y Copias de Seguridad, resguardo digital Gnico: todos los registros (padrones, censo, cédulas de
control, comprobacion) deben estar digitalizados y alojados en una plataforma en la nube (servidor seguro). Asi como una
copia de seguridad periddica: se realizara una copia de seguridad total semanal de toda la base de datos del programa,
almacenada en un servidor fisico externo y protegido.

b) Acceso Restringido y Protocolos de Seguridad, acceso limitado: solo el personal designado en el equipo de respuesta
rapida y el personal técnico de campo tienen acceso a la totalidad de los datos de personas beneficiarias. La proteccion y
cifrado: todos los dispositivos (laptops, tabletas de campo) deben tener sistemas de cifrado de datos y claves de acceso
Unicas para proteger la informacion personal de personas beneficiarias (riesgo de violacién de privacidad).

13. INDICADORES DE GESTION Y DE RESULTADOS.

Tabla No. 11 Matriz de Indicadores de Programas Sociales.

Niv Uni | FTe
Tip cue Medi | Unid
el Nombr dad ;
, o de nci o de ad
de I e del Formulade | . "> | de Desagre . Met
. | Objetivo - . indi ade .3 verifi | respo | Supuestos
obj Indica Célculo me gacion i a
- cad . me cacio | nsabl
etiv dor did .
or dici n e
0 a ,
on
Se cuenta
Porcent con
Contribuir | aje de Direc resupuest
al Hectare | (Numero de . cion | Presup
_ - Regis oy
cumplimie as Hectareas de
Res | Por . tros personal
. nto del control | controladas/ Bia . | Orde 75
Fin . ulta | cent Sexo admi . para
derecho adas en | NuUmero de ! nual - namie | . %
. do | aje nistra implement
humano al | el suelo hectareas tivos nto ar acciones
medio de base) * 100 Territ
. - de control
ambiente | conserv orial de
acion -
contencién
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18. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS
BENEFICIARIAS.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17, Apartado A, numeral 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
los programas de atencidn especializada y de transferencias monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad
de México y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padrdn Unico, transparente y enfocado a la rendicion de
cuentas.
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El tratamiento de los padrones se observa bajo lo sefialado en la Ley de Proteccion de Datos Personales; en su version
publica donde son anonimizadas y publicada en formato abierto y agregado. Cuando por obligacion normativa se publiquen
datos nominales, las dependencias deberan justificar legalmente la necesidad, limitar la difusion y aplicar medidas técnicas
de seguridad (encriptado, control de accesos).

Asimismo, se deberan publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la primera
quincena del mes de marzo del afio de ejercicio que se trate, los padrones de personas beneficiarias del programa social del
ejercicio fiscal anterior, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial, alcaldia, pertenencia étnica y discapacidad en los
programas en donde se preste atencién a personas migrantes y sujetas de proteccion internacional de diferente origen
nacional se agregara el componente de nacionalidad. Dichos padrones deberan estar ordenados de manera alfabética y
establecerse en un mismo formato.

Para la integracién del padron consolidado, cada persona beneficiaria facilitadora sera identificada de manera Unica
mediante su CURP. Cuando una misma persona haya desempefiado mas de un perfil durante el ejercicio fiscal, se
incorporara una sola vez al padrén, indicando los perfiles desempefiados, los periodos de participacion y el monto total
acumulado de los apoyos recibidos.

Las bajas, sustituciones y continuidades de perfil deberan acreditarse mediante los documentos administrativos
correspondientes. ElI nimero de registros del padron se referira a personas fisicas Unicas y no a la suma de perfiles
presupuestales ni de periodos de participacion. Ninguna persona podrd recibir simultaneamente dos apoyos
correspondientes a perfiles diferentes durante el mismo mes.

APENDICE.

Con motivo de la readecuacion presupuestal institucional realizada durante el ejercicio fiscal 2026, derivada del anélisis
técnico efectuado sobre el comportamiento del gasto, la disponibilidad presupuestaria y las prioridades de atencion
identificadas por la Alcaldia Tlalpan, se determiné la reorientacién de recursos y, en consecuencia, la incorporacion de
nuevos perfiles de personas facilitadoras de servicios con actividades homdlogas para dar continuidad presupuestaria a
partir del mes de agosto en este programa social.

Dicha reorientacion presupuestal tiene como finalidad optimizar el ejercicio de los recursos publicos y fortalecer su
alineacion con las necesidades sociales prioritarias, bajo criterios de eficiencia, eficacia, economia, racionalidad y disciplina
financiera, de conformidad con la normativa aplicable en materia presupuestaria, de austeridad, transparencia y bienestar e
igualdad social de la Ciudad de México.

En virtud de lo anterior, y con la finalidad de brindar certeza respecto de la interpretacion y aplicacion de las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion correspondientes, asi como evitar interpretaciones que pudieran generar duplicidad
en el registro de personas beneficiarias, se establece el presente Apéndice, conforme a los siguientes:

CRITERIOS.

PRIMERO. Incorporacion de nuevos perfiles durante el ejercicio fiscal 2026.

Como resultado de la readecuacion presupuestal efectuada durante el ejercicio fiscal 2026, se incorporaron nuevos perfiles
de personas facilitadoras para fortalecer la operacién y atender las necesidades sociales y operativas identificadas por la
Alcaldia Tlalpan.

Para efectos de identificacion presupuestal, operativa y administrativa, los perfiles incorporados corresponden al periodo de
operacion de agosto a diciembre de 2026, de conformidad con las necesidades operativas, disponibilidad presupuestaria y
determinaciones administrativas aplicables.

La incorporacion de nuevos perfiles tiene efectos exclusivamente presupuestales, operativos y administrativos, en los
términos establecidos en las Reglas de Operacion y demas instrumentos aplicables. En consecuencia, su incorporacion no
deberd interpretarse como la creacién automatica de un nimero adicional de personas beneficiarias ni como un incremento
de la meta de personas beneficiarias establecida en las Reglas de Operacion correspondientes.

Asimismo; la identificacion, registro y seguimiento de los perfiles incorporados deberd realizarse conforme a los
mecanismos de control establecidos para cada programa social, a fin de evitar duplicidades y garantizar la correcta
aplicacidn de los recursos publicos.
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SEGUNDO. Prevalencia de la normativa aplicable.

El presente Apéndice no modifica, sustituye ni deja sin efectos las disposiciones legales, reglamentarias, presupuestales o
administrativas que resulten aplicables a los programas sociales.

Su objeto es establecer criterios de aclaracion y aplicacién respecto de la incorporacién de nuevos perfiles de personas
facilitadoras durante el ejercicio fiscal 2026, particularmente en lo relativo a su periodo de operacién, identificacion
presupuestal y correcta interpretacion de las metas y registros de personas beneficiarias.

En todo aquello que no se encuentre expresamente previsto en el presente Apéndice, seran aplicables las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion y demas ordenamientos juridicos aplicables.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDOQO. El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERO. Atendiendo el principio de maxima publicidad, el presente Aviso y las reglas de operacion también podran ser
consultados sin costo alguno, en la pagina (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx).

Ciudad de México, a 07 de septiembre de 2026
(Firma)

MTRA. GABRIELA OSORIO HERNANDEZ
ALCALDESA DEL ORGANO POLITICO ADMINISTRATIVO EN TLALPAN



