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Mtra. Gabriela Osorio Hernandez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, Apartado A, Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1y 4,
53, Apartado A, numerales 1y 2, 12 Apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion
XIV de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y 111 y 35 Fraccion | de la Ley
Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion 111, 11 y 51 dltimo pérrafo de la Ley del Sistema
de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México, Articulo 3 Fracciones XX, XXIy XXIl, 10, 48,50, 51, 52, 53, 54, 57,
60, Fraccion 1, 61, y 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México; 4, 28, 30, 31y
34 del Reglamento de la Comision Coordinadora del Sistema General de Bienestar Social, y:

CONSIDERANDO.

Que con fecha 17 de diciembre de 2025, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 1760, se publico el Acuerdo por el
que se emiten los “Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio
2026, emitidos por el Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México;

Que con fecha 14 de enero de 2026, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, se publicé el Aviso mediante el cual se dan
a conocer las Reglas de Operacion del Programa Social Transformando Tlalpan: Emprende, Coopera, Empléate, por lo
que tengo a bien de emitir el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIADEL
PROGRAMA SOCIAL “TRANSFORMANDO TLALPAN: EMPRENDE, COOPERA, EMPLEATE”

Se convoca a la ciudadania, que retnan los requisitos mencionados en las reglas de operacion, a participar en la convocatoria
como personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

OBJETIVO:

Impulsar el desarrollo econémico y el bienestar social de las personas habitantes de Tlalpan, atendiendo la falta de
oportunidades productivas y de empleo digno, en beneficio de poblacién econémicamente activa en Tlalpan que engloban
pero no se limitan a personas productoras, personas emprendedoras que integran grupos de trabajo, cooperativas, grupos
solidarios, MiPymes y personas buscadoras activas de empleo, priorizando a las mujeres y a las personas habitantes de pueblos
y barrios originarios, mediante el otorgamiento de apoyos econémicos, asi como capacitaciones, talleres y acciones de
profesionalizacion que fortalezcan las capacidades organizativas, de gestién y financieras de las unidades productivas, ademas
de estrategias de vinculacion laboral, para contribuir al ejercicio del derecho al trabajo digno, al fortalecimiento de la economia
social y solidaria, a la recuperacion del tejido social y al bienestar integral de la poblacién de Tlalpan.

BASES

Requisito Documento

Formato de Solicitud debidamente requisitado Sera

Ingresar formato de solicitud - . .
proporcionado por el area operativa.

Identificacion oficial vigente: Credencial para votar vigente
(expedida por el Instituto Nacional Electoral), Pasaporte, cédula
Profesional (con fotografia) o Cartilla militar. Preferentemente de
la Ciudad de México

Acreditacion de identidad

Clave Unica De Registro de Poblacion CURP en formato oficial vigente al afio en curso y legible (S6lo
(CURP) en caso de que no sea visible en la identificacion oficial).
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Acreditar estudios y/o experiencia
necesarios para el tipo de accion a la que
aplique.

Constancias, diplomas, cartas de recomendacion, etc.

Ser persona ciudadana residente de la
Ciudad de México

Comprobante de domicilio de la Ciudad de México (agua,
predial, luz, telefonia, servicios de television restringida e
internet, el cual debera tener una vigencia no mayor a tres meses
al momento de presentacion de la solicitud; Constancia
domiciliaria expedida por la autoridad tradicional del pueblo
originario. Solo en caso de que no sea visible en la identificacion
oficial presentada o sea distinta.

Constancia de Situacion Fiscal

Expedida por el SAT, vigente al afio en curso y con estatus
activo.

Manifestacién bajo protesta de decir
verdad donde se sefiale que no
desempefian algin empleo, cargo o
comisioén en la Administracion Publica de

La carta deberé ser firmada por la persona fisica o representantes
del grupo solidario o grupo de trabajo, en caso de ser persona
moral por la persona representante legal (se incluye en formato de

la Alcaldia Tlalpan solicitud).

Personas que hayan sido beneficiarias con programas sociales o
actividades Institucionales implementadas por la Alcaldia Tlalpan
en los 2 ejercicios anteriores, deberan entregar una copia de la
carta finiquito del ultimo ejercicio fiscal en el que se participo.

Carta finiquito

Adicionalmente, las personas beneficiarias facilitadoras de servicios deberan entregar documentacion de acuerdo a la accion
en la que desean participar:

La recepcion de documentacidén no garantiza su aceptacion.

Accion Documentacion

-Curriculum Vitae.

-Documentos que acrediten la experiencia, capacidad técnica y profesional
necesaria.

-Documento que acredite Licenciatura o superior.

-2 fotografias tamafio infantil. La cual sera utilizada exclusivamente para fines
de identificacién y control administrativo.

-Propuesta de plan de trabajo y contenido de cursos propuestos.
-Curriculum Vitae.

-Documentos que acrediten la experiencia, capacidad técnica y profesional
necesaria

-Documento que acredite estudios de bachillerato o superior.

Escuela de economia solidaria

Unidad de facilitadores
especialistas (UFE)

-Curriculum Vitae.

-2 fotografias tamafio infantil. La cual seré utilizada exclusivamente para fines
de identificacién y control administrativo.

-Documentos que acrediten la experiencia, capacidad técnica y profesional
necesaria.

-Documento que acredite estudios de bachillerato o superior

- Las personas solicitantes deberan contar preferentemente con estudios de
recursos humanos, reclutamiento, ventas, atencion al publico, administracion
o similares

Agencia de empleo
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-Curriculum Vitae.

-2 fotografias tamafio infantil. La cual sera utilizada exclusivamente para fines
de identificacion y control administrativo.

-Documento que acredite estudios de bachillerato o superior.

Se entregara a las personas solicitantes un comprobante de haber completado su registro al programa social.

Grupo operativo de campo

No podran ser personas beneficiarias de este programa social aquellas que pertenezcan a otros programas sociales similares
del Gobierno de la Ciudad de México, ni aquellas personas trabajadoras activas en el servicio pablico en cualquier nivel y
ambito de la Administracién Publica de la Alcaldia Tlalpan.

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Para la unidad de facilitadores especializados (UFE):

a) Recepcion, integracion, validacion, supervision y seguimiento de expedientes de personas beneficiarias solicitantes
de las distintas lineas de ayuda Asesorar y acompafiar a las personas solicitantes que estén conformando o
consolidando sus proyectos productivos.

b) Coadyuvar en la organizacion y operacion de ferias, bazares y eventos en general para el fortalecimiento de las
unidades econdmicas del padrén de la alcaldia y buscadores activos de empleo.

c) Coadyuvar en la operacién y difusion de todas las acciones emprendidas por la direccion de economia solidaria,
desarrollo y fomento econémico para el fortalecimiento de las unidades econémicas.

Para la escuela de economia social y solidaria:

a) Impartir contenidos, cursos referentes al Emprendimiento y Desarrollo Empresarial de los proyectos de economia
solidaria, cooperativas, Mipymes y personas emprendedoras

b) Coadyuvar en la organizacion y operacion de ferias, bazares y eventos en general para el fortalecimiento de las
unidades econdmicas del padrén de la alcaldia y buscadores activos de empleo.

c) Coadyuvar en la operacién y difusion de todas las acciones emprendidas por la direcciéon de economia solidaria,
desarrollo y fomento econémico para el fortalecimiento de las unidades econémicas.

Para el grupo operativo de campo:

a) Apoyo en las tareas de montajes de logistica de los eventos de la direccion de economia solidaria, desarrollo y
fomento econémico; volanteo y difusion de las actividades de la direccion y del programa social directamente en
territorio

b) Coadyuvar en la operacion y difusién de todas las acciones emprendidas por la direccion de economia solidaria,
desarrollo y fomento econémico para el fortalecimiento de las unidades econémicas.

3. PROCEDIMIENTO DE ACCESO Y MECANISMOS DE APELACION

a. Registro de Solicitudes
El ingreso al presente programa social sera a través de los previsto en la presente convocatoria. Los tramites para presentar
la solicitud de acceso al programa seran simples, sencillos, transparentes, razonables y gratuitos:

a) Solicitar el registro al programa en las oficinas de la Direccién General de Medio Ambiente, Desarrollo Sostenible
y Fomento Econdmico ubicadas en Juarez 68, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.

b) Para las personas beneficiarias facilitadoras de servicios, la recepcién de solicitudes seré el 16 de enero de 2026, en
horario de 9 a 15 horas en la direccion sefialada en el inciso anterior. La seleccion de los beneficiarios facilitadores
de servicios serd realizada directamente por las unidades administrativas responsables de la ejecucion del programa.

c) Entrega de la documentacion completa, en el domicilio sefialado en el inciso (a), una vez publicada la presente
convocatoria, en el periodo establecido en el inciso (b).

3.2 Criterios de seleccion de las personas beneficiarias y publicacion de resultados.
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Los criterios de evaluacién, aceptacion y asignacién de recursos son;
e Cumplimiento en tiempo y forma de los requisitos y documentacion
e Perfil de la persona solicitante, identificando si posee la experiencia y conocimientos para desarrollar la actividad.
e Capacidad para elaborar propuestas de cursos y programas de formacién y acompafiamiento a Unidades
Econdmicas.
Habilidades pedagdgicas y metodoldgicas para trabajo con grupos diversos
Conocimientos sdlidos en modelos de negocio, gestion organizativa o fortalecimiento comunitario.
Habilidades de comunicacion y trabajo con grupos vulnerables.
Sensibilidad a la perspectiva de género y derechos humanos.

Las personas interesadas podran consultar el resultado de su solicitud a través de listados que se exhibiran en las oficinas de
la Direccién General de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Fomento Econémico y en la pagina web de la Alcaldia
Tlalpan. Las solicitudes con dictamen negativo seran publicadas en la lista correspondiente. En caso de solicitarlo, aquellas
personas que aparezcan en la lista con dictamen negativo, podran solicitar una carta en la que se indicaran los motivos de la
negativa de acceso, la cual no podra exceder de 30 dias habiles, de acuerdo con lo indicado en el numeral 8.3.5 de las presentes
reglas de operacion, en el caso de la accién 3 la seleccién de las personas beneficiarias serd realizada directamente por las
&reas administrativas responsables de dicha accion.

Referente a las areas responsables de asesorar, acompafiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso al programa
social que presente algln problema, fallo u omision, seran:

Accién 1. Emprendedores y MiPymes: la Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo Econdmico ubicada en Benito
Juarez No. 68, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.

Accidn 2. Economia solidara: cooperativas y grupos solidarios: la Jefatura de unidad departamental de economia solidaria y
promocidn cooperativa, ubicada en Benito Juarez 68, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.

Accién 3. Agencia de empleo Tlalpan: la Lider Coordinadora de Proyectos de Atencion y Seguimiento de Desarrollo
Econdmico, ubicada en Benito Judrez 68, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.

3.4 Tiempo maximo de respuesta
El tiempo méximo de respuesta de solicitudes de atencidn o incorporacion a los programas sociales, no podra exceder de
treinta (30) dias habiles a partir del cierre del registro.

4.0Operacién del programa social
Este programa social contempla la participacién de 46 personas beneficiarias facilitadoras de servicios.
Las actividades para desarrollar en la implementacién del presente programa se enumeran a continuacion:

Publicacion de las reglas de operacién.

Publicacién de las convocatorias.

Recepcion de solicitudes.

Evaluacion y seleccion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios.
Publicacion o consulta de personas beneficiarias facilitadoras de servicio aceptadas para participar en el programa
social en la pagina de la Alcaldia.

Firma de cartas compromiso (en caso de que aplique).

Entrega de apoyos econémicos.

Entrega de reportes de actividades mensuales

9. Entrega de cartas finiquito.

10. Cierre del programa.
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5 REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION TEMPORAL

Las personas solicitantes podran permanecer en el Programa, siempre que cumplan con los requisitos y compromisos
establecidos. Para permanecer en el programa social, las personas beneficiarias facilitadoras de servicios deberan:

e Abstenerse de proporcionar, en cualquier momento del desarrollo del presente programa social, informacién o
documentacion falsa o alterada.

e Realizar de forma personal todos los trdmites que requieren firma autégrafa original en el presente programa social.

e Entregar de forma puntual el informe mensual de las actividades que realizan en la operacion del programa social.
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Las causales de baja definitiva de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios seran:

e Proporcionar en cualquier momento del desarrollo del presente programa social, informacién y documentacion falsa
0 alterada.

e Encontrarse participando simultaneamente en dos 0 mas programas sociales o acciones sociales similares al presente
durante el ejercicio 2026.

e No haber realizado de forma personal los tramites que requieren firma autdgrafa original del presente programa
social.

e No subsanar en tiempo y forma cualquier recomendacion que haya sido sefialada por parte las areas responsables.

e No realizar en tiempo y forma las actividades que establezcan las areas responsables de la operacion del programa
social.

e Suspender sin previo aviso las actividades contempladas en la operacion del Programa.

e Larenuncia voluntaria al programa social o al apoyo asignado.

e Para los casos en que se suscriban Convenios de Concertacion de Acciones, se obliga a los suscribientes al pleno
cumplimiento de las actividades establecidas en dicho instrumento. En caso de incumplimiento causaran suspension
temporal o la baja del Programa.

e En caso de denuncias formalmente presentadas en contra de cualquier persona beneficiaria del programa
“Transformando Tlalpan: emprende, coopera, empléate 2026, se podra suspender los conceptos de la ayuda, hasta
en tanto sea resuelto por la instancia competente.

e Incumplir con las actividades establecidas en el Programa de Trabajo.

Fallecimiento de la persona beneficiaria.

e Que amenace, agreda fisica o verbalmente a personal de la Alcaldia a cualquier persona beneficiaria del Programa.

6.2 Entrega de bienes y servicios

Namer
[0)
Accion/Figur | Denominaci 0 Ministracion M_ontg M_ontg Monto Monto Al
. unitario unitario presupues
a on person es mensual Anual
as mensual anual to
Persona
Coordinador | C00rdinadora 12 $17,0000 | ¢504.000.00 | $17:9900 | 6504.000.00| 1%
general UFE 0 0
ly2
sfbcoord'“ad 1 12 $15’800‘0 $180,000.00 $15'800'0 $180,000.00| 1%
Accién 1.
Personas Persona $14,000.0 $224,000. | $2,688,000. 0
emprendedor | Facilitadora 16 12 0 $168,000.00 00 00 13%
asy -
Mipymes. Operativo
Fines de 2 12 $4,500.00 | $54,000.00 | $9,000.00 | $108,000.00 1%
semana
Accién 2. i;’bcoord'”ad 1 12 $15’800'0 $180,000.00 $15’8°°'° $180,000.00 1%
Economia
Solidaria: | Persona $14,000.0 $98,000.0 | $1,176,000. 0
Cooperativas | Facilitadora ! 12 0 $168,000.00 0 00 6%
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y Grupos | Profesor(a)
Solidarios | de Escuela de
Economia 4 8 $1O’OOO'8 $80,000.00 $40’000'8 $320,000.00 2%
Social y
Solidaria
Operativo
Fines de 2 12 $4,500.00 | $54,000.00 | $9,000.00 | $108,000.00 1%
semana
Especiales 7 8 $7,500.00 | $60,000.00 $52’(5)00'0 $420,000.00 1%
Persona $17,000.0 $17,000.0 0
Coordinadora 1 12 0 $204,000.00 0 $204,000.00 1%
Agentes 1 11 $13,0000 $143,000.00 $13,0000 $143,000.00 1%
Acci 0 0
ér:ij?ng;Zgia Profesionales
en $10,000.0 $10,000.0 0
Tlalpan Programacié 1 10 0 $100,000.00 0 $100,000.00 1%
n
Persona 2 10 $8,000.00 | $80,000.00 | $16:0%00 | g160.000.00| 1%
vinculadora 0
$149,500. | $1,675,000. | $535,500. | $5,991,000. 0
Total 46 00 00 00 00 31%
6.3 Calendario de Actividades
Periodo de recepcion por Accion
Actividad Fecha Horario de Area, ubicacion, correo electrénico, teléfono y
Atencion extension
Recepcion de solicitudes para Jefatura de Unidad Departamental de Desarrollo
personas beneficiarias 16 de enero de 9:00 2 15:00 hrs Econdmico ubicada en Benito Juarez No. 68, Col.
facilitadoras de servicios de la 2026 ' ' Tlalpan Centro C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan.
Accion 1 Tel:555483-6801 ext. 6801

Jefatura de unidad departamental de economia

Recepcion de solicitudes para solidaria y promocién cooperativa, ubicada en Benito
personas beneficiarias 16 de enero |, : Juérez 68, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000, Alcaldia
- - 9:00 a 15:00 hrs
facilitadoras de servicios de la de 2026 Tlalpan
Accion 2

Tel:555483-6801 ext. 6801
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Recepcion de solicitudes para Lider Coordinadora de Proyectos de Atenciény
personas beneficiarias 16 de enero Seguimiento de Desarrollo Econdmico, ubicada en
facilitadoras de servicios de la de 2026 9:00 a 15:00 hrs Benito Juarez 68, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000,
Accioén 3 Alcaldia Tlalpan.
Tel:555483-6801 ext. 6801
Evaluacion y seleccion de 1g'ele7ngrcl)8 9:00 a 15:00 hrs Pagina web de la Alcaldia Tlalpan
solicitudes de 2026 ' ' https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx
19 de Pagina web de la Alcaldia Tlal
Publicacién de resultados enero de 9:00 a 15:00 hrs g .a web de la Alcaldia Taipan
2026 https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx

7. Tratamiento de datos personales

El manejo de los datos personales que se recaben de las personas beneficiarias y de las personas beneficiarias facilitadoras de
servicios se realizard conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México y en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad
de México.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias que, conforme a lo establecido por la Ley de Bienestar, sera de caracter publico, siendo reservados sus datos
personales, de acuerdo con la Ley de Datos Personales; los cuales en ningln caso podran emplearse para propoésitos de
proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningln otro fin distinto al establecido en las reglas de operacion del
programa social. Tratdndose de las actualizaciones de los padrones de personas beneficiarias deberd realizarse en la url:
https://tubienestar.cdmx.gob.mx/loginDependencia bajo el mddulo de Actualizar beneficiarios.

8. Informes, quejas y aclaraciones

Las personas interesadas podran consultar y/o solicitar informacion sobre los requisitos y procedimientos de participacion en
las oficinas de la Direccion de Economia Solidaria, Desarrollo y Fomento Econémico, ubicadas en Benito Juarez 68, Col.
Tlalpan Centro, C.P.14000, Alcaldia de Tlalpan en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.

En caso de alguna queja derivada del presente programa social, las personas interesadas podran presentar por escrito su
inconformidad, sefialando su nombre completo, direccion para recibir notificaciones, teléfono de contacto, los presuntos
hechos que constituyen su inconformidad o queja, adjuntando los documentos relacionados con el asunto.

Para interponer cualquier queja o aclaracién sobre el presente programa social, la persona interesada deberd dirigirla a la
Direccion General de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Fomento Econdmico, presentandola directamente en sus
oficinas ubicadas en calle Benito Juarez 68, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de lunes a
viernes de 09:00 a 18:00 horas, instancia que le daré respuesta en un plazo maximo de 30 dias hébiles.

En caso de que la Alcaldia Tlalpan no resuelva la queja o inconformidad, las personas beneficiarias o derechohabientes
podran manifestar su inconformidad en términos de lo previsto en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
Meéxico, haciendo de su conocimiento al Organo Interno de Control del ente responsable del programa social. EI mecanismo
para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral el cual sera mediante la linea telefonica
INETEL.

9. Disposiciones Finales
Este Programa Social atenderé las disposiciones sanitarias vigentes en cada momento en la Ciudad de México.
l. “Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria, por acciéon u omision, motivada por género, origen étnico o
nacional, apariencia fisica, color de piel, lengua, edad, discapacidades, condicién social, situacion migratoria,
condiciones de salud, embarazo, religion, opiniones, orientacion sexual, identidad de género, caracteristicas
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sexuales, o cualquier otra. La negacidon de ajustes razonables, proporcionales y objetivos, se considerara
discriminacion. No se constituye discriminacion a las medidas positivas -acciones afirmativas, medidas de inclusion
y medidas de nivelacion- adoptadas para garantizar en condiciones de igualdad, el goce o ejercicio de uno 0 mas
derechos humanos y libertades fundamentales de grupos que asi lo requieran”

Il. “Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México.
Todos los formatos y trdmites a realizar son gratuitos.

INTERPRETACION.
Los casos no previstos en las presentes reglas de operacion, asi como la interpretacion de las mismas, seran resueltos por la
Direccion de Economia Solidaria, Desarrollo y Fomento Econémico.

TRANSITORIOS

PRIMERQO. El presente Aviso entrard en vigor a partir del dia de su publicacion en la Pagina de la Alcaldia Tlalpan
SEGUNDO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a 14 de enero de 2026.

Mtra. Gabriela Osorio Hernandez
Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan




