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Presentacion

Nuestro gobierno surge de un movimiento politico y social que, durante décadas,
ha trabajado incansablemente para construir un pais verdaderamente democratico
y garante de derechos, es decir, por hacer realidad un estado de bienestar en donde
las instituciones se encuentren alineadas con la mision de llevar sustancialmente
una mejor calidad de vida a la gente.

De ahi que nuestros principios, objetivos, estrategias y ejes de accion se encuentren
alineados con los planes de gobierno planteados por la Jefa de Gobierno, la Lic.
Clara Brugada, asi como por la primera mujer presidenta de México, la Dra. Claudia
Sheinbaum. Ambos liderazgos han establecido como eje central de su
administracion la construccion de un Estado de Bienestar, enfocado en reducir las
profundas brechas sociales que existen en nuestro pais y ciudad.

Por ello nos comprometemos a respetar las formas de organizacién social y
representaciones politicas de la Alcaldia Tlalpan, asumiendo que no basta con que
las personas cuenten con derechos politicos si no existen condiciones sociales para
ejercerlos. De ahi que nuestro proyecto vincule los ideales democraticos a la
ampliacion de derechos y la construccion de un estado de bienestar con
perspectiva de género.

En las ultimas décadas la mayoria de los gobiernos municipales y alcaldias exitosas
en el mundo, han tenido que reformar sus actividades y enfoques para transformar
sus gestiones hacia la institucionalidad democratica y participativa, reconociendo
su responsabilidad en la construccion de bienestar. En otras palabras, nuestro
propdsito no es simplemente administras, sino transformar.

Estamos claras en que nuestra Alcaldia tiene un rezago significativo en multiples
dimensiones claves para el desarrollo. La presencia del gobierno en el territorio ha
sido desigual, especialmente en la zona alta de la demarcacion, agravado por las
dificultades de acceso, la falta de servicios y con la constante carencia de material,
herramienta y equipamiento para las y los trabajadores.

Las instalaciones y espacios publicos a cargo de la Alcaldia no han recibido
inversion en las ultimas gestiones, lo que ha contribuido a mantener una dinamica
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administrativa de robo hormiga, corrupcion y desvio de recursos publico,
convirtiendo la opacidad en una constante.

Asi mismo hemos detectado una débil articulacién entre gobierno y ciudadania,
caracterizada por una relacion distante y poco corresponsable, producto de
gestiones que practican el clientelismo por encima de una ciudadania activay critica
que promueva las autonomias de las y los ciudadanos.

Asumimos como una responsabilidad ética poner en marcha un Gobierno al
servicio de la ciudadania, sin sacrificar la calidad y calidez de nuestra gestion,
llevando una gobernanza responsable, que establezca los cimientos para los
proximos afnos, colocando el foco en los temas prioritarios y no sélo en lo urgente.

En nuestra gestion, nos comprometemos a enfrentar los retos con soluciones mas
eficientes, innovadoras y participativas, manteniendo la cercania con la gente, que
es quien conoce mejor que nadie su territorio, su espacio de trabajo y su camino a
casa todos los dias.

Creemos firmemente que Tlalpan tiene un futuro brillante, justo y transformador. Es
un territorio vasto y diverso, con riqueza natural y una comunidad trabajadora que
ha luchado por el bienestar de su familia generacion tras generacion. Contamos con
un gran capital econémico, juventudes avidas de oportunidades y una historia de
resistencia que nos impulsa hacia un porvenir lleno de esperanza.

Por el bien de todas y todos, primero las pobres.

Nuestra casa se transforma.

Gaby Osorio
Alcaldesa 2024-2027
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Programa de Gobierno

El presente Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan es un instrumento técnico-
juridico que, en materia de planeacion del desarrollo, establece la normatividad
aplicable al territorio de nuestra demarcacién. Este documento promueve la
coordinacion entre los tres 6rdenes de gobierno, la sociedad y la iniciativa privada,
con el objetivo de garantizar un desarrollo integral que transforme la vida de las y
los habitantes de Tlalpan, priorizando el bienestar, los derechos humanos y la
perspectiva de género, en un marco de desarrollo sustentable, igualitario y armonico
entre lo urbano, lo social y lo natural.

Este programa se plantea como una hoja de ruta, orientado hacia una Alcaldia en la
que el poder resida en la ciudadania y donde las politicas publicas estén siempre al
servicio del pueblo. Con este compromiso histérico, nuestro objetivo es claro:
recuperar la dignidad de las personas y garantizar el ejercicio pleno de los derechos
humanos para asi construir una sociedad mas justa, solidaria y equitativa.

Con su diversidad cultural, riqueza natural y vasto potencial, Tlalpan se convertira
en un ejemplo vivo de los principios que guian este gobierno: honestidad, justicia
social, inclusion, igualdad, sostenibilidad y respeto a los derechos humanos. Este
programa se sustenta en Diez ejes rectores que guiaran el rumbo para transformar
nuestra Alcaldia en un espacio de bienestar y oportunidades para todas y todos.

La participacion comunitaria sera el nudcleo de nuestra administracion.
Trabajaremos para garantizar que infancias, juventudes, personas adultas mayores
y personas con discapacidad participen activamente en la toma de decisiones,
desde los desafios cotidianos hasta los grandes proyectos urbanos y sociales.
Crearemos plataformas e instancias que fortalezcan el poder de la comunidad y
promuevan una gobernanza democratica en la que cada voz, especialmente las de
los sectores prioritarios, sean escuchados y considerados.

La lucha contra la corrupcion sera un eje central de nuestra gestion.
Implementaremos un gobierno abierto, transparente y austero, apoyado por
herramientas digitales que aseguren un manejo eficiente y honesto de los recursos
publicos. La rendicion de cuentas sera innegociable, guiada por valores de
responsabilidad, honestidad y humildad.

La comunicacion popular fortalecera el vinculo entre gobierno y ciudadania.
Crearemos canales accesibles y efectivos para informar, escuchar y gestionar las
demandas de la poblacion. La informacién sera clara, directa y disponible para
todas las personas, respetando la diversidad de nuestra comunidad y utilizando la
tecnologia para llegar a cada rincén de Tlalpan.

Todas nuestras politicas publicas estaran guiadas por un enfoque de género. Nos
comprometemos a promover la igualdad sustantiva entre mujeres, hombres y
personas de todas las identidades de género. Trabajaremos para erradicar la
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violencia de género, garantizar servicios de salud y educacion de calidad, asi como
fomentar entornos seguros y libres de discriminacion.

La ninez sera una prioridad absoluta. Aseguraremos que todas las nifias y nifios de
Tlalpan tengan acceso a educacion gratuita y de calidad, espacios publicos seguros
y servicios de salud integrales. Implementaremos politicas de proteccion infantil
que garanticen su desarrollo en un entorno libre de violencia y pobreza.

La innovacion sera el motor que impulse la transformacién hacia una Alcaldia
moderna, eficiente y orientada al servicio ciudadano. Apostaremos por la
tecnologiay la digitalizacion para optimizar servicios publicos, movilidad, seguridad
y administracion. Impulsaremos una infraestructura urbana inteligente, ecolégica 'y
conectada, que responda a las necesidades de la ciudadania.

La justicia social y el acceso universal a los derechos seran pilares de nuestro
gobierno. Garantizaremos vivienda digna, salud, educacién, empleo y seguridad
para todas las personas, sin importar su origen, género o condicién
socioecondmica. Combatiremos la desigualdad y promoveremos un entorno
inclusivo y solidario.

Seremos guardianas y guardianes del medio ambiente. Promoveremos politicas
publicas que equilibren el desarrollo urbano con la conservacion de la biodiversidad.
Implementaremos proyectos de manejo eficiente del agua, reduccion de residuos y
uso de energias limpias, asegurando un futuro sostenible para las préximas
generaciones.

La cultura sera un eje estratégico para el bienestar social y la identidad colectiva.
Promoveremos el acceso al arte, la cultura y el patrimonio de Tlalpan, fomentando
actividades culturales que impulsen la creatividad, la convivencia social y el
aprendizaje.

El derecho a la ciudad sera un principio rector. Trabajaremos para que todos los
habitantes, sin distincion, disfruten de una ciudad inclusiva, accesible y segura, con
servicios de calidad. Promoveremos una movilidad eficiente, espacios publicos
dignos y la integracion de todas las comunidades.

Este Programa de Gobierno esta alineado con los principios de justicia social,
igualdad, libertad y democracia que sustentan la Cuarta Transformacion. Con estos
ejes rectores, aspiramos a convertir a Tlalpan en un modelo de gestion publica al
servicio del pueblo, donde todas las personas puedan ejercer sus derechos y vivir
con dignidad. Con esfuerzo, unidad y compromiso, construiremos el Tlalpan que
sofiamos.
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1. Fundamentacion juridica

Este capitulo presenta los fundamentos juridicos de los 6rdenes de gobierno federal
y de la Ciudad de México que inciden en la formulacién e implementacién del
Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan, 2024-2027.

Orden Federal
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

(Publicada en el Diario Oficial de la Federacién 05 de febrero de 1917, ultima Reforma
Diario Oficial de la Federacion 15 de noviembre de 2024)

Este programa se fundamenta en el articulo 26, apartado A, de la Constitucion
Politica , que regula la planeacién local, conforme al Plan Nacional de Desarrollo,
maximo instrumento de planeacion de la accion publica en el cual se garantiza que
el Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional
que imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al
crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacién politica,
social y cultural de la nacion. Los fines del proyecto nacional contenidos en esta
Constitucion determinaran los objetivos de la planeacién. La planeacion sera
democratica y deliberativa. Mediante los mecanismos de participacién que
establezca la Ley, recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad para
incorporarlas al Plan y los Programas de Desarrollo.

Y, en el Articulo 122 que dispone en su apartado A, base | que, la Ciudad de México
es una entidad federativa que goza de autonomia en todo lo concerniente a su
régimen interior y a su organizacion politica y administrativa. El Gobierno de la
Ciudad de México, esta a cargo de sus poderes locales, en los términos establecidos
en la Constitucién Politica de la Ciudad de México. La Ciudad de México adoptara
para su régimen interior la forma de gobierno republicano, representativo,
democratico y laico. La Constitucion Politica de la Ciudad de México establecera las
normas y las garantias para el goce y la proteccion de los derechos humanos en los
ambitos de su competencia.

Mientras que, el Articulo 134, establece que los recursos econdmicos del Gobierno
Federal, las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México deben administrarse con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez. De este mismo modo regula que los contratos para la
ejecucion de obras publicas deben adjudicarse en subasta, mediante convocatoria,
y para que se presenten proposiciones en sobre cerrado.
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Ley de Planeacion

(Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de enero de 1983, ultima Reforma Diario
Oficial de la Federacion 08 de mayo de 2023)

En la Ley de Planeacion en su articulo 1°, las fracciones IV y V tienen por objeto
establecer los érganos responsables del proceso de planeacion, asi como las bases
de participacién y consulta a la sociedad, incluyendo a los pueblos y comunidades
indigenas, a través de sus representantes y autoridades, en la elaboracion del Plan
y los programas a que se refiere esta Ley. Por su parte, el Articulo 2°, regula que la
planeacion debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempefio de la
responsabilidad del Estado sobre el desarrollo equitativo, incluyente, integral,
sustentable y sostenible del pais, con perspectiva de interculturalidad y de género,
y debera tender a la consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales,
culturales, ambientales y econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

De conformidad con el Articulo 33, el Ejecutivo Federal podra convenir con los
organos constitucionales autbnomos y los gobiernos de las entidades federativas,
satisfaciendo las formalidades que en cada caso procedan, la coordinacion que se
requiera a efecto de que éstos participen en la planeacion nacional del desarrollo;
coadyuven, en el ambito de sus respectivas competencias, a la consecucion de los
objetivos de la planeacion nacional, y para que las acciones a realizarse por dichas
instancias se planeen de manera conjunta. En los casos de coordinacion con los
gobiernos de las entidades federativas se debera considerar la participacion que
corresponda a los municipios y demarcaciones territoriales.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

(Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de 2008. Ultima Reforma
Diario Oficial de la Federacién 01 de abril de 2024)

Para efectos de esta Programa de Gobierno se retoman dos definiciones del
Articulo 4°:

XIl. Entes publicos: los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federacién y
de las entidades federativas; los drganos auténomos de la Federacion y de las
entidades federativas; los ayuntamientos de los municipios; los 6rganos politico-
administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal; y las
entidades de la administracién publica paraestatal federal, estatal o municipal;

XXVI. Planeacion del desarrollo: el Plan Nacional de Desarrollo, asi como los planes
de desarrollo de las entidades federativas, de los municipios y de las demarcaciones
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territoriales del Distrito Federal, conforme resulte aplicable a cada orden de
gobierno.

En el Articulo 48 se establece que, en lo relativo a los ayuntamientos de los
municipios o los érganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México y las entidades de la Administracién Publica Paraestatal
municipal, los sistemas deberan producir, como minimo, la informacion contable y
presupuestaria a que se refiere el articulo 46, fracciones |, incisos a), b), c), d), e), g)
y h), y Il, incisos a) y b) de la presente Ley.

El Articulo 57, relacionado con la transparencia de la informacion financiera de los
tres 6rdenes de gobierno sefiala que la Secretaria de Hacienda, las secretarias de
finanzas o sus equivalentes de las entidades federativas, asi como las tesorerias de
los municipios y sus equivalentes en las demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, estableceran, en su respectiva pagina de Internet, los enlaces electrénicos
qgue permitan acceder a la informacién financiera de todos los entes publicos que
conforman el correspondiente orden de gobierno asi como a los 6rganos o
instancias de transparencia competentes. En el caso de las secretarias de finanzas
0 sus equivalentes, podran incluir, previo convenio administrativo, la informacién
financiera de los municipios de la entidad federativa o, en el caso del Distrito Federal,
de sus demarcaciones territoriales.

El Articulo 61 establece que, ademas de la informacién prevista en las leyes
financieras, fiscales y presupuestarias, la Federacion, las entidades federativas, los
municipios, y en su caso, las demarcaciones, deben proporcionar informacion
adicional. Dispone los criterios generales que regiran la contabilidad gubernamental
y la emision de informacion financiera de los entes publicos. Su objetivo es facilitar
el registro y la fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y gastos, y contribuir a
medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos publicos

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

(Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de febrero de 2007. Ultima Reforma
Diario Oficial de la Federacion 16 de diciembre de 2024)

En el Articulo 2°;, se dispone que la Federacion, las entidades federativas, las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y los municipios, en el ambito
de sus respectivas competencias expediran las normas legales y tomaran las
medidas presupuestales y administrativas correspondientes, para garantizar el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, de conformidad con los
Tratados Internacionales en Materia de Derechos Humanos de las Mujeres,
ratificados por el Estado mexicano.
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La Federacion, las entidades federativas, las demarcaciones territoriales de la
Ciudad de Meéxico y los municipios deberan instrumentar las medidas
presupuestales y administrativas necesarias y suficientes de caracter extraordinario
para hacer frente a la Alerta de Violencia de Género contra las mujeres.

De acuerdo con lo que senala el Articulo 8, los modelos de atencion, prevencion y
sancién que establezcan la Federacion, las entidades federativas, las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y los municipios son el conjunto
de medidas y acciones para proteger a las victimas de violencia familiar y violencia
através de interpdsita persona como parte de la obligacion del Estado, de garantizar
a las mujeres su seguridad y el ejercicio pleno de sus derechos humanos
considerando la interseccionalidad, la interculturalidad y el enfoque diferenciado.

Para ello, deberan tomar en consideracion:

. Proporcionar atencion, asesoria juridica y tratamiento psicoldgico
especializados y gratuitos a las victimas, que favorezcan su
empoderamiento y reparen el daifo causado por dichas violencias;

Il. Brindar servicios reeducativos integrales, especializados y gratuitos
al Agresor para erradicar las conductas violentas a través de una educacion
que elimine los estereotipos de supremacia masculina, y los patrones
machistas que generaron su violencia;

lll.  Evitar que la atencion que reciban las victimas y la persona agresora
sea proporcionada por la misma persona y en el mismo lugar. En ningun
caso podran brindar atencién, aquellas personas que hayan sido
sancionadas por ejercer algun tipo de violencia;

IV.  Evitar procedimientos de mediacion o conciliacion, por ser inviables
en una relacion de sometimiento entre la persona agresoray las victimas;

V.  Favorecer la separacion y alejamiento del Agresor con respecto a la
Victima, y

VL. Favorecer la instalacion y el mantenimiento de refugios para las
victimas y sus hijas e hijos; la informacion sobre su ubicacion sera secreta
y proporcionaran apoyo psicoldgico y legal especializados y gratuitos. Las
personas que laboren en los refugios deberan contar con la cédula
profesional correspondiente a la especialidad en que desarrollen su trabajo.
En ninglin caso podran laborar en los refugios personas que hayan sido
sancionadas por ejercer algun tipo violencia.
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Los modelos de atencidn, prevencién y sancion a los que se refiere el primer
parrafo de este articulo deberan tener un enfoque diferenciado con el objeto
de ajustarse a las condiciones especificas de las mujeres victimas de
violencia.

Las atribuciones de los municipios y a las demarcaciones territoriales de la Ciudad
de México, se establecen en el Articulo 50, de conformidad con esta ley y las leyes
locales en la materia y acorde con la perspectiva de género:

. Instrumentar y articular, en concordancia con la politica nacional y
estatal, la politica municipal orientada a erradicar la violencia contra las
mujeres;

Bis. Promover espacios y transportes publicos, libres de todo tipo de
violencia contra las mujeres, las adolescentes y las ninas;

. Coadyuvar con la Federacion y las entidades federativas, en la
adopcion y consolidacion del Sistema Nacional de Prevencion, Atencion,
Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres (Sistema);

II. Promover, en coordinacion con las entidades federativas, cursos de
capacitacion a las personas que atienden a victimas;

lll. Ejecutar las acciones necesarias para el cumplimiento del Programa;

Iv. Apoyar la creacion de programas de reeducacion integral para los
agresores;

V. Promover programas educativos sobre la igualdad y la equidad entre
los géneros para eliminar la violencia contra las mujeres;

VL. Apoyar la creacion, operacion o el fortalecimiento de refugios para
las victimas, sus hijas e hijos de acuerdo con las condiciones establecidas
en el Capitulo V de la presente Ley;

VII. Participar y coadyuvar en la prevencion, atencion y erradicacion de
la violencia contra las mujeres;

VIIl. Llevar a cabo, de acuerdo con el Sistema, programas de informacion
a la poblacion respecto de la violencia contra las mujeres;

IX. Celebrar convenios de cooperacion, coordinacion y concertacion en
la materia;
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X. Realizar las acciones necesarias para implementar las medidas
establecidas en la Alerta de Violencia de Género contra las mujeres, y

Xl. Laatencion de los demas asuntos que en materia de violencia contra
las mujeres les conceda esta ley u otros ordenamientos legales.

Orden estatal
Constitucion Politica de la Ciudad de México (CDMX)

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 05 de febrero de 2017. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 23 de diciembre de 2024)

El Articulo 15 corresponde a los instrumentos de la planeacion del desarrollo, en
particular el Apartado A, numeral 4, en donde se dispone que la planeacién del
desarrollo tendrd como instrumentos el Plan General de Desarrollo de la Ciudad de
México, el Programa General de Ordenamiento Territorial y los de cada alcaldia; el
Programa de Gobierno de la Ciudad de México; los programas sectoriales,
especiales e institucionales; los programas de gobierno de las alcaldias; y los
programas parciales de las colonias, pueblos y barrios originarios y comunidades
indigenas residentes. Sus caracteristicas y contenidos seran precisados en la ley
correspondiente, los cuales deberan armonizarse y elaborarse con la participacién
ciudadana en todas las etapas de consulta del proceso de planeaciéon. De
conformidad con lo previsto en esta Constitucion, el Sistema Integral de Derechos
Humanos se articulara con el sistema de planeacién de la Ciudad.

A su vez el Apartado B, numeral 5, establece que los programas de gobierno de las
alcaldias estableceran las metas y objetivos de la accién publica en el ambito de las
demarcaciones territoriales, para dar cumplimiento a lo establecido por esta
Constitucion. Se elaboraran por las personas titulares de las alcaldias, con la
opinidn del concejo y seran remitidos al Congreso durante los primeros tres meses
de la administracién correspondiente, para su conocimiento y formulaciéon de
opinioén en el plazo que senale la ley. Los programas tendran una duracion de tres
anos, seran obligatorios para la administracion publica de la alcaldia y los
programas de la misma se sujetaran a sus previsiones.

Apartado D, numeral 5, fraccién VIII en donde se estipula que el Instituto de
Planeaciéon Democratica y Prospectiva, definirda los lineamientos de los
instrumentos de planeacion de las alcaldias, asesorarlas y apoyarlas técnicamente
en su elaboracion.
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Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad De México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 13 de diciembre de 2018. Ultima
reforma 27 de diciembre de 2024).

En su Articulo 14 establece que las Dependencias, Organos Desconcentrados y
Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México conduciran sus
actividades en forma programada, con base en las politicas que para el logro de los
objetivos y prioridades determinen el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan General
de Desarrollo de la Ciudad; el Programa de Gobierno de la Ciudad, el Programa de
Derechos Humanos de la Ciudad y los demas Programas que deriven de estos y los
que establezca la persona titular de la Jefatura de Gobierno.

Ley del Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 20 de diciembre de 2019. Ultima
Reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de septiembre de 2021).

El Articulo 2, fraccion XI menciona que para efectos de esta Ley se entendera por
Instrumentos de planeacion: el Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México,
el Programa General de Ordenamiento Territorial y los de cada Alcaldia; el Programa
de Gobierno de la Ciudad de México; los programas sectoriales, especiales e
institucionales; los programas de gobierno de las Alcaldias; y los programas
parciales de las colonias, pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas
residentes.

El Articulo 7 confiere a la Administracion Publica Local y a las Alcaldias las
atribuciones para, planear, orientar y conducir el desarrollo de la Ciudad con la
concurrencia participativa y socialmente responsable de los sectores social y
privado. También el Congreso tiene como atribuciéon conocer y formular opinién
respecto del Programa de Gobierno y de los programas de gobierno de las Alcaldias
sometidos a su consideracién por la persona titular de la Jefatura de Gobierno y de
las Alcaldias, segun corresponda (Art. 9, fraccién I1).

Mientras que, los Articulos 14 y 15 fraccion XIV, se refieren a las atribuciones del
Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México en
cuanto al proceso de planeacién del desarrollo, en donde tiene la rectoria y
conduccion del proceso integral de planeacion del desarrollo de la Ciudad, en
coordinacion con los demas entes de la Administracién Publica Local, Alcaldias y la
concurrencia participativa de los sectores académicos, culturales, sociales y
econdémicos. Asi como, definir los lineamientos para la formulacion y ejecucion de
los instrumentos de planeacion, asesorar y apoyar técnicamente en su formulacién,
actualizacion o modificacion.
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Respecto de la informaciéon para la planeacién el Articulo 40, dispone que la
Administracién Publica Local y las Alcaldias estaran obligadas a suministrar la
informacion que les sea requerida por el Instituto, el cual apoyara a las mismas con
la informacidén necesaria para sus propios procesos de planeacién. En este mismo
sentido, el Articulo 42, sefiala que la informacion que se genere a través del Sistema
de informacion sera de caracter oficial y de uso obligatorio para la Administracién
Publica Local, asi como para las Alcaldias. El Instituto garantizara la proteccién de
datos personales de acuerdo con lo que establezca la ley de la materia.

El Articulo 42, fraccién V, establece que entre los instrumentos de planeacion para
el desarrollo de la Ciudad se encuentran los Programas de gobierno de cada
Alcaldia.

Articulo 43. La planeacion del desarrollo de la Ciudad se realizara a través del
Sistema de Planeacion y sus instrumentos contemplaran: El Programa de Gobierno
de la demarcacién territorial: Es el instrumento que establecera las metas y
objetivos de la accion publica en el ambito de cada una de las demarcaciones
territoriales. Sera obligatorio para las Alcaldias y tendra una vigencia de tres anos.
Sera formulado por las Alcaldias con base en los lineamientos que establezca el
instituto y desagregara los objetivos, estrategias, politicas y metas en programas
especificos por materia. En cuyo caso, deberan sujetarse a las previsiones que al
efecto se establezcan.

El Articulo 45, dispone que los instrumentos de la planeacion sefalaran la forma en
que se incorporaran, de manera transversal, la equidad de género, el respeto a los
derechos humanos y la participacion ciudadana, en especial la relativa a los pueblos
y barrios originarios y comunidades indigenas residentes.

El Articulo 46, fraccion IV inciso a) se refiere a que la formulacién, actualizacién o
modificacion del Programa de gobierno de la demarcacion territorial, estara a cargo
de cada Alcaldia.

El Articulo 63, sienta las bases para que la persona titular de la Jefatura de Gobierno
y las personas titulares de las Alcaldias podran celebrar convenios y acuerdos de
coordinacion con la Federacion, otras Entidades Federativas, Alcaldias, Municipios,
organismos auténomos y organismos internacionales, dirigidos a lograr el
cumplimiento de las estrategias, objetivos, metas y acciones previstas en los
instrumentos de planeacion.

Finalmente, el Articulo 64, garantiza que el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias
propiciaran la concertacion con organizaciones de los sectores social y privado para
coadyuvar en el cumplimiento de objetivos, metas y acciones previstos en los
instrumentos de planeacidn que se establecen en esta Ley; para lo anterior podran
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emplear instrumentos colaborativos que permitan el cumplimiento de los objetivos
previstos.

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2018. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de diciembre de 2024).

Al respecto de la programacién y presupuestacion, en el Articulo 26 se precisa que
las reglas de caracter general para la integracion de los Anteproyectos de
Presupuesto seran emitidas por la Secretaria, de conformidad con lo dispuesto en
esta Ley, el Reglamento y demas ordenamientos aplicables. Dichas reglas deberan
contener disposiciones especificas para la implementacién del Presupuesto
basado en Resultados y utilizacion de indicadores de desempefo. Las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades garantizaran que
los objetivos, fines y propdsitos de sus anteproyectos sean congruentes con el Plan
General de Desarrollo y demas instrumentos de planeacién de la Ciudad, en los
términos de la Ley de Planeacion.

El Articulo 27, fraccion |, refiere que la programacion y presupuesto del gasto publico
comprende: Las actividades que deberan realizar las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades para dar cumplimiento a los objetivos, politicas,
estrategias, prioridades, metas y resultados con base en indicadores de desempenio,
contenidos en los instrumentos de planeacion que se derivan del Plan General de
Desarrollo.

El Articulo 28, fraccion |, establece que la programacién y presupuesto anual del
gasto publico debera elaborarse considerando la informacion estadistica y los
resultados de las evaluaciones de que se dispongan, estableciendo con claridad y
precision los resultados esperados, los objetivos, estrategias, indicadores, metas y
plazos. Se realizara con apoyo en los Anteproyectos de Presupuesto que elaboren
las Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades para cada
gjercicio fiscal, debiendo garantizar que sea congruente con los objetivos,
estrategias y metas establecidos en el Plan General de Desarrollo, el Programa
General, el Programa de Gobierno y demas instrumentos de planeacién de la Ciudad,
en los términos de la Ley de Planeacion.

El Articulo 40, parrafo segundo, establece que las Alcaldias elaboraran sus
Programas Operativos Anuales, los cuales seran la base para la integracién de sus
Anteproyectos de Presupuesto anuales. Los Comités Mixtos de Planeacion del
Desarrollo de las Alcaldias, vigilaran que la elaboracién de los Programas
Operativos Anuales de las Alcaldias sea congruente con la planeacion vy
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programacion previas; que se ajusten al presupuesto aprobado por el Congreso y
que su aplicacion se realice conforme a las disposiciones vigentes.

Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 12 de agosto de 2019. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México 17 de diciembre de 2024).

De acuerdo con el Articulo 3, la participacion ciudadana es el conjunto de
actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho individual o colectivo
para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las
autoridades, asi como para incidir en la formulacion, ejecucion y evaluacién de las
politicas y actos de gobierno de manera efectiva, amplia, equitativa, democratica y
accesible; y en el proceso de planeacion, elaboracién, aprobacién, gestion,
evaluacion y control de planes, programas, politicas y presupuestos publicos. Son
modalidades de participacion:

I. Participacion institucionalizada.
[l. Participacion no institucionalizada
[ll. Participacidn sectorial.

IV. Participacién tematica;

V. Participacion comunitaria.

Los problemas de la comunidad pueden ser resueltos de manera enddgena, sin
requerir la iniciativa de entes externos. Las soluciones se ajustan a su entorno
porque surgen del consenso de sus miembros.

En el Articulo 4 se establece que los poderes publicos, los organismos auténomos
y las Alcaldias estan obligados a informar, consultar, realizar audiencias publicas
deliberativas y rendir cuentas ante las personas y sus comunidades sobre la
administracion de los recursos y la elaboracion de las politicas publicas. De manera
permanente las autoridades en la materia daran a conocer a la ciudadania los
mecanismos mediante los cuales tutelaran los derechos establecidos en el parrafo
anterior.

En el Articulo 113, fraccién VI, se enuncia que la instancia de coordinacién
ciudadana en cada una de las demarcaciones, entre las Comisiones de Participacién
Comunitaria, las Alcaldias y el Gobierno de la Ciudad. La Coordinadora se integra
por la persona representante designada de cada Comisién de Participacién
Comunitaria de la Demarcacion correspondiente. Asi como conocer y opinar sobre
el Programa de Gobierno de las Alcaldias y los Programas Parciales de su ambito
territorial.
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Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de
México
(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 08 de febrero de 2019. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México 07 de junio de 2019).

El Articulo 4 sefiala que las autoridades del Gobierno de la Ciudad y de las Alcaldias,
en el ambito de sus respectivas competencias, adoptaran medidas para la
disponibilidad, accesibilidad, disefio universal, aceptabilidad, adaptabilidad vy
calidad de los bienes, servicios e infraestructura publicos necesarios para dar
viabilidad al respeto y ejercicio de sus derechos a las personas que habitan en la
Ciudad y elevar los niveles de bienestar, mediante la distribucién mas justa del
ingreso y la erradicacion de la desigualdad.

Respecto del presupuesto el Articulo 6 refiere que las autoridades del Gobierno de
la Ciudad y de las Alcaldias en el ambito de sus competencias, deberan incorporar
en sus proyectos de presupuesto la asignacion de recursos que permitan dar
cumplimiento a las acciones establecidas en la presente Ley.

Ley de Derechos de los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades
Indigenas Residentes en la Ciudad de México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 20 de diciembre de 2019. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 22 de diciembre de 2022)

Articulo 13. Obligaciones de las Alcaldias:

1. Las Alcaldias promoveran la participacion de los pueblos, barrios y
comunidades en los asuntos publicos de la demarcacion territorial, a través de
la creacion de instancias de participacion e instrumentos de politica publica.

2. Las Alcaldias estableceran mecanismos especificos de seguimiento y
rendicion de cuentas de sus politicas publicas y presupuesto, para que los
pueblos, barrios y comunidades participen en la vigilancia de los mismos.

3. Las Alcaldias preservaran el patrimonio, las culturas, identidades vy
festividades de los pueblos, barrios y comunidades en su demarcacion territorial,
siempre en un nivel de coordinacion, acompafiamiento y coadyuvancia con ellos
mismos. Adicionalmente, estableceran los mecanismos o sistemas que faciliten
o permitan que los mencionados sujetos colectivos de derecho preserven,
revitalicen, desarrollen, utilicen, fomenten, mantengan y transmitan sus
tradiciones, expresiones culturales, historias, lenguas, filosofias, sistemas de
escritura y literaturas, y a atribuir nombres a sus comunidades, lugares y
personas.
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4. Las Alcaldias deberan disenar e instrumentar politicas publicas y proyectos
comunitarios de diversa indole, en coordinacién, acompafamiento vy
coadyuvancia, con los propios pueblos y el Gobierno, para impulsar el desarrollo
de los pueblos, barrios y comunidades.

Articulo 62, el Gobierno, el Congreso y las Alcaldias, en el ambito de sus respectivas
competencias, pondran en marcha politicas especificas, transversales y asignaran
presupuesto para garantizar el ejercicio de los derechos de los pueblos, barrios y
comunidades, asi como los mecanismos de seguimiento y rendicién de cuentas
para que los pueblos participen en el ejercicio y vigilancia de éstos.

Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 04 de mayo de 2018. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 06 de octubre de 2023).

En el Articulo 75 se establece que, a los titulares de las Direcciones Generales de
las alcaldias, corresponden: VIIl. Proponer a la persona titular de la alcaldia,
modificaciones al programa de gobierno de la alcaldia y a los programas parciales
en el ambito de su competencia. X. Formular los planes y programas de trabajo de
las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-
Operativo a su cargo, considerando en ellos las necesidades y expectativas de los
ciudadanos, asi como mejorar los sistemas de atencion al publico.

Por su parte, el Articulo 109 menciona que, para garantizar el derecho a la buena
administracion, las Alcaldias deben elaborar su programa de gobierno, mismos que
estableceran las metas y objetivos de la accion publica en el ambito de las
demarcaciones territoriales, en términos de la legislacion aplicable.

Mientras que, en el Articulo 111 se mandata que, el Programa de Gobierno de la
Alcaldia se elaborara por sus titulares, con aprobacién del Concejo, y con el apoyo
de la unidad administrativa especializada a que se refiere el articulo 15 de la
Constitucion Local. En la elaboracién del programa deberan seguirse los
lineamientos técnicos que formule el Instituto de Planeacién Democratica y
Prospectiva de la Ciudad de México.

La alineacion programatica se encuentra establecida en el Articulo 114, la cual
establece que, los programas de gobierno de las Alcaldias deberan ser congruentes
con el Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México, el Programa General de
Ordenamiento Territorial, el Programa de Gobierno de la Ciudad de México y los
programas sectoriales, especiales e institucionales.
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La obligatoriedad y la difusion del programa, asi como su horizonte temporal se
encuentran establecidos en el Articulo 115. Mientras que, en el Articulo 118 se
mandata que la Unidad Administrativa especializada en la planeacién del desarrollo
de las Alcaldias, deberda observar los criterios y mecanismos emitidos por el
Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva.

Ley de Igualdad Sustantiva entre mujeres y hombres de la Ciudad de
México
(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 15 de mayo de 2007. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 27 de octubre de 2022).

En su Articulo 10, establece que la Politica en materia de igualdad sustantiva que
se desarrolle en todos los ambitos de Gobierno en la Ciudad de México, debera
considerar los siguientes lineamientos:

l. Generar la integralidad de los Derechos Humanos como mecanismo para
lograr la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres;

Il. Garantizar que la planeacion presupuestal incorpore la progresividad, la
perspectiva de género, apoye la transversalidad y prevea el cumplimiento de los
programas, proyectos, acciones y convenios para la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres;

Il Fomentar la participacion y representacion politica equilibrada entre mujeres
y hombres, garantizando en todo momento el principio de paridad de género;

IV. Implementar acciones afirmativas para garantizar el derecho de igualdad
salarial entre mujeres y hombres en la administracion publica central vy
descentralizada de la Ciudad de México;

V. Implementar acciones para garantizar la igualdad de acceso y el pleno disfrute
de los derechos sociales para las mujeres y los hombres;

VI. Promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el ambito civil;

VIl. Establecer medidas para erradicar la violencia de género, asi como para
promover la proteccion de los derechos sexuales y reproductivos y sus efectos en
los ambitos publico y privado;

VIII. Garantizar la integracion del principio de igualdad de trato y de oportunidades
en el conjunto de las politicas econdmica, laboral y social, con el fin de evitar la
segregacion laboral y eliminar las diferencias remuneratorias, asi como potenciar el
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crecimiento del empresariado femeninoy el valor del trabajo de las mujeres, incluido
el doméstico;

IX. Fomentar la observancia del principio de Igualdad Sustantiva entre mujeres y
hombres en las relaciones entre particulares; y

X. Promover la eliminacién de estereotipos y prejuicios que menoscaben, limiten o
impidan el ejercicio de algun derecho.

XI. Fomentar la observancia del principio de corresponsabilidad social mediante la
promocién y difusién de planes de conciliacién laboral y familiar, tanto en
instituciones publicas como privadas.

Ley del Sistema Integral de Derechos Humanos de la Ciudad De México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02 de diciembre de 2019, texto
vigente).

En su Articulo 1 establece que en la Ciudad de México las personas gozan de los
derechos humanos y garantias reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en los tratados e instrumentos internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, en la Constitucion Politica de la Ciudad de México, asi como en
las normas generales y locales. Y en su fraccion Il establece la vinculacion con el
Sistema de Planeacion y las demas instancias de planeacion y presupuestacion de
la Ciudad de México.

Asimismo, mandata en el Articulo 2 que las Alcaldias, en el ambito de sus
competencias, deberan incorporar en sus proyectos de presupuesto la asignacién
de recursos que permitan dar cumplimiento a las acciones establecidas en esta Ley.
Mientras que, en el articulo 6 se establece que el enfoque de derechos se debe
incorporar en todas las etapas y escalas de la planeacion, programacion,
presupuestacion, seguimiento, evaluacién y rendicién de cuentas de todos los
recursos publicos destinados a su cumplimiento.

El Articulo 9 mandata que la “planeacion, programacion y presupuestacion de los
recursos publicos destinados al cumplimiento de los derechos humanos, seran
producto de la coordinacion efectiva, asi como de la articulacion entre el Sistema
Integral, el Instituto de Planeacion y otras instancias de planeacion de los Poderes de
la Ciudad, organismos constitucionalmente autonomos y Alcaldias”. Y, por su parte,
el Art. 13 establece que, el Sistema Integral de derechos coadyuvara a que el
proceso de planeacién tenga por objeto contribuir directamente a la realizacion de
uno o varios derechos humanos, y se guie por las normas de derechos humanosy
los principios de universalidad e inalienabilidad, indivisibilidad, interdependencia e
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interrelacion, no discriminacién e igualdad, participacién e inclusién, rendicién de
cuentas, transversalidad e imperio de la ley.

Mientras que, el Titulo Cuarto plantea la articulacién con la Planeacién, en su
capitulo unico, articulo 40, establece que:

“en articulacion con el Sistema Integral, la planeacion y presupuestacion en la Ciudad
buscara en todo momento la progresividad de los derechos humanos, que la accion
gubernamental amplie el alcance y la proteccion de los mismos, hasta lograr su plena
efectividad, sin discriminacion, atendiendo a los criterios de orientacion establecidos
en el Programa, asi como los principios, bases, criterios, medidas de nivelacion,
inclusion, acciones afirmativas y recomendaciones metodoldgicas, elaboradas por el
Sistema Integral, que orienten la formulacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion
de los instrumentos de planeacion”

Y de los Articulos 41 al 44 se definen los criterios a considerar entre el Programa
del Sistema de Derechos y los instrumentos de planeacién, la identificacion de los
grupos que carecen de derechos efectivos y a los grupos u otros aspectos que
pueden obstaculizar el ejercicio de derechos a otros

Ley Organica del Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la
Ciudad de México

(Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 13 de marzo de 2020, texto
vigente).

En la Fraccién VIl del Articulo 5 se establece que el Instituto de Planeacion
Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México, debera asegurar que las
Alcaldias integren en sus instrumentos de planeacidn, los criterios de orientacion,
medidas de inclusion, de nivelacion, asi como acciones afirmativas establecidas en
el Programa de Derechos Humanos. Y en la fraccion XI de ese mismo Articulo se
establece que el Instituto deberan formular los dictamenes de los instrumentos de
planeacion que correspondan, asi como generar recomendaciones, en caso de
incongruencias. Mientras que, en el XIV se establece que debera definir los
lineamientos para la formulacion y ejecucién de los instrumentos de planeacién, asi
como asesorar y apoyar técnicamente en su formulacion y actualizacion.
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2. Ejes estratégicos

Agua

El agua es el origen y el sostén de la vida, por lo cual el acceso a ella
es considerado como un derecho humano. Para nosotras es
prioritario, en el marco de nuestras atribuciones y capacidades
presupuestales, asegurar el acceso de la poblacién a este vital liquido
para garantizar su bienestar.

Nuestra alcaldia enfrenta un reto en materia hidrica, pues al dia de hoy es la
demarcacion de la Ciudad de Meéxico que presenta el mayor rezago en
infraestructura y accesibilidad. A los periodos de sequia cada vez mas severos, los
retos topograficos y la distancia de nuestra demarcacién del sistema Cutzamala, se
le debe sumar la falta de inversion en infraestructura hidraulica en las ultimas
décadas, el desperdicio de agua en las fugas, un deficiente sistema de distribucion
de agua en pipas y la falta de un sistema hidraulico que garantice la llega del agua
en toda la demarcacion de manera continua o en tandeos programados.

La distribucion y gestion eficiente del agua atraviesa los diferentes érdenes de
gobierno, siendo el nivel local un ambito en el que se expresan los mayores retos
para garantizar el agua con recursos limitados y atribuciones acotadas. Ante este
panorama, llevaremos a cabo la coordinacion interinstitucional con la creacion y el
impulso del Gabinete del Agua que analiza, resuelve y coordina la atencion
inmediata de las problematicas asociadas al agua.

Sabemos que la coordinacion con el Gobierno de la Ciudad de México y el Gobierno
Federal es clave para garantizar el acceso al agua de nuestra poblacién, y asumimos
el compromiso de atender todos aquellos elementos que caigan en el marco de
nuestras atribuciones y posibilidades técnicas. El reto es llevar agua a todos los
hogares y comercios de la Alcaldia, partiendo de un enfoque que busque la
convergencia entre la oferta y la demanda, es decir, considerar por un lado que el
acceso al agua es un derecho, al tiempo que se asume como necesario el generar
conciencia sobre su cuidado.

En materia presupuestal, cerca de la mitad del presupuesto que se destine a obras
sera dirigido a atender problematicas relacionadas con la red hidraulica de la
alcaldia y el sistema de drenaje de la misma, ya que por nuestra condicion
geografica en ciertas épocas sufrimos la falta de agua, pero en temporadas de lluvia
padecemos inundaciones que incluso entran a nuestros hogares. Estos proyectos
representan una inversion significativa; sin embargo, su implementacion es
indispensable para el bienestar de la ciudadania.
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Seguridad y Construccion de la Paz

La Seguridad es una de las prioridades de nuestro gobierno, en
respuesta a la demanda social de la ciudadania, asi lo refleja la
Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU, INEGI,
2024) que, en julio, agosto y septiembre, reporté un aumento
significativo de la percepcion de inseguridad en la demarcacion,
producto de la falta de coordinacién y acciones de prevencion en afos
anteriores.

Nosotras no vamos a aventar la bolita o ser un gobierno del “a mi no me toca”. Para
hacer frente a este reto, pondremos en marcha una coordinacion interinstitucional,
a través del Gabinete de Seguridad, estableciendo de manera conjunta las acciones
clave y estratégicas a realizar en esta materia por los cuerpos de seguridad activos
en la demarcacion.

Como segunda dimension tenemos las actividades de prevencion, en las cuales
convergeremos de manera estratégica y transversal todas las areas de gobierno, la
prevencidon nos permitira anticipar riesgos, reducir factores de vulnerabilidad y
fortalecer el tejido social. Implementaremos politicas preventivas para generar
entornos seguros, promover la participacion ciudadana, y atender las causas
estructurales de la violencia, como la desigualdad, la exclusién y la falta de
oportunidades. Apostar por la prevencion es invertir en paz, cohesion social y
bienestar.

Movilidad

La movilidad es un eje estratégico de la transformacion de
Tlalpan, los problemas como baches, falta de senalamientos y
obstruccion de banquetas, que afectan el transito diario de los
ciudadanos se atienden con sensibilidad y de forma inmediata.
También la seguridad vial es sumamente importante por ende se
invertira en reductores de velocidad en puntos criticos para prevenir
accidentes automouvilisticos.

La seguridad vial y una mejor movilidad son rutas de atencion permanente en
nuestra gestion, porque quienes impulsan a Tlalpan son las y los trabajadores que
habitan y transitan por esta demarcacion territorial.

La coordinacion con el Gobierno de la Ciudad es fundamental para la construccion
de la primera linea de Cablebus en Tlalpan, asi como para atender otros temas
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relacionados con la seguridad vial, la movilidad y el transporte desde una visién de
movilidad sustentable.

Red Bienestar

El Bienestar se define en la Ley del Derecho al Bienestar e
Igualdad Social para la Ciudad de México, como el pleno goce
universal, indivisible, interdependiente y progresivo de los
derechos humanos, economicos, sociales, culturales vy
ambientales de sus habitantes, con la finalidad de crear las
condiciones para gozar de una vida digna, desarrollar sus
capacidades, vivir libres de pobreza y alcanzar su florecimiento,
pleno desarrollo y autonomia.

Nuestras grandes luchas de Izquierda, se ven reflejadas en nuestro actuar en el
Servicio Publico, por ello este Gobierno garantizara la Universalidad de los
Servicios, Programas y Acciones para todas y todos.

Mientras mas igualitario sea el acceso a los servicios, mas horizontales seran
nuestras politicas publicas, y donde garanticemos los derechos humanos,
aseguremos la transparencia y reforcemos la integralidad publica, mas cercanos
seremos a la gente.

Territoriales

En el territorio converge la socializacion de las personas y el

medio natural o intervenido. Ahi se expresa, un entramado de

relaciones culturales, simbdlicas, de producciény reproduccién de

la vida social; sin embargo, el territorio fue abandonado por el

gobierno anterior. En algunos Pueblos y Barrios de la

demarcacion se fue deteriorando la cohesion social y los servicios

publicos en diferentes colonias fueron centralizados. El pais tiene

que reconstruirse en muchos ambitos, no habra mas oportunidades si

no empezamos por lo basico: recuperar el territorio.

Por eso, trabajaremos desde cinco zonas territoriales a través de las cuales se
garantizara que la prestacion de los servicios publicos se realice en igualdad de
condiciones para todos los habitantes de nuestra demarcacion territorial, de forma
eficaz y eficiente atendiendo a los principios de generalidad, continuidad y calidad.
Y se buscara asegurar la gobernabilidad, la planeacion de los servicios y la
convivencia.
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Gobierno en Red

La Alcaldia Tlalpan se suma a la estrategia “Gobierno en Red”, con una

gestion que integra a las instituciones, las y los actores publicos y

privados, quienes participan y en algunos casos cooperan en la

formulacién y aplicacién de politicas publicas, con la finalidad de

mejorar los servicios publicos y resolver problematicas de forma

mas eficiente, desde la corresponsabilidad entre gobierno y
ciudadania.

Desde el Gobierno en red, fortaleceremos las condiciones que

coadyuven a garantizar los derechos humanos fundamentales y, que

a través de la ciudadania se establezcan acuerdos comunes en beneficio del

mejoramiento del espacio publico, elevando con ello la calidad de la democracia y
mejorando el bienestar en Tlalpan.

Espacios Publicos

En la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se define al

Espacio Publico como bienes comunes que tienen una funcion

politica, social, educativa, cultural, ludica y recreativa. Las personas

tienen derecho a usar, disfrutar y aprovechar todos los espacios

publicos para la convivencia pacificay el ejercicio de las libertades

politicas y sociales reconocidas por la carta magna. Asi como un

- conjunto de bienes de uso comun destinados a la generacion y
fomento de la interaccion social, o bien, que permitan el desarrollo de

las personas.

En esta administracion identificamos el abandono de los espacios publicos en
Tlalpan y su impacto negativo en materia de seguridad publica y desarrollo
econdémico. Por ello, sentaremos las bases para poner en marcha intervenciones
integrales que contribuyan a la construccion de identidad social, sentido de
pertenencia y confianza. En suma, iniciaremos el proceso de reconstruir el tejido
social para el desarrollo urbano, econémico y social.

Ejemplo de esta vision, son los espacios publicos que, desde nuestra perspectiva,
pueden convertirse en pilares para la construccion de identidad social, sentido de
pertenencia y confianza colectiva. Con esta iniciativa buscamos generar una inercia
de reconstruccién del tejido social en Tlalpan para que sean motor de un desarrollo
urbano mas equilibrado, incentivando la participacion de toda la poblacion.

Asi mismo, proponemos una intervencion urbana con una base territorial y una
descentralizacion de los servicios publicos inmediatos, o que permitira generar
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diagnésticos mas certeros de nuestras problematicas y ejecutar acciones mas
eficaces, alineadas con las necesidades reales de la comunidad.

Turismo

En nuestro gobierno, adoptaremos el “Turismo Alternativo y

Solidario” (TAS) con practicas turisticas desarrolladas de forma

cooperativa, que incluyan la gestion comunitaria y que se

encuentren fuera de los circuitos comerciales convencionales

del mercado. Bajo esta vision, apoyaremos proyectos

colectivos, democraticos, sin fines de lucro que se basen en los
principios de solidaridad y sostenibilidad.

El turismo en nuestra Alcaldia, tendra una gran relevancia, ya que
partimos de entender que este sector es un agente de desarrollo econémico y social,
que contribuye a la generacion de empleo, la promocion de la cultura y la proteccién
del medio ambiente.

En consecuencia, se dara impulso a la actividad turistica, como motor de cambio,
fortaleciendo sectores clave como el turismo religioso, de montafa y médico, asi
como el apoyo a los prestadores de servicio turistico. Ademas, como parte de
nuestro sello 24/7, garantizaremos servicios que contribuyan a las actividades
nocturnas y en general, que promuevan el desarrollo turistico en las distintas
regiones de nuestra gran Alcaldia.

Derechos Culturales y Educativos

Los derechos culturales y educativos son indispensables para
fortalecer el respeto, proteccion y garantia de la dignidad
humana, ya que permiten alcanzar bienestar y preservar
libertades fundamentales como la de conciencia, creacion,
asociacion, religién, pensamiento y expresion; condiciones
fundamentales para una sociedad democratica e igualitaria.

En la Alcaldia Tlalpan, nuestras politicas estaran enfocadas en
garantizar los derechos culturales y educativos, fortaleciendo las oportunidades
para todas las personas, permitiéndoles formar parte activa del crecimiento
econdmico y social de la demarcacion.

Ambos derechos son complementarios, ya que la educacién constituye un requisito
fundamental para el pleno ejercicio de los derechos culturales. En este sentido, en
Tlalpan se respetaran, protegeran, promoveran y garantizaran dichos derechos, bajo
el principio de igualdad y no discriminacién.
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Medio Ambiente

El cuidado del medio ambiente es uno de los compromisos centrales

de la transformacién en Tlalpan. Problemas como la deforestacion,

la contaminacion del aire y la pérdida de areas verdes seran
atendidos con urgencia y sensibilidad, a través de acciones que
priorizaran la sostenibilidad y el equilibrio ecologico. Nosotras

_ implementaremos programas de reforestacion, estrategias para la

N gestién eficiente de residuos y proyectos para mitigar el impacto del

cambio climatico.

El equilibrio entre desarrollo urbano y conservacion ambiental sera una prioridad
permanente, pues en Tlalpan la riqueza natural no solo define su identidad, sino que
sostiene la calidad de vida de todas las personas que habitan y transitan en su
territorio.

La colaboracién con el Gobierno de la Ciudad sera clave para impulsar iniciativas
como la preservacion de areas naturales protegidas, la promocion de energias
limpias y laimplementacién de sistemas sostenibles para el uso del agua y el suelo.
Estas acciones buscaran posicionar a Tlalpan como un referente de armonia entre
lo urbano y lo ambiental.
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3. Alineacion programatica

Programa de

Gobierno de la Alcaldia

Derechos de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030
Objetivos de Desarrollo

Eje1. Agua

Objetivo:

derechos humanos al agua 'y
saneamiento,

los tres érdenes de gobierno.

Garantizar progresivamente los

al

especialmente

para los grupos mas
vulnerables  mediante  un
manejo sustentable y
coordinado, promoviendo la
participacion activa de la

ciudadania, las instituciones y

Art. 9 Ciudad Solidaria.
Inciso E. Derecho a la vivienda.

“Las autoridades tomaran
medidas para que las viviendas
reunan condiciones de
accesibilidad, asequibilidad,
habitabilidad, adaptacion cultural,
tamafno suficiente, disefio y
ubicacion seguros que cuenten
con infraestructura y servicios
basicos, conexién alared de agua
potable, captadores de agua
pluvial y sistemas que permitan su
reuso y saneamiento, energia y
servicios de proteccion civil”.
Inciso F. Derecho al agua y a su
saneamiento:

“Toda persona tiene derecho al
acceso, a la disposicién vy
saneamiento de agua potable
suficiente, salubre, segura,
asequible, accesible y de calidad
para el uso personal y doméstico
de una forma adecuada a la
dignidad, la vida y la salud; asi
como a solicitar, recibir y difundir
informacion sobre las cuestiones
del agua”.

Articulo 16

Ordenamiento territorial

B. Gestion sustentable del agua
6. El gobierno impulsara en
todos los niveles educativos, la
cultura del uso y cuidado del agua.

Sostenible
ODS. 6 Agua limpiay
saneamiento

Objetivo 6: Garantizar la
disponibilidad de agua y su
gestion sostenible y el

saneamiento para todos

El acceso al agua potable, el
saneamiento 'y la higiene
representan la necesidad humana
mas basica para el cuidado de la
salud y el bienestar.

ODS. 5 Igualdad de Género
Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a

todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es uno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

Eje 2. Seguridad y
Construccion de Paz

Objetivo:

Articulo 14 Ciudad segura

B. Derecho a la seguridad
ciudadana y a la prevencion de la
violencia y del delito

ODS. 16 Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas

Objetivo 16: Promover
sociedades justas, pacificas e
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Programa de

Gobierno de la Alcaldia

Derechos de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030
Objetivos de Desarrollo

Mejorar la percepcion y la
realidad de la seguridad
publica, enfrentando los
desafios de la delincuencia en
Tlalpan.  Trabajaremos de
manera coordinada con el
gobierno de la Ciudad de
México y el gobierno federal,
integrando a la comunidad a
través de las "Comunidades del
Bienestar" y abordando las
causas sociales que generan
violencia y  delincuencia,
especialmente para las
mujeres.

Toda persona tiene derecho a la
convivencia pacifica y solidaria, a
la seguridad ciudadana y a vivir
libre de amenazas generadas por
el ejercicio de las violencias y los
delitos. Las autoridades
elaboraran politicas publicas de
prevencion y no violencia, asi
como de una cultura de paz, para
brindar proteccion y seguridad a
las personas frente a riesgos y
amenazas.

Articulo 16

Ordenamiento territorial

Espacio publico y convivencia
social

Sostenible

inclusivas. Pretende promover
sociedades pacificas e inclusivas,
facilitar el acceso a la justicia para
toda la poblacion y crear
instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos
los niveles. Las personas de todo
el mundo deben vivir libres del
miedo a cualquier forma de
violencia y sentirse seguras en su
dia a dia, sea cual sea su origen
étnico, religion u orientacion
sexual.

ODS. 5 Igualdad de Género
Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a

todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es uno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

Eje 3. Movilidad

Objetivo:

Reducir los tiempos de traslado
de las personas en los distintos
medios de transporte,
interviniendo en puntos clave
de la Alcaldia afectados por
congestionamientos viales.
Para lograrlo se promoveran
mejores habitos de
conduccién, la provisiéon de
infraestructura adecuada
(manejo de la oferta) y la
implementacién de estrategias

ARTICULO 13 Ciudad habitable
E. Derecho a la movilidad

1. Toda persona tiene derecho a la
movilidad en condiciones de
seguridad, accesibilidad,
comodidad, eficiencia, calidad e
igualdad. De acuerdo a la jerarquia
de movilidad, se otorgara
prioridad a los peatones vy
conductores de vehiculos no
motorizados, y se fomentara una
cultura de movilidad sustentable.
Articulo 16

Ordenamiento territorial

ODS. 11 Ciudades y Comunidades
Sostenibles

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades sean mas inclusivas,
seguras, resilientes y sostenibles

ODS. 5 Igualdad de Género

Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias.
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Programa de

Gobierno de la Alcaldia

Derechos de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030
Objetivos de Desarrollo

de gestién de transito (manejo
de la demanda).

4. El Gobierno de la Ciudad y las
alcaldias, en el @mbito de sus
competencias:

a) Elaboraran planes y programas
de corto y mediano plazo, en
concurrencia con los sectores
social y privado, para desarrollo,
inversion 'y  operacion  de
infraestructura hidraulica, agua y
saneamiento, movilidad, abasto
de energia y telecomunicaciones,
en concurrencia con los sectores
social y privado;

H. Movilidad y accesibilidad

1. La Ciudad garantizara Ila
movilidad de las personas en
condiciones de maxima calidad a
través de un sistema integrado y
multimodal de transporte, que
atienda las necesidades sociales
y ambientales, bajo los principios
de equidad social, igualdad, de
accesibilidad, disefo universal,

Sostenible

La igualdad de género no solo es

un derecho humano fundamental,

sino que es wuno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

bien de Todos, Primero la
Familia)

Objetivo: Promover un modelo
de bienestar que priorice a
nuestras vecinas y vecinos y a
las familias tlalpenses,
impulsando programas y
servicios que fortalezcan el
tejido social, aseguren acceso a
derechos fundamentales y

libertades y derechos
D. Derechos de las familias

1. Se reconoce a las familias la
mas amplia proteccion, en su
ambito individual y colectivo, asi
como su aporte en la
construccion y bienestar de la
sociedad por su contribucién al
cuidado, formacion, desarrollo y
transmision de saberes para la

eficiencia, seguridad,
asequibilidad, permanencia,
predictibilidad, continuidad,
comodidad e higiene.
Eje 4 Red Bienestar (porel |ARTICULO 6 Ciudad de |ODS. 3 Saludy Bienestar

Objetivo 3: Garantizar una vida
sanay promover el bienestar para
todos en todas las edades

ODS. 5 Igualdad de Género
Objetivo 5: Lograr la igualdad

entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias.
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Programa de

Gobierno de la Alcaldia

Derechos de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030
Objetivos de Desarrollo

garanticen una vida digna para
todas las personas.

vida, valores culturales, éticos y
sociales.

Sostenible

La igualdad de género no solo es

un derecho humano fundamental,

sino que es wuno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

Eje 5 Territoriales

Obijetivo:

Gestionar una Alcaldia de
proximidad mediante la
atencion inmediata de los
servicios urbanos que Ia
poblacion necesita, como
bacheo de calles, poda de
arboles, cambio de luminarias,
reparacion de fugas de agua,
alumbrado, barrido,
balizamiento, mantenimiento
de coladeras y tuberias de
drenaje

ARTICULO 1 De la Ciudad de
México

7. La sustentabilidad de la Ciudad
exige eficiencia en el uso del
territorio, asi como en la gestion
de bienes publicos,
infraestructura, servicios y
equipamiento. De ello depende su
competitividad, productividad y
prosperidad.

ARTICULO 5 3 Alcaldias
1. Son finalidades
alcaldias:

XII. Mejorar el acceso y calidad

de los servicios publicos;

1. Las personas titulares de
las alcaldias tendran las
siguientes atribuciones:

Obra publica, desarrollo

urbano y servicios publicos

de las

ODS. 11 Ciudades y Comunidades
Sostenibles

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades sean mas inclusivas,
seguras, resilientes y sostenibles

ODS. 5 Igualdad de Género

Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es uno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

Eje 6 Gobierno en red

Objetivo:

Construir una red de
comunicacion y coordinacion
que fomenta la participacion
horizontal de la ciudadania.

Unimos esfuerzos con las
comunidades para ofrecer
atencién agil y efectiva a las

ARTICULO 7 Ciudad democratica

A. Derecho a la buena
administracion publica

1. Toda persona tiene
derecho a una buena

administracion publica, de caracter
receptivo, eficaz y eficiente, asi
como a recibir los servicios

publicos de conformidad con los
principios de generalidad,
uniformidad, regularidad,

ODS. 5 Igualdad de Género

Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,
sino que es wuno de los
fundamentos esenciales para
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Programa de

Gobierno de la Alcaldia

Derechos de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030
Objetivos de Desarrollo

cada
territorial,
la gobernanza

problematicas de
circunscripcion
fortaleciendo

democratica.

continuidad, calidad y uso de las
tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

Sostenible
construir un mundo pacifico,
prospero y sostenible.
ODS. 17 Alianzas para lograr
objetivos

Meta 17.17: Fomentar y promover
la constitucion de alianzas
eficaces en las esferas publica,
publico-privada y de la sociedad
civil, aprovechando la experiencia
y las estrategias de obtencién de
recursos de las alianzas.

Eje 7 Espacios publicos

Obijetivo: Elaborar un Programa
integral de transformacion de
espacios publicos que
identifica las necesidades de
nuestra demarcacion, escucha
a la poblacion sobre sus
aspiraciones y disefia espacios
inclusivos, seguros y
accesibles, con perspectiva de
género, para el disfrute de
todas y todos

ARTICULO 13 Ciudad habitable

D. Derecho al espacio publico

1. Los espacios publicos son
bienes comunes. Tienen una
funcion politica, social, educativa,
cultural, ludica y recreativa. Las
personas tienen derecho a usar,
disfrutar y aprovechar todos los
espacios publicos para la
convivencia pacifica y el ejercicio
de las libertades politicas vy
sociales reconocidas por esta
Constitucion, de conformidad con
lo previsto por la ley.

2. Las autoridades de la Ciudad
garantizaran el caracter colectivo,
comunitario y participativo de los
espacios publicos y promoveran
Su creacion y regeneracion en
condiciones de calidad, de
igualdad, de inclusion,
accesibilidad y disefio universal,
asi como de apertura y de
seguridad que favorezcan Ia
construccion de la ciudadania y
eviten su privatizacion.
ARTICULO 5 3

Alcaldias

XVI. Garantizar el acceso de la

poblacién a los espacios publicos

ODS 11. Ciudades y
comunidades sostenibles

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades sean mas inclusivas,
seguras, resilientes y sostenibles

Meta 11.7 De aqui a 2030,
proporcionar acceso universal a
zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles,
en particular para las mujeres y
los nifios, las personas de edad y
las personas con discapacidad

ODS. 5 Igualdad de Género
Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a

todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es wuno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.
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Derechos de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030

Objetivos de Desarrollo

y a la infraestructura social,
deportiva, recreativa y cultural
dentro de su territorio, los cuales
no podrdan  enajenarse  ni
concesionarse de forma alguna;

Sostenible

Eje 8 Turismo

Objetivo:
Potenciar a Tlalpan como un
destino turistico pionero en la

Ciudad de México,
aprovechando su riqueza
historica, cultural, social y

natural, reconociendo las
diferencias estructurales de
mujeres rurales, artesanas y
cuidadoras de la riqueza
natural y cultural de Tlalpan.
Promover el desarrollo de los
pueblos originarios, el suelo de
conservacion, el centro de
Tlalpan y otras areas, para
reactivar la economia local y
beneficiar a las familias de
nuestra demarcacion

ARTICULO 1 6 Ordenamiento
territorial

D. Desarrollo rural y agricultura
urbana

2. El Gobierno de la Ciudad
promovera, con perspectiva de
género, el desarrollo rural, la
produccion agropecuaria,
agroindustrial, silvicola, acuicolay
artesanal, proyectos de turismo
alternativo en apoyo de los
nucleos agrarios y la pequefia
propiedad rural, asi como el
debido aprovechamiento de los
recursos naturales y la

preservacion del suelo de
conservacion.

ARTICULO 17

Bienestar social y economia
distributiva

B. De la politica econémica

9. En la aplicacion de los recursos
publicos, el Gobierno de la Ciudad
favorecera el desarrollo de la
economia local, sobre todo
mediante la pequefia y mediana
empresa, la economia social y
solidaria, asi como de aquellos
sectores que promuevan el
desarrollo tecnolégico y las
industrias del conocimiento y la
innovacion.

ODS. 5 Igualdad de Género

Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es wuno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

préspero y sostenible.

ODS. 8 Trabajo decente y
crecimiento economico

Objetivo  8: Promover el
crecimiento econdémico inclusivo
y sostenible, el empleo y el trabajo
decente para todos

ODS. 12 Produccion y Consumo
Responsables

Obijetivo 12: Garantizar
modalidades de consumo y
produccion sostenibles

Eje 9 Derechos culturales y
educativos

ARTICULO 8 Ciudad educadora y
del conocimiento
D. Derechos culturales

ODS. 4 Educacion de Calidad
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Politica de la Ciudad de México

Agenda 2030
Objetivos de Desarrollo

Obijetivo:

Garantizar que la cultura en
Tlalpan siga dos vias: por un
lado, reconocer, valorar y
potenciar a quienes ya la
practican; y por otro, convertirla
en un motor de transformacion
comunitaria. La cultura sera un
medio para fortalecer nuestra
identidad, generar conciencia
social y transformar nuestro
entorno

E. Derechos al deporte
Los pueblos y barrios originarios y

comunidades indigenas
residentes, tienen derecho a
preservar, revitalizar, utilizar,

fomentar, mantener y transmitir
sus historias, lenguas, tradiciones,
filosofias, sistemas de escritura y
literaturas, y a atribuir nombres a
sus comunidades, lugares y
personas. Asi mismo, tienen
derecho a mantener, administrar,
proteger 'y desarrollar su
patrimonio cultural, sus
conocimientos tradicionales, sus
ciencias, tecnologias,
comprendidos los  recursos
humanos, las semillas y formas de
conocimiento de las propiedades
de la fauna y la flora, asi como la
danza y los juegos tradicionales,
con respeto a las normas de
proteccién animal.
ARTICULO 8

Ciudad educadora vy
conocimiento

A. Derecho a la educacion

del

Sostenible
Objetivo 4: Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y
de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos

ODS. 5 Igualdad de Género
Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a

todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es uno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

ODS. 11 Ciudades y
Comunidades Sostenibles

Objetivo 11: Lograr que las
ciudades sean mas inclusivas,
seguras, resilientes y sostenibles

Eje 10 Medio Ambiente
Objetivo:
Proteger el medio ambiente
con acciones integrales que
priorizan la conservacion de los
recursos naturales, la
sostenibilidad y el equilibrio

ecoldgico. Nos
comprometemos a
implementar programas de
reforestacion, manejo
responsable del agua,
reduccion de residuos y
promocion de energias

limpias, asegurando un futuro

ARTICULO 12 Derecho a la Ciudad
1. La Ciudad de México garantiza
el derecho a la ciudad que
consiste en el uso y el usufructo
pleno y equitativo de la ciudad,
fundado en principios de justicia
social, democracia, participacion,
igualdad, sustentabilidad, de
respeto a la diversidad cultural, a
la naturaleza y al medio ambiente.
ARTICULO 13
Ciudad habitable
A. Derecho a
ambiente sano

un medio

ODS. 5 Igualdad de Género
Objetivo 5: Lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias.

La igualdad de género no solo es
un derecho humano fundamental,

sino que es wuno de los
fundamentos esenciales para
construir un mundo pacifico,

prospero y sostenible.

ODS. 7 Energia Asequible y no
contaminante
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Objetivos de Desarrollo

habitable y saludable para las
proximas generaciones

1. Toda persona tiene
derecho a un medio ambiente
sano para su desarrollo vy
bienestar. Las autoridades
adoptaran las medidas
necesarias, en el ambito de sus
competencias, para la
proteccion del medio ambientey
la preservacion y restauracion
del equilibrio ecoldgico, con el
objetivo de satisfacer las
necesidades ambientales para
el desarrollo de las generaciones
presentes y futuras.

ARTICULO 16

Ordenamiento territorial

Se entendera por ordenamiento
territorial la utilizacién racional del
territorio y los recursos de la
Ciudad de México, y su propésito
es crear y preservar un habitat
adecuado para las personas y
todos los seres vivos.

A. Medio Ambiente

ARTICULO 23

Deberes de las personas en la
ciudad

2. Son deberes de las personas en
la Ciudad de México:

d) Proteger, preservar y generar un
medio ambiente sano y utilizar los
recursos naturales de modo
racional y sustentable

Sostenible

Objetivo 7: Garantizar el acceso a
una energia asequible, segura,
sostenible y moderna

ODS. 13 Adoptar medidas
urgentes para combatir el
cambio climatico y sus efectos

Objetivo 13: Adoptar medidas
urgentes para combatir el cambio
climatico y sus efectos

ODS. 15 Vida de Ecosistemas
Terrestres

Objetivo15: Gestionar
sosteniblemente los bosques,
luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion
de las tierras, detener la pérdida
de biodiversidad
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Agendas internacionales

En este apartado se describen de forma general los acuerdos internacionales
prioritarios con los que se alinea el Programa de Gobierno 2024-2027 como parte
de la contribucién que los gobiernos locales deben realizar para alcanzar los
objetivos nacionales.

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 (ODS)

Forman parte de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 25 de septiembre de 2015. Esta
agenda establece un plan de accién global con 17 objetivos y 169 metas orientadas
a erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar el bienestar de todas las
personas, sin dejar a nadie atras. Los ODS abordan de manera integral los desafios
sociales, econémicos y ambientales, promoviendo la igualdad de género, la
educacion de calidad, el trabajo decente, la accion por el clima, la paz y la justicia,
entre otros. Los Estados Parte se comprometen a incorporar estos objetivos en sus
politicas publicas, planes de desarrollo y presupuestos, asi como a generar
mecanismos de seguimiento y evaluacidon que garanticen su cumplimiento. En este
marco, los gobiernos locales, incluyendo las Alcaldias, desempefian un papel clave
en la implementacién territorial de los ODS, adaptando sus estrategias a las
realidades y necesidades de sus comunidades.

El Acuerdo de Paris

Es un tratado internacional sobre el cambio climatico juridicamente vinculante. Fue
adoptado por 196 partes en la COP21 en Paris, el 12 de diciembre de 2015y entrd
en vigor el 4 de noviembre de 2016. El Acuerdo se vincula con la planeacién del
territorio municipal porque los instrumentos de planeacion que integran el Sistema
General de Planeacion Democratica son area de oportunidad para que las
autoridades de los tres 6rdenes de gobierno incluyan lineamientos de cambio
climatico. Un desarrollo territorial (urbano y rural) bajo en carbono y resiliente al
clima se materializan en las acciones, no solo dirigido a las personas, sino también
en los espacios naturales y transformando a los existentes. Los instrumentos de
ordenamiento territorial y planeacion urbana permiten identificar la vulnerabilidad al
cambio climatico y las emisiones de gases efecto invernadero de los territorios.

Marco Sendai

El Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-2030 se
adopté en la tercera Conferencia Mundial de las Naciones Unidas celebrada en
Sendai (Japén) el 18 de marzo de 2015. Promueve la reduccion del riesgo de
desastres y de las pérdidas ocasionadas por los desastres, tanto en vidas, medios
de subsistencia y salud como en bienes econdmicos, fisicos, sociales, culturales y
ambientales de las personas, las empresas, las comunidades y los paises.
Asimismo, reconoce que en el Estado recae la funcién principal de reducir el riesgo
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de desastres, pero es una responsabilidad que debe compartirse con otros actores,
tales como los gobiernos locales, el sector privado y otros grupos interesados.

Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

El agua es un recurso natural limitado y un bien publico fundamental para la vida y
la salud, por eso, en el marco del sistema de las Naciones Unidas, el Comité de
Derechos Econdmicos Sociales y Culturales a través de la Observacion No. 15, vela
por la adecuada interpretacion del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales entre sus adheridos, observando que el Derecho al Agua forme
parte del derecho a un nivel de vida adecuado, al igual que los derechos a disponer
de alimentacion, de una vivienda y de vestido adecuados.

El 28 de julio de 2010, la Asamblea General de la ONU reconocio en la Resolucion
64/2929 el derecho humano al agua y saneamiento, reafirmando asi que el agua
potable limpia y el saneamiento son esenciales para la realizacion y pleno disfrute
de todos los derechos humanos. La Resolucion exhorta a los Estados vy
organizaciones internacionales a proporcionar recursos financieros, a propiciar la
capacitacion y la transferencia de tecnologia para ayudar a los paises, en particular
a los paises en vias de desarrollo, a proporcionar un suministro de agua potable y
saneamiento saludable, limpio, accesible y asequible para todos.

Nueva Agenda Urbana (NAU)

Se aprobo en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo
Urbano Sostenible (Habitat Ill) celebrada en Quito, Ecuador, el 20 de octubre de
2016. La NAU precisa cuatro dimensiones: 1) Sostenibilidad social, 2) Sostenibilidad
econdmica, 3) Sostenibilidad ambiental y 4) Sostenibilidad espacial. Dichas
dimensiones incluyen las siguientes tematicas prioritarias: empoderamiento de los
grupos marginados; creacion de empleos y medios de vida; conservacion de la
diversidad bioldgica y el ecosistema; sostenibilidad espacial y equidad; equidad de
género; productividad y competitividad; resiliencia y adaptacion al cambio climatico,
sostenibilidad especial y densidad urbana; planificacién para migrantes, minorias
étnicas y personas con discapacidades; y mitigacion al cambio climatico.

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW)

Es un instrumento internacional adoptado por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 18 de diciembre de 1979 y que entré6 en vigor el 3 de septiembre de 1981.
Reconocida como la carta internacional de los derechos de las mujeres, la CEDAW
establece un marco juridico vinculante para que los Estados Parte adopten medidas
concretas destinadas a eliminar la discriminacién por razén de género en todos los
ambitos de la vida publica y privada. Entre sus principales compromisos se
encuentran la promocién de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, la
garantia del acceso equitativo a la educacién, la salud, el empleo y la participacion
politica, asi como la proteccion frente a todas las formas de violencia basada en
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género. Los Estados Parte deben presentar informes periddicos ante el Comité
CEDAW, detallando los avances y desafios en la implementacion de la Convencion,
y atender las recomendaciones emitidas por dicho érgano para fortalecer sus
politicas publicas en favor de los derechos humanos de las mujeres.

4. Proceso de Elaboracion del Programa de Gobierno de la
Alcaldia Tlalpan 2024-2027

Nosotras concebimos el Programa de Gobierno como una herramienta fundamental
gue guia nuestras acciones hacia el bienestar y la transformacion social en la
Alcaldia Tlalpan. Reconocemos que su elaboracion exige un proceso meticuloso,
incluyente y transparente, cimentado en los principios de democracia participativa
y responsabilidad institucional. Bajo esta premisa, desarrollamos este programa a
partir de los siguientes pilares fundamentales:

» Consulta Publica:

Garantizamos la participacion de las y los habitantes de Tlalpan mediante la
organizacion de foros, talleres y consultas distribuidas en las cinco zonas
territoriales de la Alcaldia. Escuchamos de manera cercana y comprometida las
voces de nuestras comunidades, con especial atencién a los sectores mas
vulnerables, como mujeres, juventudes, personas adultas mayores y pueblos
originarios. Este ejercicio nos permite identificar las problematicas mas
apremiantes y recoger propuestas que reflejan las aspiraciones genuinas de la
poblacién.

+ Diagnéstico Integral:

» Realizamos un diagnéstico multidimensional que aborda los aspectos sociales,
econdmicos, culturales y ambientales de nuestra demarcacion. Este analisis se
fundamenta en datos precisos y actualizados, provenientes de fuentes oficiales,
académicas y comunitarias. Este enfoque nos permite visibilizar las
desigualdades y brechas existentes, asi como identificar areas estratégicas para
el desarrollo sostenible y equitativo.

« Alineacidén Programatica:

» Aseguramos la congruencia de nuestro programa con los objetivos planteados en
la Cuarta Transformacion, los planes del Gobierno de la Ciudad de México y las
metas internacionales, tales como la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Esta alineacién fortalece la capacidad del gobierno local para responder a los
grandes desafios contemporaneos, integrando una vision global con un enfoque
local.
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* Trabajo Interinstitucional:

Mantenemos una colaboracion estrecha con diversas instancias
gubernamentales, académicas y de la sociedad civil, cuyo conocimiento técnicoy
experiencia contribuyen a enriquecer y consolidar las propuestas de este
programa. Estas alianzas garantizan la viabilidad de nuestras acciones y
fomentan soluciones integrales a los problemas prioritarios de Tlalpan.

 Perspectiva de Género e Inclusion:

Integramos de manera transversal la perspectiva de género y los principios de
derechos humanos en cada etapa del proceso. Nos comprometemos a priorizar
politicas publicas que eliminen las desigualdades estructurales, empoderen a las
mujeres y ofrezcan condiciones justas e igualitarias para toda la poblacién.

Transparencia y Rendicion de Cuentas:

Mantenemos un flujo continuo de informacion hacia la ciudadania, asegurando
que cada etapa del proceso sea accesible, verificable y abierta a la evaluacion
publica. Nuestra gestién se rige por principios de honestidad y responsabilidad,
consolidando la confianza de la comunidad en sus instituciones.

Este Programa de Gobierno se erige como un esfuerzo colectivo, representando
las voces, suefios y luchas de quienes conforman esta Alcaldia. Nosotras, como
responsables de este proyecto, asumimos el compromiso de transformar estas
propuestas en acciones concretas, orientadas al bienestar, la justicia y la igualdad.

5. Identificacion de problemas prioritarios

Contexto para el Bienestar de la Alcaldia Tlalpan

Localizacion

La Alcaldia Tlalpan se localiza en el extremo sur de la Ciudad de México, cuenta con
una extension territorial de 312.85 km?, lo que la convierte en la demarcacion mas
grande de la capital mexicana, comprendiendo el 20.94% del territorio, segun el
Banco de Indicadores del INEGI (2020), en cuanto a la superficie continental medida
en metros cuadrados. Los limites territoriales son: al norte con las alcaldias
Coyoacan, Alvaro Obregén y Magdalena Contreras; al poniente con el municipio de
Xalatlaco, Estado de México; al sur con Huitzilac, Morelos; y al oriente limita con las
alcaldias Milpa Alta y Xochimilco.

Su densidad poblacional es de 2 mil 237 personas por km?, siendo la segunda
demarcacion con menor densidad poblacional.
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Demografia

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (INEGI), Tlalpan cuenta con
una poblacion total de 699 mil 928 habitantes, equivalente al 7.60% de la poblacién
total de la Ciudad de México, ubicandola en el cuarto lugar de las alcaldias mas
pobladas de la capital mexicana (el primer lugar lo lidera Iztapalapa, seguido de
Gustavo A. Madero y Alvaro Obregén).

Grafica 1. Poblacion total Tlalpan, comparada con otras alcaldias en Ciudad de México.

Ciudad de México:Poblacion total de las alcaldias
mas habitadas en 2020

699,928

|ztapalapa Gustavo A, Madero  Alvaro Obregon Tlalpan Coyoacan

Fuente: Elaboracion propia con datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 (INEGI, 2020).

Entre el afio 2000 y el afio 2020, la tasa de crecimiento de poblacion en Tlalpan ha
experimentado un declive notable, pasando de un 1.84% en el 2000, segun el Censo
de poblacién y Vivienda(INEGI, 2000), a un 1.08% para el afo 2015, de acuerdo con
el Censo de poblacién y Vivienda (INEGI, 2015), llegando a un bajo histérico de
0.75% en 2020 (grafica 2), es decir, la tasa de natalidad en la alcaldia se redujo poco
mas de la mitad segun los datos aportados por el Censo de Poblacion y Vivienda
2020 (INEGI, 2020)
Grafica 2. Tasas de natalidad 1990-2020, Tlalpan, Ciudad de México.

08
1.00

1590-2000 2000-2010 2010-2020

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de INEGI, Censos de Poblacion y Vivienda de afios
1990, 2000 y 2020.
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De acuerdo con el Censo General de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020), en ese afio,
la poblacion total en la alcaldia Tlalpan fue de 699 mil 928 habitantes; de ese total

365 mil 051 son mujeres, que en su mayoria tienen entre 20 y 24 afios; 334,877 son
hombres, principalmente entre los 30 y 34 afos.

Grafica 3. Piramide de poblacién, distribucién por edad y sexo, Tlalpan, Ciudad de México, 2020.
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos del INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda, 2020,
Cuestionario basico.

Un dato importante es que la mayor parte de la poblacién del rango de edad entre 0
a 14 afos (el segundo sector de poblacién mas grande de Tlalpan) se localiza al sur
de la alcaldia, caracterizada por ser principalmente rural y ser la zona de mayor
residencia de pueblos y barrios originarios, como: Santo Tomas Ajusco, San Miguel
Ajusco, San Miguel Topilejo, San Andrés Totoltepec (ver imagen 1).

Imagen1. Localizacion geografica de los barrios y pueblos originarios, al sur de la alcaldia
Tlalpan.
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Pueblos originarios: poblacion, caracteristicas, problematicas vy
necesidades

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce como pueblos
originarios a aquellos que anteceden al proceso de colonizaciéon de México y que,
en la actualidad, conservan instituciones sociales, econémicas y culturales propias,
entre otras caracteristicas.

Asi mismo las poblaciones que cuentan con una diversidad social (género, auto
adscripcion étnica, discapacidad fisica y/o mental y edad), enfrentan formas de
violencia estructural y sistematica mas complejas y profundas. Principalmente, se
trata de sectores como:

a) Poblacién indigena, en donde las habitantes de 3 afios y méas que hablan al
menos una lengua indigena es de 11 mil 563 personas, lo que corresponde a
1.65% del total de la poblacién de Tlalpan. Las lenguas indigenas mas habladas
son nahuatl (3 mil 619 habitantes), Mixteco (mil 711 habitantes) y Totonaco (mil
415 habitantes), segun el Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020).

b) Poblaciéon con discapacidad, (limitaciones en la capacidad personal para
llevar a cabo tareas basicas de la vida diaria, tales como caminar, ver, oir, hablar
o0 comunicarse, recordar o concentrarse) existen 127 mil 351 personas con
alguna condicion de discapacidad o limitantes registrada, lo que representa el
18.2% de la poblacidn total, de acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda
(INEGI, 2020).

c) Segun condicion de auto adscripcion afrodescendiente, son un total de 12 mil
245 personas en la demarcacion tlalpense, segun el Censo de Poblacién y
Vivienda (INEGI, 2020); siendo un 48.9% de hombres y 51.1% de mujeres.

Otro factor que profundiza la exclusidn de estas poblaciones, es el acceso desigual
a servicios de salud, educacién, vivienda y empleo, provocando una doble
desventaja: social y territorial. Estas comunidades, ubicadas en zonas rurales,
enfrentan la poca inversiéon en infraestructura (agua potable, electricidad y
transporte), que mantiene el rezago en el desarrollo social y econémico de las
comunidades.

Actualmente Tlalpan esta conformado por 11 Pueblos Originarios, entre ellos:
Pueblo de San Miguel Xicalco, Pueblo de Chimalcoyoc, Pueblo de Parres El Guarda,
Pueblo de San Miguel Topilejo, Pueblo de San Pedro Martir, Pueblo de Santo Tomas
Ajusco, Pueblo de Magdalena Petlacalco, Pueblo de San Andrés Totoltepec, Pueblo
de San Miguel Ajusco y Pueblo de San Lorenzo Huipulco, el Pueblo de Santa Ursula
Xitla.

Tlalpan ha atravesado diferentes etapas historicas y territoriales que han influido en
la construccion de su identidad, historia que se ve reflejada en la atraccion turistica
por su cultura y tradiciones, que abarca desde centros ceremoniales prehispanicos
y casonas coloniales hasta edificaciones contemporaneas, estos procesos han
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consolidado un territorio de gran potencial para el desarrollo de sus habitantes. Asi
mismo, han fortalecido la pertenencia a sus culturas, preservando la identidad,
patrimonio, festividades y la representacién democratica.

Distribucion de la poblacion en el territorio

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en Tlalpan,
el 96% de la poblacion se distribuye en manzanas urbanas’, mientras que el 4%
restante se localizan en 200 localidades rurales convirtiéndola en una de las siete
alcaldias de la Ciudad de México que poseen localidades rurales.

La diversidad territorial de Tlalpan representa una oportunidad de desarrollo, con
espacios verdes, agua y suelo para actividades agricolas, lo que favorece la
sostenibilidad, sin embargo, las localidades rurales también enfrentan menor
acceso a agua potable, electricidad, transporte, salud y educacién, lo que genera
brechas de desigualdad en términos de la calidad de vida, acceso a servicios
publicos basicos y oportunidades de libre desarrollo para su poblacion.

Salud y deporte

En cuanto al tema de salud y deporte, se observan retos significativos relacionados
con el acceso a servicios de salud de calidad, la promocion habitos saludables y la
disponibilidad de infraestructura deportiva. Pese a que Tlalpan ha avanzado en
algunos aspectos, las desigualdades en el acceso a servicios de salud, la escasez
de instalaciones deportivas en ciertas zonas y los habitos sedentarios continuan
afectando la calidad de vida de los habitantes.

Si bien Tlalpan tiene algunos parques y centros deportivos bien equipados, existen
zonas con una infraestructura deportiva limitada o inadecuada, especialmente en
las areas rurales y suburbanas al sur de la alcaldia. Esto dificulta la promocion de
actividades fisicas y deportivas accesibles para toda la poblacion. Aunque la
alcaldia ha implementado programas deportivos, es necesario un enfoque integral
que conecte salud, deporte, bienestar e infraestructura social en un solo esfuerzo.
Muchas veces los programas de salud y deporte no estan bien coordinados o no
cuentan con la infraestructura adecuada para lograr una mayor participacion
ciudadana.

Asi mismo, en algunas areas de la alcaldia, la violencia y la inseguridad limitan la
capacidad de las personas para participar en actividades deportivas al aire libre,
como correr, caminar o ir en bicicleta. La salud y el deporte son fundamentales para
el bienestar de la comunidad y para el desarrollo integral de los habitantes de
Tlalpan. Las politicas publicas en estas areas deben abordar tanto la promocién de
la salud preventiva como la creacion de condiciones adecuadas para mejorar
habitos de practica deportiva.

! De acuerdo con el INEGI, las localidades se clasifican con base en la cantidad de habitantes que poseen, siendo
considerados como urbanas aquellas con mas de 2 mil 500 habitantes y localidades rurales aquellos asentamientos con
menos de 2 mil 500 habitantes.

770ad7ladadldadwdadrdadadeladvladrdldedldali



Los problemas de salud relacionados con enfermedades crénicas, la falta de
actividad fisica y los malos habitos alimenticios afectan directamente la calidad de
vida, la esperanza de vida y la productividad de la poblacion. Ademas, la falta de
infraestructura adecuada limita las oportunidades de recreacion y cohesion social,
lo que es crucial para el desarrollo de comunidades mas unidas y resilientes.

Asimismo, la inequidad en el acceso a estos servicios refuerza la segregacion
social, ya que las zonas mas pobres tienen menos oportunidades para mejorar su
salud y bienestar. Adn, cuando la Alcaldia Tlalpan tiene una excelente
infraestructura de salud, contando con la presencia de instituciones de
trascendencia internacional como son nueve de los doce Institutos Nacionales de
Salud cuyo ambito de accion comprende todo el territorio nacional y tienen como
objetivo principal la investigacion cientifica en el campo de la salud, la formacién
y capacitacion de recursos humanos calificados y la prestaciéon de servicios de
atencion médica de alta especialidad. En estas tres areas los Institutos han
destacado y han marcado la pauta de la atencion a la salud, de la produccién
cientifica y de la calidad académica, no sélo en México sino en toda América Latina.

En 2020, de acuerdo con el Censo de poblacion y vivienda (INEGI, 2020), el total de
habitantes con alguna afiliacion a instituciones de salud publica alcanz¢ la cifra de
513 mil 674 personas, lo que equivale al 73% del total de la poblacion de la Alcaldia;
dentro de este grupo, 252 mil 854 personas, que representa un 49%, estan afiliados
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), seguido por la Institucién de Salud
para el Bienestar con un 21% y el Instituto de Seguridad y Servicio de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) con un 18% (grafica 4). En cuanto a la distribucion
por sexo, el 53% de estas afiliaciones corresponden a mujeres, mientras que el 47%
a hombres.

Grafica 4. Servicios de Salud con mas habitantes afiliados en Tlalpan, (IMSS, ISSSTE y
BIENESTAR), 2020

Servicio de salud que tienen mas habitantes
afiliados en Tlalpan

49%

21%
18%

HIMSS WISSTE mInstitucion de Salud para el Bienestar

Fuente: Elaboracion propia con datos de Censo de Poblacion y vivienda 2020, (INEGI, 2020)
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Educacion

La Alcaldia Tlalpan cuenta con algunas de las mejores instituciones educativas de
la Ciudad de México, como universidades y centros de investigacion, sin embargo,
las comunidades rurales y suburbanas del sur de la alcaldia enfrentan dificultades
para acceder a educacion de calidad. En estas areas, la infraestructura educativa es
limitada, lo que afecta tanto la oferta de escuelas como la calidad de la ensefianza.
Aunque en las zonas urbanas al norte de Tlalpan se ha logrado cierta cobertura en
cuanto a infraestructura tecnoldgica, en muchas zonas persisten dificultades para
acceder a herramientas tecnologicas como celulares, computadoras y los
complementos necesarios para su aprovechamiento como internet de alta
velocidad, lo que perpetua las disparidades educativas entre las distintas zonas de
la alcaldia, especialmente en el contexto actual, donde el acceso a herramientas
digitales es esencial para el aprendizaje, el desarrollo profesional y la inclusion
social. La falta de infraestructura educativa adecuada y la desigualdad en la calidad
de la ensefianza afectan gravemente el derecho de todas las nifias, nifios y jovenes
a una educacion de calidad, independientemente de su ubicacion o nivel
socioeconomico.

Bajo esta problematica, la educacion basica continua como el grado de escolaridad
mas comun en Tlalpan, con un total de 305 mil 414 personas, representando 46%
del total de sus habitantes (INEGI, 2020); lo anterior se ve reflejado en la vida de las
personas residentes de zonas rurales, pues el 55% de dicha poblacion,
mayoritariamente mujeres, no tiene ningun grado de escolaridad.

De las Universidades e Instituciones de Educacion Superior que se localizan en la
Alcaldia, el campo de formacion profesional con el mayor nimero de estudiantes es
ciencias de la salud con 9 mil 431 estudiantes, lo que representa el 26% del total de
la poblacién matriculada en el ciclo escolar 2022- 2023, de acuerdo con datos del
Anuario 2023 de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior. A pesar de contar con espacios de investigacion e innovacion,
no existe una politica publica integral que promueva el desarrollo de la ciencia y
tecnologia en la alcaldia de manera inclusiva. Esto ha provocado una brecha entre
las areas de conocimiento y las oportunidades de participacion de la poblacién local
en estos campos. Si bien Tlalpan tiene una rica tradicion cultural y una oferta de
actividades en espacios como museos y centros culturales, en muchas zonas
suburbanas y rurales los habitantes tienen poco acceso a estas ofertas culturales.

La infraestructura cultural no esta distribuida equitativamente, lo que limita las
oportunidades de acceso a la cultura, el arte y la educacién no formal. La asignacion
de recursos para programas educativos, culturales y cientificos en las zonas mas
alejadas de Tlalpan es insuficiente. Esto se debe a la priorizacidn de inversiones en
areas mas urbanizadas, lo que agrava las desigualdades entre las diferentes
comunidades dentro de la alcaldia. La desigualdad en el acceso a espacios y
actividades culturales limita el derecho de los habitantes a participar en la vida
cultural de la comunidad. Las personas que viven en areas rurales tienen menos
oportunidades de acceder a museos, teatros, bibliotecas y otras ofertas culturales.
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Por otro lado, desde zonas rurales hacia areas urbanizadas muestran un
crecimiento acelerado, lo que genera disparidades en el acceso a recursos
economicos y empleo de calidad. Pese a que existen polos de desarrollo en areas
como la zona de hospitales o la cercania con el Parque de los Dinamos, otras areas
del territorio, particularmente en las zonas rurales, enfrentan altos indices de
pobreza, desempleo y falta de infraestructura para fomentar la actividad econémica
local.

Poblacion Economicamente Activa

El promedio de la poblacién econémicamente activa (PEA), con base en el Censo de
Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020) se define como la fuerza de trabajo [disponible]
para la produccion de bienes y servicios, estas son las personas de 15 afios y mas, en
1990 fue de 51.82%, mientras que el promedio para 2020 fue de 56.60%. La variacion
entre ambos afios fue de apenas 4.78%. A pesar de contar con un porcentaje
importante de poblacion ocupada, muchas personas en Tlalpan tienen trabajos
precarios, mal remunerados o informales, lo que refleja una debilidad estructural en
el mercado laboral. Las ofertas laborales disponibles no siempre son suficientes ni
de calidad para cubrir las necesidades de la poblacion.

La desigualdad en el desarrollo econdmico de las diversas zonas de la alcaldia es
una de las caracteristicas mas marcadas. Las areas mas rurales y periféricas de
Tlalpan, como las zonas de San Miguel Ajusco o las areas de mayor altitud,
enfrentan rezagos significativos en términos de infraestructura y servicios
basicos, lo que dificulta el fomento de la economia local, por lo tanto, la distribucién
de la PEA es dispersa, tanto en el ambito rural como urbano. En el caso de Tlalpan,
algunas de las localidades, registran entre 527 y 2 mil 249 personas en edad
productiva.

Respecto a las actividades econémicas de la PEA, en 2003 se asenté como
principal actividad econémica, el sector de servicios, con un total de 49 mil 559
personas que dijeron realizar esta actividad, mientras que, para el 2018 en este
mismo sector se registraron un total de 141 mil 938 habitantes destacando como
la principal actividad con 74% de participacion, lo que implica un incremento de
186% entre 2003 y 2018, mientras que, para el caso de las actividades econémicas
comerciales se muestra una reduccion de 9.6%, por otro lado, en actividades de tipo
industriales el porcentaje de cambio es -18%.

En otros términos, en Tlalpan las industrias representan 8.19% de las unidades
econdmicas de la Alcaldia; mientras que las actividades comerciales concentran
43.35% y las actividades de servicios 48.46%. La localizacion de las actividades
econdémicas nos permite conocer la distribucion de lo que se produce en el espacio,
asi como los lugares en donde se pueden encontrar determinados bienes y
servicios.

A pesar del crecimiento moderado en la proporcion de poblacion econémicamente
activa en Tlalpan entre 1990 y 2020, persisten profundas desigualdades
estructurales que limitan el aprovechamiento pleno de este potencial. La
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concentracion de actividades en el sector servicios, junto con la disminucion en los
sectores comercial e industrial, revela una transformacion econémica que no
necesariamente se traduce en empleos dignos ni en una distribucién equitativa de
oportunidades. Las condiciones laborales precarias, la informalidad y la disparidad
territorial —especialmente en zonas rurales y de dificil acceso— evidencian la
necesidad de politicas publicas integrales que fortalezcan el mercado laboral,
impulsen la economia local y garanticen una inclusion efectiva de toda la poblacion
en edad productiva.

Turismo

Por otro lado, en el sector turistico, entre 2018 y 2020, el PIB turistico pasé de 9
millones 380 mil 928 a 6 millones 824 mil 958 MXN, representando respectivamente
10.08% y 8.05% del total de la alcaldia. De acuerdo con la Secretaria de Turismo de
la Ciudad de México al cierre de diciembre de 2023, en Tlalpan se aprecia una
disponibilidad de mil ,743 cuartos de hotel y un total de 25 hoteles en su territorio.
Y, durante 2003-2018, el numero de unidades econdmicas dedicadas a los servicios
de alojamiento temporal aumenté de 12 a 32 unidades econémicas, destacando el
2018 como aquel en el que se registro el mayor incremento en la cantidad de
hoteles, moteles y establecimientos similares. En tanto que el personal ocupado en
esta actividad paso6 de mil 135 a mil 629 personas.

Aunque Tlalpan tiene potencial en sectores como el turismo, la agricultura y el
comercio, no existe una estrategia clara y articulada para diversificar su economia
y reducir la dependencia con algunos sectores. Esto hace que el empleo en la
alcaldia sea vulnerable a cambios en la demanda de estos sectores. Sin embargo,
la alcaldia ha mostrado esfuerzos por mejorar la infraestructura y las condiciones
de desarrollo econémico en algunas areas clave, las politicas publicas han tenido
un impacto limitado en la creacién de empleo formal y la diversificacion de la
economia local.

Hallazgos para el Bienestar

En los ultimos afos, se ha observado un incremento en las desigualdades sociales
en la alcaldia Tlalpan, debido a factores como la creciente urbanizacién y el
desarrollo dispar de las zonas urbanas y rurales. Por tanto, los problemas de
bienestar social e igual en Tlalpan son complejos y multifactoriales, y requieren un
enfoque integral y sostenido, para ser abordados adecuadamente.

Las politicas publicas habran de concentrarse en mejorar el acceso a servicios
basicos, reducir las brechas econdémicas y sociales, y fomentar la inclusion y
participacion activa de los diversos grupos sociales. Agregando el trabajo de
accion internacional entre gobiernos locales, para buscar establecer relaciones y
acuerdos con otras entidades, organos internacionales, organizaciones de la
sociedad civil, para promover el desarrollo econémico, cultural, social y ambiental.

En el caso de Tlalpan, su accidon internacional es limitada en comparacion con otras
alcaldias mas centralizadas, pero se ha incrementado en los ultimos aios,
aprovechando su posicion geografica estratégica, que incluye conexiones
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importantes con otras entidades a nivel nacional e internacional. Tlalpan ha
participado en foros internacionales, ha colaborado con organismos internacionales
en areas como la proteccion ambiental, y ha buscado asociarse con otros gobiernos
locales en temas como desarrollo urbano sustentable y cambio climatico.

La causa principal de la accion internacional limitada es que la alcaldia de Tlalpan
no cuenta con una estructura administrativa que facilite la creacion de politicas
publicas internacionales. Ademas, la falta de personal especializado en relaciones
internacionales reduce las acciones y el aprovechamiento de los convenios o
proyectos de cooperacion internacional. Ademas, las iniciativas internacionales
requieren una inversion significativa en términos de capacitacién y coordinacién
entre diferentes actores locales y regionales. La escasez de recursos destinados
especificamente a la accion internacional del gobierno local ha sido una de las
principales barreras para consolidar relaciones y proyectos internacionales.

Aprovechar la accién internacional también es crucial para fortalecer la diplomacia
urbana y posicionar a Tlalpan como un actor clave en la Ciudad de México y en la
region. Las relaciones internacionales pueden ser esenciales para mejorar la
gestion publica, implementar proyectos sostenibles y crear vinculos econémicos
que beneficien a la poblacion local.

Hacia un Futuro Resiliente: Cambio Climatico y Preservacion
Ambiental

Suelo de Conservacion

Tlalpan tiene un area de 312 kildmetros cuadrados, que representan 20.7% de la
Ciudad de México (INEGI, 2020). El Suelo de Conservacién de la alcaldia abarca 25
mil 426 hectareas (84%), de las cuales 12 mil 713 hectareas estadn destinadas a
rescate ecoldgico y/o preservacion ecoldgica, 8 mil 899 hectareas a produccion
rural agropecuaria, mil 271 a programas parciales y 2 mil 543 hectareas
corresponden a poblados rurales (Programa Delegacional de Desarrollo Urbano,
PDDU, 2010).

La ubicacion de Tlalpan dentro del eje Neovolcanico Transversal favorecié una
orografia heterogénea, la cual se formo hace miles de afios con el surgimiento de
diversos volcanes (Xitle—3 mil 100 metros sobre el nivel del mar; Ajusco—3 mil 930
metros sobre el nivel del mar; El Pelado—3 mil 620 metros sobre el nivel del mary
Chichinautzin el cual forma parte de la cadena montanosa de la Sierra del Ajusco-
Chichinautzin—3 mil 430 metros sobre el nivel del mar). Estas formaciones
volcanicas generaron ambientes unicos lo que permite el establecimiento de una
alta biodiversidad con un elevado nimero de endemismos en tres ecosistemas
naturales:

A) Bosque templado; son zonas de recarga de mantos fridticos, permiten regular
el climay entre la masa forestal contribuyen a mantener la buena calidad del
aire.

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



B) Matorral xeréfilo; zonas donde la combinacién de las condiciones climéticas
como de sequia y humedad extrema, ademas una delgada capa de suelo
expone a las especies que lo habitan a grandes presiones ambientales que
favorecen la diversidad y los endemismos.

C) Pastizal, es una de las zonas cuya infiltracion a los mantos acuiferos es hasta
tres veces mayor que los bosques.

En el Suelo de Conservacién de la Alcaldia Tlalpan se encuentran 8 Areas Naturales
Protegidas (1 Los Encinos; 2 Ajusco; 3 Cumbres del Ajusco; 4 Ecoguardas; 5 Parque
Ecoldgico de la Ciudad de México; 6 San Miguel Ajusco; 7 San Nicolas Totolapany
8 Fuentes Brotantes), (Secretaria del Medio Ambiente, SEDEMA, 2021) que
contribuyen significativamente a la conservacién de la biodiversidad y la recarga
hidrica de la region.

Los diferentes ecosistemas y las especies que los conforman son parte del
patrimonio cultural que generan manifestaciones materiales e inmateriales que
poseen un valor unico con significado social, ya sean producidas por el ser humano
o por la naturaleza, por lo que requieren de ser preservadas.

En nuestra alcaldia, como parte de algunos elementos de su Patrimonio Cultural es
posible identificar inmuebles afectos al patrimonio cultural urbano, asi como 12
areas de conservacion patrimonial y dos zonas de monumentos historicos.

Asi mismo, como parte de su patrimonio biocultural, cuenta con el Parque Nacional
Fuentes Brotantes, el Bosque de Tlalpan, el Parque Nacional Cumbres del Ajusco y
el Parque Ecolégico de la Ciudad de México. Ademdas de espacios ecoldgicos
urbanos como: el Parque Juana de Asbaje y el Parque Ecoldgico Loreto Pefia Pobre.
Sus pueblos originarios como: San Pedro Martir, San Andrés Totoltepec, San Miguel
Xicalco, La Magdalena Petlacalco, San Miguel Ajusco y San Tomas Ajusco
(Comisiéon Nacional de Areas Naturales Protegidas, CONANP, 2020), ofrecen
durante sus festividades musica, jaripeos, ferias, juegos pirotécnicos y comida
tradicional.

Como parte de su patrimonio natural se reconocen sus Areas Naturales Protegidas
y sus Areas de Valor Ambiental, y con un amplio potencial para ser considerados
como patrimoniales sus areas verdes en camellones, jardines y parques.

Clima

Segun datos del Conjunto de Datos Vectoriales de Unidades Climaticas (INEGI,
2008) Tlalpan tiene cinco tipos o subtipos de climas. El 32% de la superficie de la
Alcaldia tiene clima templado subhimedo con lluvias en verano y mayor humedad.
El 6% de la superficie tiene clima templado subhimedo con lluvias en verano y de
media humedad. El 0.33% de la extension territorial tiene una temperatura templada
subhumeda con lluvias en verano y de menor humedad. En el 17.7% predomina la
atmosfera semifria himeda con abundantes lluvias en verano. En el 44% de la
demarcacién hay clima semifrio subhumedo con lluvias en verano, de mayor
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humedad. De este modo, el clima varia de templado-subhimedo en la parte norte a
semifrio-subhiumedo conforme aumenta la altitud hasta tornarse semifrio-himedo
en las partes mas altas.

Calidad del aire

La calidad del aire en Tlalpan ha sido una preocupacién creciente. Aunque se
encuentra en una zona de mayor altitud, lo que en teoria podria reducir la
concentracion de contaminantes, la proximidad con las zonas urbanas densamente
pobladas y las vias de acceso principales como la Carretera Picacho-Ajusco y el
Anillo Periférico genera altos niveles de contaminacion. La emision de gases
contaminantes por vehiculos, la quema de residuos y la falta de espacios verdes en
algunas zonas urbanas contribuyen a la mala calidad del aire, que tiene
repercusiones en la salud publica, especialmente para personas con enfermedades
respiratorias y la poblacion vulnerable.

Pérdida de Ecosistemas y el Cambio climatico

El Suelo de Conservacion de Tlalpan enfrenta diversos problemas que ponen en
peligro su integridad ambiental como el bienestar de las comunidades que
dependen de él. El cambio de uso de suelo de ecosistemas naturales a practicas de
agropecuarias, la deforestacion por la tala clandestina, la perdida de cobertura
vegetal por la incidencia de plagas e incendios forestales, la fragmentacion de
ecosistemas aunado a la degradacion del suelo son problemas que traen como
consecuencia la expansion urbana, la pérdida de servicios ecosistémicos y de la
biodiversidad lo que acentuan los efectos del cambio climatico.

Por otro lado, a pesar de los esfuerzos por mejorar la gestion de los residuos sélidos
urbanos su acumulacién y disposicion inadecuada es un desafio en varias zonas de
Tlalpan. El establecimiento de los asentamientos humanos irregulares, la falta de
conciencia ecoldgica y la insuficiencia de los servicios de recoleccion en areas
periféricas también contribuyen en la contaminacién del suelo y las fuentes de agua;
lo que compromete tanto a la produccién agricola, como la calidad del agua para
uso doméstico.

Entre algunos de los riesgos derivados del cambio climatico en Tlalpan son las
inundaciones, y los deslizamientos de tierra. Las lluvias intensas y los fenédmenos
meteoroldgicos extremos, asociados al cambio climatico, impactan principalmente
las zonas de barrancas y areas de alta pendiente, incrementando la vulnerabilidad
de las comunidades y los ecosistemas naturales. La proteccion y preservacion del
medio ambiente en Tlalpan es un desafio urgente que afecta directamente la calidad
de vida de los habitantes, sus derechos ambientales y su bienestar. Abordar de
manera integral los problemas para garantizar un futuro sostenible para la Alcaldia
y la Ciudad de México en general. Es necesario implementar politicas publicas
efectivas que promuevan un desarrollo urbano mas sostenible, la conservacién de
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los ecosistemas y la participacién activa de la comunidad en la proteccion del medio
ambiente.

La alcaldia, también enfrenta dificultades para implementar politicas de mitigacién,
como la reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl), y para
adaptarse a los efectos de fendmenos climaticos cada vez mas intensos. Estos
fendmenos se ven reflejados en el aumento de temperatura y la cantidad e
intensidad de las precipitaciones. El aumento en la temperatura en los ecosistemas
boscosos favorece el incremento del tamafio poblacional de algunos organismos
como el Escarabajo Descortezador (Dentroctonus mexicanus). Estos organismos
son sensibles a una temperatura alta y al no tener esa presion de seleccién su
probabilidad de supervivencia es mayor. El aumento en el tamafo poblacional del
Escarabajo Descortezador impacta en un mayor nimero de arboles infestados y por
consecuencia una mayor area de muerte boscosa. Por lo que el trabajo colaborativo
y coordinado tanto de poseedores de la tierra, brigadas de saneamiento y la
CONAFOR son indispensables para detener y contener las poblaciones de areas
boscosas infestadas.

Debido a las lluvias intensas y los cambios en los patrones de precipitacion
asociados al cambio climatico, Tlalpan ha experimentado inundaciones en varias de
sus colonias, especialmente en las zonas mas bajas y en areas de barrancas, es por
esto que desde 2023, el gobierno de la Ciudad de México y el Sistema de Aguas
implementa el programa “operativo de lluvias”, que tiene como objetivo “disminuir
los tiempos de solucién y de atencidn a los encharcamientos e inundaciones que
provocan las fuertes lluvias, asi como atender con prontitud los efectos sobre el
funcionamiento de la infraestructura, nace como un eje de respuesta inmediata, que
aplica los recursos necesarios para minimizar las afectaciones en vialidades y
viviendas.” Para atender las problematicas en temporada de lluvia, este programa
cuenta con la coordinacion de seguridad publica, Cuerpo de bomberos, para utilizar
herramientas como un helicéptero, herramientas de desazolve, estaciones de
medicion pluviométricas y camiones hidroneumaticos para utilizar en caso de
inundaciones y todo tipo de desastres ocasionados por las lluvias.

Los puntos criticos por la urbanizacién al sur de San Miguel Xicalco y suroeste de
San Miguel Ajusco (establecimiento de asentamientos irregulares en dreas de alto
riesgo), la expansion agricola al norte de Parres el Guarda y la deforestacion en las
zonas altas de la alcaldia, aumentan la vulnerabilidad ante fendmenos hidricos. Las
laderas del Ajusco y otras zonas montafiosas de Tlalpan son propensas a
deslizamientos de tierra, especialmente durante las temporadas de lluvias intensas.
La falta de medidas de proteccién y de manejo adecuado de la vegetacion en estas
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zonas ha incrementado los riesgos de desastres naturales, lo cual ha afectado a las
comunidades asentadas en areas vulnerables.

El cambio climatico es una cuestion global con repercusiones locales que afecta
directamente la vida y el bienestar de los habitantes de Tlalpan. El impacto de
fendmenos climaticos extremos, como las inundaciones, las olas de calor y los
deslizamientos de tierra, pone en riesgo a las comunidades, particularmente a
aquellas que viven en zonas vulnerables. Ademas, la contaminacion del aire y la
deforestacion afectan no solo a la salud publica, sino también a la sostenibilidad de
la vida en la alcaldia.

Hallazgos para un futuro resiliente

Tlalpan es una alcaldia clave en la Ciudad de México por su tamano, su riqueza
natural y su diversidad poblacional. Abordar el cambio climatico en esta
demarcacion es esencial para proteger los derechos humanos en materia de la
preservacion del equilibrio ecoldgico, la proteccion al ambiente, la proteccién y
conservacion del patrimonio cultural y natural, para mejorar la calidad de vida y
garantizar un desarrollo sostenible. La implementacién de politicas publicas que
favorezcan la mitigacion y la adaptacién es una necesidad urgente para reducir la
vulnerabilidad de la poblacién y de los ecosistemas locales ante los efectos del
cambio climatico. Es fundamental que la Alcaldia Tlalpan continie implementando
estrategias que no solo reduzcan las emisiones de gases de efecto invernadero,
sino que también fortalezcan la capacidad de las comunidades para enfrentar los
impactos del cambio climatico de manera equitativa y sostenible.

Actualmente la alcaldia, como medida para contribuir con un futuro resiliente toma
estrategias contundentes sobre la vigilancia contra el establecimiento de
asentamientos irregulares y la tala clandestina por medio de trabajo coordinado y
colaborativo con diferentes instancias federales y de la Ciudad de México. Con
relacion a la produccion agropecuaria, se impulsa la produccion agroecoldgica,
cuyos principios se basan en el reciclaje de nutrientes, la diversidad, las sinergias;
lo que implica una vision mas respetuosa con el entorno, uso éptimo del agua,
eleccion de las variedades idéneas segun el territorio, la preservacion de la
biodiversidad, el uso de pesticidas y abonos amigables con el ambiente.

Tlalpan tiene una poblacion de 699 mil 928 habitantes, de los cuales el 52.2% son
mujeres y el 47.8% hombres; aproximadamente el 60.1% de la poblacion forma parte
de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), de la cual el 48.3% se encuentra en
la economia informal y el 4.04% enfrenta desempleo, cifra superior al promedio
nacional del 3.5%. En términos de ingresos, el 46% de la poblacién ocupada percibe
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entre 1 y 2 salarios minimos, mientras que el 26.6% corresponde a poblacién no
asalariada, de la cual el 36.52% son mujeres y el 63.48% hombres.

En cuanto a la pobreza, el 39.3% de las mujeres en Tlalpan vive en esta condicion,
superando el porcentaje de los hombres (32%). En términos de desigualdad
econoémica, la poblacién vulnerable por ingresos alcanza el 7.55%, mientras que el
7.08% de la poblacién vive en pobreza extrema. Esta situacion es mas critica en las
zonas rurales, donde el 59.9% de los habitantes tiene ingresos inferiores a la linea
de pobreza. Por ello, es de suma importancia e indispensable para la proteccion de
los diferentes ecosistemas la activacion econémica local de los productores y
trasformadores de Tlalpan, buscando por medio de cooperativas e inversiones
econémicas el bienestar de las pequeinas y medianas empresas, asi como de
diversos prestadores de servicios.

El turismo en Tlalpan representa un papel clave en la construccién de un futuro
resiliente, promoviendo practicas sostenibles que permitan la conservacion del
patrimonio natural y biocultural, al tiempo que generan oportunidades econémicas
para las comunidades locales. La Alcaldia, impulsa un modelo de turismo basado
en la economia circular y la preservaciéon del entorno, priorizando la integracion de
unidades econdmicas locales en actividades turisticas responsables.

El Suelo de Conservacion de Tlalpan ofrece un alto potencial para el ecoturismo, el
turismo de aventuray el turismo rural, sectores que pueden contribuir a la mitigacion
del cambio climatico al promover el uso racional de los recursos naturales y la
revalorizacién del conocimiento tradicional de las comunidades. Mediante
estrategias de captacion, financiamiento y promocién, la Alcaldia busca fortalecer
a los prestadores de servicios turisticos que operan en estos espacios asegurando
que sus actividades sean ambientalmente sostenibles y socialmente justas.

Dentro de los proyectos estratégicos, se encuentra la iniciativa de promocionar las
rutas turisticas de los pueblos originarios, incorporando a cocineras tradicionales,
guias comunitarios y productores locales en la oferta turistica. Asimismo, se trabaja
en la consolidacion de experiencias basadas en el senderismo, la escalada y la
observacion de flora y fauna, asegurando la conservacion de los ecosistemas y la
generacion de conciencia ambiental entre los visitantes.

El turismo bien gestionado es una herramienta para la resiliencia climatica y la

preservacion del Suelo de Conservacién, al reducir la presién sobre los ecosistemas,
diversificar la economia local y fomentar la educacion ambiental.
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Infraestructura y Servicios para la Transformacion: Diagndstico
Integral de la Calidad Urbana

Infraestructura y servicios

La Alcaldia de Tlalpan, como parte de la Ciudad de México, enfrenta varios desafios
en la prestacion de servicios publicos esenciales como el agua potable, drenaje,
alcantarillado, recoleccién de basura y tratamiento de residuos sélidos.

La nuestra, es una alcaldia que abarca tanto areas urbanas densamente pobladas
como zonas rurales, lo que genera disparidades significativas en el acceso y calidad
de los servicios. Aunque la cobertura de agua potable en las zonas urbanas de
Tlalpan es relativamente adecuada, en algunas areas rurales y de dificil acceso, la
disponibilidad y calidad del agua continua como un reto. En muchos casos, las
viviendas en zonas mas periféricas dependen de pipas de agua, lo que genera
intermitencia en el servicio y problemas de suministro.

El servicio de recoleccion de basura esta disponible en gran parte de la alcaldia,
aunque hay diferencias significativas entre las areas mas céntricas y las mas
alejadas. Las zonas periféricas o rurales a menudo enfrentan problemas de
recoleccion irregular y un manejo deficiente de los residuos soélidos. Ademas, la
disposicién y tratamiento de los residuos en algunos casos no cumple con los
estandares ambientales, lo que contribuye a la contaminacién y al mal manejo de
los desechos.

En los ultimos afos, la falta de inversion en infraestructura basica ha sido un factor
clave para que las zonas periféricas de Tlalpan sigan careciendo de acceso
adecuado a servicios esenciales. Ademas, el crecimiento acelerado de la poblacion
en areas rurales ha exacerbado los problemas de distribucion de agua y la gestién
de residuos. Las autoridades locales han intentado implementar soluciones, como
el mejoramiento de los servicios de recoleccion de basura y la expansion de redes
de alcantarillado en algunas zonas, pero los avances no han sido suficientes para
cubrir las necesidades de toda la poblacion. En cuanto al tratamiento de residuos,
la situacion también ha empeorado por la saturacion de los sistemas de recoleccion,
la falta de conciencia sobre el reciclaje y la gestién inadecuada de los vertederos.

Por otro lado, la Alcaldia Tlalpan enfrenta retos significativos en términos de obras
publicas y el mantenimiento de infraestructuras y equipamiento urbano. Si bien
algunas areas de la alcaldia, especialmente las mas urbanizadas, cuentan con
infraestructura moderna y servicios de calidad, otras zonas, particularmente las
rurales y periféricas, carecen de la infraestructura necesaria para brindar
condiciones de vida adecuadas a la poblacion. Esto incluye la pavimentacion de
calles, la iluminacién publica, la construccién de espacios recreativos, asi como la
falta de equipamiento urbano y servicios basicos en algunas zonas.

A pesar de contar con una red vial relativamente extensa y algunos equipamientos
urbanos, el mantenimiento de estos activos es insuficiente. Muchas calles y
avenidas estan deterioradas, el alumbrado publico no cubre adecuadamente ciertas
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areas, y los espacios publicos, como parques y jardines, carecen de mantenimiento
continuo, lo que afecta la calidad de vida de los habitantes. Las zonas rurales y
periféricas de Tlalpan tienen un acceso limitado a equipamientos urbanos como
centros deportivos, culturales o recreativos. Las calles y caminos en estas areas, a
menudo no pavimentadas, también presentan riesgos de accesibilidad,
especialmente en temporada de lluvias.

Este problema se considera un asunto publico prioritario debido a que la
infraestructura urbana es un componente esencial para garantizar una vida digna 'y
el bienestar de la poblacion. Las deficiencias en el mantenimiento y la expansion de
la infraestructura afectan no solo a la calidad de vida de las personas habitantes de
Tlalpan, sino también su seguridad, salud y acceso a derechos fundamentales.

Ademas, las disparidades en la calidad de los servicios urbanos entre las zonas mas
desarrolladas y las mas periféricas contribuyen a la desigualdad social y econdmica
dentro de la alcaldia, lo que aumenta la exclusion y limita las oportunidades para las
personas que viven en areas marginadas.

Bajo esta linea descriptiva, segun el Inventario Nacional de Vivienda, INEGI (2020),
la infraestructura basica de Tlalpan se encuentra en las siguientes condiciones:

e Alumbrado publico: 40% de los frentes de manzanas urbanas cuentan con
este servicio publico.

e Arbolado: 42% de los frentes de manzanas urbanas cuentan con algun tipo
de arbolado.

e Banquetas: 36% de los frentes de manzanas urbanas cuentan con banquetas.

e Rampas para sillas de ruedas: 5% de las manzanas cuentan con rampas, lo
que significa que muy pocas manzanas permiten una movilidad inclusiva.

e Recubrimiento vial: 80% de las vialidades de la alcaldia se encuentran
recubiertas de materiales tales como pavimento o concreto.

e Unidades médicas: 38 unidades de primer contacto, 10 hospitales de
segundo nivel que atienden especialidades basicas y 8 unidades de tercer
nivel.

e Equipamiento educativo: 253 centros de trabajo de nivel basico, de las cuales
81 son preescolares; 114 primarias y 41 secundarias. Destacan 17 Centros
de Atencién Mdltiple (CAM)

e Equipamiento cultural: cinco museos; 18 bibliotecas; nueve centros de
cultura y 22 Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacion y Saberes
(PILARES).

e Equipamiento de comercio local: 20 mercados
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Como resultado, las manzanas periféricas al centro o al norte de la alcaldia son las
mas afectadas al no contar con una o mas de estas caracteristicas basicas de
infraestructura. Este es un problema que debe ser abordado de manera urgente, ya
que la falta de infraestructura adecuada tiene efectos acumulativos y prolongados
en la calidad de vida, la seguridad y el desarrollo econémico de la comunidad.

Movilidad

Respecto a la condicion que se enfrenta en términos de movilidad, transporte y
accesibilidad, se ha agudizado a medida que la poblacion crece y se urbaniza de
forma acelerada. Tlalpan, que abarca tanto zonas urbanas como rurales, se
caracteriza por una infraestructura vial insuficiente y una conectividad deficiente
entre las distintas areas, lo que genera dificultades para los habitantes al momento
de trasladarse. El transporte publico en Tlalpan esta compuesto por una red de
autobuses, microbuses y taxis, sin opciones de transporte masivo como el metro,
mientras que las lineas de Metrobus y Tren Ligero son limitadas. Ademas, la
infraestructura para bicicletas y peatones es insuficiente, lo que empeora la calidad
de vida y la movilidad de los habitantes, especialmente en zonas periféricas y
rurales. En comparacion con otras alcaldias de la Ciudad de México, Tlalpan no ha
priorizado la movilidad sostenible, como el uso de bicicletas o la creaciéon de
espacios publicos adecuados para peatones, lo que limita la accesibilidad y
fomenta la dependencia del automavil.

A pesar de contar con importantes avenidas y accesos a la ciudad, la congestién
vial es un problema persistente, especialmente durante las horas pico. La alta
demanda de automoviles particulares, sumada a la falta de infraestructura
adecuada para el transporte publico y la movilidad no motorizada, genera
embotellamientos constantes que afectan la calidad de vida de los habitantes. La
infraestructura de transporte y vialidad en Tlalpan presenta barreras para las
personas con discapacidad. Las rampas para sillas de ruedas, los cruces
peatonales adecuados y la sefializacion son insuficientes, lo que limita la movilidad
de este grupo. Mientras tanto, ;con qué contamos? Segun datos de la Secretaria de
Movilidad, en 2021 se contaba con

e Movilidad integrada: un Centro de Transferencia Modal (CETRAM); la linea de
tren ligero; dos lineas de metrobus; RTP, e infraestructura vial ciclista.

e 45% (88 mil 204) de las viviendas de la alcaldia no disponian de automovil o
camioneta, ni de motocicleta o motoneta

e De las localidades rurales de la alcaldia Tlalpan, el 3.33% no cuentan con
alguna vivienda que emplee el automovil como medio de transporte habitual.

e 46% de las manzanas cuentan con al menos una vivienda que si dispone de
bicicleta como un medio de transporte para desplazarse habitualmente.

e El medio de transporte mas utilizado por la poblacion para ir a trabajar fue el
camiodn, autobus, combi, colectivo o taxi, representando el 56.08% para las
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mujeres y 50.25% para hombres, mientras que el menos utilizado es la
bicicleta con el 0.20 y 1.08% respectivamente.

e El tiempo de traslado frecuente es de 31 a 60 minutos, y se concentra en el
30.26% de la poblacion, indistintamente de la edad. En cambio, el 6.00% de la
poblacién hace traslados de mas de dos horas.

Hallazgos sobre la infraestructura y servicios

Las barreras en el transporte y la falta de infraestructura adecuada para personas
con discapacidad y otros grupos vulnerables violan el derecho a la igualdad de
acceso a los recursos urbanos, limitando su participacion en actividades sociales,
econOmicas y laborales; la congestion vial y la dependencia del transporte privado
contribuyen a la contaminacion del aire y al deterioro del medio ambiente, lo que
afecta el derecho de los ciudadanos a un ambiente saludable y; las condiciones de
movilidad insegura, tanto para peatones como para conductores, pueden generar
accidentes y riesgos a la salud y seguridad de los habitantes. Ademas, la falta de
sefalizacion y de infraestructura adecuada también aumenta el riesgo de
accidentes.

La movilidad, el transporte y la accesibilidad en Tlalpan son problemas criticos que
requieren una intervencion integral, que involucra mejoras en la infraestructura de
transporte publico, la reduccion de la congestion vial y la creacion de soluciones de
movilidad sostenible e inclusiva. Abordar estos desafios no solo mejorara la calidad
de vida de los habitantes de Tlalpan, sino que también contribuira al desarrollo
econdmico, la integracion social y la sostenibilidad ambiental de la alcaldia. Es
imperativo que el gobierno local, en colaboracion con otras instancias, ponga en
marcha proyectos y politicas publicas que prioricen una movilidad mas eficiente y
equitativa para todas las personas.

Como herramienta adicional, la Alcaldia Digital es una iniciativa que busca utilizar
las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC’s) para mejorar los
servicios publicos, facilitar la interaccion entre los ciudadanos y las autoridades,
fomentar la transparencia y la participacién ciudadana. En la Alcaldia de Tlalpan, se
ha avanzado en la implementacion de plataformas digitales para la gestién de
tramites, la consulta publica de proyectos y la rendicidén de cuentas, sin embargo,
persisten retos significativos en términos de acceso, educacién digital y equidad.

La adopcién de tecnologias digitales en la gestion publica esta disefiada para
optimizar los procesos administrativos, permitir el acceso en linea a los servicios, y
reducir la brecha entre el gobierno local y los ciudadanos. Sin embargo, en Tlalpan,
como en muchas otras demarcaciones, todavia existen limitaciones en términos de
infraestructura, acceso a internet, alfabetizacion digital y participacién efectiva de
los ciudadanos en los procesos digitales.
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Transformando el Territorio: Equilibrio y Ordenamiento territorial y
Asentamientos Humanos

Al ser una de las mas grandes en términos de superficie territorial de la Ciudad de
México, nuestra alcaldia enfrenta desafios significativos en relacion con los
asentamientos humanos. Estos asentamientos no solo abarcan zonas urbanas
densamente pobladas, sino también vastas areas rurales, montafosas vy
ecolégicamente protegidas. A pesar de la existencia de normativas y planes de
ordenamiento territorial, Tlalpan enfrenta una expansion de asentamientos
informales e ilegales, particularmente en las zonas mas periféricas y rurales. Este
fendmeno ha crecido en las ultimas décadas debido a la alta demanda de vivienda,
la falta de regulacion efectiva del uso del suelo y las limitaciones en la oferta de
vivienda accesible.

Los asentamientos humanos irregulares en Tlalpan se encuentran principalmente
en areas que no estan destinadas para la urbanizacién, como las zonas de
conservacion ecoldgica, zonas de riesgo por inundaciones o deslizamientos, y areas
agricolas. La proliferacion de estos asentamientos ha generado serios problemas
de integracion urbana, accesibilidad a servicios basicos (agua potable, drenaje,
electricidad, transporte publico), y amenazas ambientales debido a la ocupacién de
areas naturales.

Por lo tanto, el equilibrio y ordenamiento territorial en la Alcaldia de Tlalpan es un
tema critico debido a la complejidad y diversidad de su territorio. Tlalpan es una
alcaldia que combina areas urbanas de alta densidad poblacional con vastas zonas
rurales, forestales y naturales, como el Parque Nacional Ajusco y el area de los
Pedregales.

Hallazgos de transformando el territorio

Esta diversidad territorial presenta un desafio en términos de ordenacién del uso del
suelo, la infraestructura y la proteccién ambiental. El desorden territorial y el
desequilibrio en el uso del suelo son problemas publicos que deben ser atendidos
urgentemente para evitar que la situacion se agrave. La expansion urbana
desmedida, la ocupacion ilegal y la presion sobre areas naturales no solo afectan la
calidad de vida de los habitantes, sino que también tienen consecuencias
medioambientales a largo plazo, como la pérdida de biodiversidad y la degradacién
de los recursos naturales.

En areas urbanas mas desarrolladas, como el centro de Tlalpan y las zonas
cercanas a avenidas principales, el ordenamiento territorial es mas controlado. Sin
embargo, las zonas mas periféricas y rurales presentan problemas de expansion
desmedida y asentamientos irregulares que han alterado el uso del suelo y los
recursos naturales. La falta de una planificacion adecuada ha generado conflictos
en el uso de la tierra, especialmente en la convivencia entre las zonas urbanas,
rurales y areas protegidas. El aumento de la poblacion y la demanda de vivienda ha
llevado a la expansion de zonas urbanas hacia areas rurales y ecolégicamente
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sensibles sin un planeamiento adecuado. El crecimiento acelerado y sin control ha
originado asentamientos irregulares que carecen de la infraestructura necesaria.

Al mismo tiempo, la ausencia de una planificacion integral, que contemple el
crecimiento urbano sostenible y el respeto a las areas naturales y rurales, ha
propiciado un uso del suelo desordenado y la ocupacion de zonas que deberian
estar protegidas, como areas de alto valor ecolégico o zonas agricolas. Es
primordial la coordinacién entre los gobiernos locales, estatales y federales en
cuanto a politicas urbanisticas, de ordenamiento y medioambientales ha dificultado
la implementacién de un plan coherente para el manejo del territorio. Los proyectos
de infraestructura y urbanizacion no siempre responden a las necesidades de la
poblacion ni se alinean con la normativa territorial vigente.

Seguridad, Construccion para la Paz y Resiliencia: Gestion de
Riesgos y la Proteccion Ciudadana

El fendmeno de la inseguridad en Tlalpan se ve reflejado en delitos como robos a
casa habitacion, robo de vehiculos, violencia familiar, narcomenudeo, y delitos de
alto impacto. Ademas, existen areas que reportan altos indices de violencia
derivada de grupos criminales que operan en las zonas cercanas a la periferia de la
alcaldia y areas de alto riesgo social.

Tlalpan cuenta con cinco sectores y 50 cuadrantes, que son la territorializacion
mas pequeina y con mayor proximidad a la ciudadania. A estos se les asighan
policias; patrullas y equipos de comunicacion (radios y teléfonos celulares); cada
cuadrante cuenta con un Jefe de Cuadrante, garantizando que las 24 horas del dia
y los 365 dias del ano, exista un responsable de la vigilancia, la atencion de
emergencias y la prevencion del delito.

Ademas, en la alcaldia es la unica alcaldia que implementara un gabinete
coordinado en el ambito de la seguridad, el agua y la movilidad para atender los
principales problemas de los habitantes de la alcaldia; en materia de seguridad,
estos gabinetes tendran como resultado 80 mil videocamaras de vigilancia que
operan en el Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto
Ciudadano (C5), en coordinacion con la apertura de un cuartel de la guardia
nacional y mas de 90 operativos de seguridad, con el objetivo de preveniry detener
los delitos mas comunes en la alcaldia, como el robo al transporte publico, a
transeunte y robo a casa-habitacion. Ademas, entre las finalidades del gabinete de
seguridad, también se han construido los siguientes elementos:

1. Implementacion de la Mesa de Seguridad Ciudadana para la Construccion de la
Paz: A través de esta mesa, se realizé un andlisis detallado de la Encuesta Nacional
de Seguridad Publica Urbana (ENSU), destacando que Tlalpan ocupa el octavo lugar
en percepcion de inseguridad entre las 16 alcaldias de la CDMX. Derivado de lo cual,
se llevaran a cabo acciones especificas en tres areas prioritarias:
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e No al consumo de alcohol en via publica: Se incrementaran los patrullajes y
operativos en zonas identificadas con alto indice de consumo de alcohol en
la via publica.

e Prevencion de robos y asaltos: Se han reforzaran las rondas de vigilancia en
areas comerciales y residenciales, con operativos estratégicos en zonas de
mayor incidencia.

o Combate a la venta y consumo de drogas: Operativos en espacios publicos
para prevenir la venta de sustancias ilicitas, en coordinacion con la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

2. Mejora del espacio publico para fortalecer la seguridad: A fin de contribuir a la
percepcién de seguridad, el gabinete atendera problemas en el entorno que inciden
directamente en la percepcion de inseguridad:

3. Operativos y patrullajes especificos: Se implementaran operativos con enfoque
integral y perspectiva de género para construir entornos seguros y libres de
violencia:

e “Operativo Panteones”: Vigilancia especial en los 11 panteones de la
demarcacion para Dia de Muertos.

e Atencion a violencias contra las mujeres: atencion especial a casos de
riesgo feminicida.

El Informe sobre la situacion mundial de la seguridad vial 2023, publicado por Ila
Organizacion Mundial de la Salud, muestra que el numero de muertes anuales por
accidentes de transito ha disminuido ligeramente. A pesar de ello, el precio que se
paga por la movilidad continta siendo alto, como explica el mismo informe de la
Organizacion Mundial de Salud, las lesiones por accidentes de transito son la
principal causa de muerte entre nifios y jovenes de entre 5y 29 afos y mas de la
mitad de las muertes ocurren a peatones, ciclistas y motociclistas.

Aunado a lo anterior, los incidentes de transito generan graves afectaciones en la
movilidad urbana, principalmente durante las horas pico, un choque en vias
principales puede causar atascos que afectan a miles de personas y aumentan el
tiempo de traslado de la poblacion.

En la alcaldia, el mayor porcentaje de incidentes de transito son choque sin
lesionados con 40%, 11% pertenecen a motociclistas, 10% atropellado y 2%
ciclistas. Algunos de los cruces donde ocurre la mayor concentracion de estos
incidentes son: Glorieta de Vaqueritos y Viaducto Tlalpan interseccién con
Periférico, de acuerdo con los datos de Centro de Comando, Control, COmputo,
Comunicacién y Contacto Ciudadano [C5] en 2024.

A pesar de que las estadisticas delictivas no siempre reflejan una crisis generalizada
de inseguridad, la percepcion de inseguridad en la alcaldia ha aumentado en los
ultimos anos, para el tercer trimestre del 2024, segun la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (INEGI, 2024), la Alcaldia Tlalpan, se encuentra en el 8vo



lugar en percepcion de inseguridad, registrando 51.2% de percepcion. Y, los
lugares donde la poblacién se percibe mas insegura son la Alcaldia (55.13%), las
calles que usan habitualmente (56.6%), cajero automatico (62.3%), transporte
publico (63.1%) y en la carretera el (47.5%), ademas, el 74.5% percibe que hay
consumo de alcohol en las calles, 56.2% robos y asaltos, 55.8% venta o consumo de
droga y 45.6% disparos frecuentes con armas. La percepcién juega un papel
importante, ya que afecta la calidad de vida y el bienestar de los habitantes, en
Tlalpan sélo 29.3% de la poblacidn cree que el gobierno resuelve con efectividad las
problematicas relacionadas con la inseguridad.

Hallazgos de seguridad y resiliencia

La inseguridad es un problema publico prioritario, ya que afecta la calidad de vida,
el bienestar y la cohesion social de los habitantes de Tlalpan. Los delitos y la
percepcion de inseguridad crean un ambiente de miedo y desconfianza que
deteriora las relaciones sociales y econdmicas en la alcaldia. La falta de una
respuesta efectiva en cuanto a la prevencién, la vigilancia y la justicia contribuye a
la normalizaciéon de la violencia y a la desconfianza en las autoridades. La
inseguridad también impacta la economia local al generar un entorno desfavorable
para los negocios, especialmente en las areas mas afectadas por los delitos.
Ademas, limita el desarrollo social y humano de la comunidad, especialmente para
los grupos mas vulnerables, como las mujeres, nifios, adultos mayores y personas
con discapacidad.

6. Prospectiva

Tlalpan enfrenta grandes retos en materia de seguridad, agua y movilidad, de
seguirse la tendencia actual, la problematica se agravara sino se aplican politicas a
nivel local y coordinadas con otros niveles de gobierno que aminoren sus efectos.
Por ejemplo, en materia de seguridad algunos pueblos y/o colonias han
incrementado su indice delictivo en los ultimos afios, como ha ocurrido en el Pueblo
de San Miguel Topilejo, el cual es uno de los mas afectados. En este tenor, gracias
al trabajo coordinado con el gobierno de la Ciudad de México, se contaran con 30
nuevas patrullas que reforzaran la vigilancia en la Alcaldia. Asimismo, con la
estrategia “Nuestra casa segura” se realizaran importantes detecciones que
contribuyen a la tranquilidad de las personas que habitan en la demarcacion. En tal
sentido, con la estrategia coordinada entre los diferentes niveles de gobierno
buscaremos que los habitantes de la demarcacién desarrollen su vida diaria con la
mayor tranquilidad posible, sin que tengan la necesidad de modificar sus habitos y
costumbres por temor a salir.

En cuanto a la percepcion de la seguridad, en la Encuesta realizada a la poblacion
infantil y juvenil, los resultados arrojaron que el 46 % se sienten seguros en su barrio
o colonia, el 34.5% refirieron que a veces se sienten con miedo, el 11.4% no sabian
si se sentian seguros y el 7.7% no se sienten seguras (0s). Y cuando se les pregunté
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qué crees que podemos hacer para dar a las nifias y a los niflos una mayor voz en
su barrio o colonia, fue con 53.1% Hacer actividades para escuchar lo que piensan
las nifias, 34.4% nifas, nifios y jovenes contestaron que crear un consejo donde
nifas y ninos puedan participar, y nifios; el 17.1% invitar a nifias y nifios en las
reuniones de barrio o colonia, el 11.2% No contestd, el 0.2% no especificaron, y el
.1% pide que se le respete, que los nifios puedan votar, que las nifias y los nifios
tengan su propia junta. En este sentido, en el Tlalpan que deseamos, la poblacion
infantil y juvenil sera tomada en cuenta; por eso se tendra un Consejo infantil, cuyo
proceso de conformacion se esta realizando en acompafiamiento con la Comisién
Nacional de Derechos Humanos.

De seguir la tendencia actual en materia de bienestar, especificamente en los rubros
de salud y un estilo de vida saludable pueden verse afectados. Por eso, el Tlalpan
que proyectamos al final de esta administracién es que los habitantes participen en
actividades que mejoren la vida social y que las acciones realizadas contribuyan a
los objetivos de salud, educacién, e inclusion social, respaldando el
empoderamiento de las mujeres y jovenes.

Por otro lado, la existencia de habitos sedentarios de la poblacién sigue afectando
la calidad de vida de los habitantes, algunas actividades deportivas como rodadas
en bici o clases masivas de deportes buscaran resaltar el caracter vivencial de la
actividad fisico-deportiva y hacer que el deporte sea un medio de socializacién con
enorme potencial para la transmision de valores y principios.

En materia de género, con la implementacion de un programa transversal de género
buscamos que exista un acceso a servicios integrales de salud para las mujeres, a
través de campafias orientadas al cuidado de la salud fisica, mental, sexual y
reproductiva de las mujeres, que favorezcan la autonomia, el empoderamiento y las
practicas de autocuidado.

Asimismo, la incorporacion de la perspectiva de género garantizara que con las
politicas que implementemos en esta administracion, sean tomadas en cuenta los
intereses, preocupaciones y experiencias de las mujeres y de los hombres
tlalpenses. Con lo anterior, se espera que esta perspectiva se constituya en una
dimension integral en el proceso de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion
de politicas y programas en todas las esferas politicas, econdmicas, sociales y
organizacionales de la Alcaldia Tlalpan para que la desigualdad entre mujeres y
hombres no sea reproducida ni perpetuada, por ello también consideramos que
destinar el presupuesto de la Alcaldia con perspectiva de género promovera el
acceso a una vida libre de violencia y el acceso a beneficios de desarrollo
econdomico y social.
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7. Mision
Somos una Alcaldia que sera innovadora en la atencion y solucion de las principales
necesidades y problematicas de la ciudadania, a partir del trabajo territorial y la
cercania con las y los tlalpenses, generando politicas publicas y programas
integrales que aseguran mejores condiciones de vida de mujeres y hombres,
garantizando dia a dia el pleno ejercicio de sus derechos humanos con acciones
integrales que aseguran el acceso a la igualdad sustantiva.

8. Vision
Gobernar bajo principios fundamentales de la Cuarta Transformacion; con
honestidad, combate a la corrupcidn, austeridad, garantia de derechos y libertades
a la poblacion, y por supuesto, amor al pueblo con un enfoque interseccional y
diferenciado entre mujeres y hombres.

9. Objetivos

Tomando como base los principios de transparencia, participacion ciudadana y
transformacion social que rigen nuestra administracion 2024-2027, planteamos los
siguientes objetivos generales y especificos:

Objetivo General

Nuestro objetivo es garantizar una demarcacion en la que las y los habitantes se
sientan mas seguras y seguros, cuenten con servicios urbanos de calidad y avancen
hacia una vida con bienestar integral, por lo que buscaremos consolidar el Programa
de Gobierno 2024-2027 como el marco rector de la transformacion de la Alcaldia
Tlalpan, a partir de una gestién basada en el desarrollo sostenible y la participacién
comunitaria.

Objetivos especificos
I. Agua

Garantizar progresivamente los derechos humanos al agua y al

saneamiento, priorizando a la poblacion mas vulnerable. Esto se lograra

mediante un manejo sustentable y coordinado, promoviendo la

participacion de la ciudadania, las instituciones y los tres 6rdenes de
gobierno.

Il. Seguridad y Construccion de Paz

Mejorar la percepcion y la realidad de la seguridad publica, enfrentando
los desafios de la delincuencia en Tlalpan. Trabajaremos de manera
coordinada con el gobierno de la Ciudad de México y el gobierno federal,
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integrando a la comunidad a través de las "Comunidades del Bienestar" y
abordando las causas sociales que generan violencia y delincuencia.

IIl. Movilidad

Reducir los tiempos de traslado de las personas en los distintos medios

de transporte, interviniendo en puntos clave de la Alcaldia afectados por

congestionamientos viales. Esto se logra mediante el mejoramiento de

los habitos de conduccion, la provision de infraestructura adecuada

(manejo de la oferta) y la implementaciéon de estrategias de gestiéon de
transito (manejo de la demanda).

IV. Bienestar (por el bien de Todos, Primero las Familias)

Promover un modelo de bienestar que priorice a nuestras vecinas y

vecinos y a las familias tlalpenses, impulsando programas y servicios que

fortalezcan el tejido social, aseguren acceso a derechos fundamentales y
garanticen una vida digna para todas las personas.

V. Territoriales

Gestionar una Alcaldia de proximidad mediante la atencion inmediata de
los servicios urbanos que la poblacion necesita, como bacheo de calles,
poda de arboles, cambio de luminarias, reparacion de fugas de agua,
alumbrado, barrido, balizamiento, mantenimiento de coladeras y tuberias
de drenaje. Esto asegura una respuesta eficiente y cercana a las demandas
ciudadanas.

VI. Gobierno en red

Construimos una red de comunicacion y coordinaciéon que fomenta la

participacion horizontal de la ciudadania. Unimos esfuerzos con las

comunidades para ofrecer atencion agil y efectiva a las problematicas de
cada circunscripcion territorial, fortaleciendo la gobernanza democratica

VII. Espacio publico

Elaborar un Programa Integral de Transformacion de Espacios

Publicos que identifica las necesidades de nuestra demarcacion,

escucha a la poblacién sobre sus aspiraciones y disefar espacios

inclusivos, seguros y accesibles, con perspectiva de género, para el
disfrute de todas y todos.
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VIII. Turismo

Realizar y Potenciar a Tlalpan como un destino turistico pionero en la
Ciudad de México, aprovechando su riqueza historica, cultural, social y
natural. Promover el desarrollo de los pueblos originarios, el suelo de
conservacion, el centro de Tlalpan y otras areas, para reactivar la
economia local y beneficiar a las familias de nuestra demarcacion.

IX. Derechos culturales y educativos (cultura viva, educacion
transformadora)

Garantizar que la cultura en Tlalpan sea reconocida, valorada y

potenciada, al mismo tiempo que se convierta en un motor de

transformacién comunitaria, fortaleciendo la identidad local, promoviendo la
conciencia social y contribuyendo a la mejora del entorno.

X. Medio Ambiente

Proteger el medio ambiente con acciones integrales que priorizan la

conservacion de los recursos naturales, la sostenibilidad y el equilibrio

ecolégico. Nos comprometemos a implementar programas de

reforestacion, manejo responsable del agua, reduccion de residuos y

promocion de energias limpias, asegurando un futuro habitable y saludable para
las proximas generaciones.
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10. Estrategias, politicas, programas, proyectos y
acciones

1. Estrategia General:
Gobierno Red: El Eje Articulador del Programa de Gobierno

Gobierno en Red es el modelo de gobierno estratégico dentro del Programa de
Gobierno de Tlalpan 2024-2027. Se erige como la estructura que da cohesion y
profundidad a todas las acciones y objetivos planteados, funcionando como un
sistema de conexion que entrelaza los diversos sectores de la Alcaldia, la
ciudadania y los actores externos. Este enfoque de gobernanza horizontal y
colaborativa garantiza que cada iniciativa se disefne, implemente y evalte con la
participacién activa de todas las partes involucradas.

La Esencia de Gobierno en Red

El eje Gobierno en Red propone una transformacion en la forma en que la Alcaldia
interactua con su territorio y sus habitantes. En lugar de operar como un sistema
vertical y centralizado, promueve un modelo basado en la descentralizacion, la
corresponsabilidad y la colaboracion. Esto significa:

1. Integracion de Actores Clave:

Gobierno en Red coordina a instituciones publicas, organizaciones de la
sociedad civil, la academia, empresas privadas y la ciudadania. Estas
alianzas permiten un enfoque multisectorial que responde de manera integral
a los problemas mas urgentes de la demarcacion.

2. Participacion Ciudadana Activa:

La red no solo conecta instituciones, sino que situa a la ciudadania en el
centro del proceso. Se fomenta la participacion activa en el diagndstico,
diseno, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas, garantizando que las
acciones respondan directamente a las necesidades y aspiraciones de las
comunidades.

3. Uso de Herramientas Tecnoldgicas:

Gobierno en Red utiliza plataformas digitales para mejorar la comunicacion,
el acceso a la informacion y la transparencia. Estas herramientas permiten
una interaccion fluida entre los diferentes actores, ademas de facilitar la
rendicion de cuentas en tiempo real.
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4. Transversalidad Operativa:

Este eje asegura que todos los demas ejes estratégicos se interconecten 'y
trabajen de manera armoénica. Desde la seguridad hasta el medio ambiente,
cada accidn esta disefiada para maximizar su impacto mediante la
colaboracion entre areas.

Ejes Estratégicos y su interconexion con nuestros objetivos:

1. Agua

El acceso al agua y al saneamiento no es solo un derecho humano, sino un
pilar para la sostenibilidad ambiental y la equidad social. Este eje conecta
con Medio Ambiente, al promover un manejo hidrico sostenible, y con
Espacio Publico, al integrar infraestructura para la captacion y reutilizacion
de agua pluvial en areas urbanas. Gobierno Red coordina esfuerzos
interinstitucionales y comunitarios para enfrentar desafios como la escasez
y la distribucion desigual.

2. Seguridad y Construccion de la Paz

La seguridad no se limita a la vigilancia; requiere abordar las causas
estructurales de la violencia. Este eje se vincula con Territoriales, al
garantizar proximidad policial, y con Espacio Publico, al iluminar y recuperar
zonas que antes eran inseguras. Gobierno Red facilita la participacion
ciudadana en programas como "Comunidades del Bienestar", construyendo
confianza entre la poblacién y las autoridades.

3. Movilidad

La movilidad eficiente transforma la vida diaria, reduciendo tiempos de
traslado y mejorando la calidad de vida. Este eje conecta con Medio
Ambiente, al fomentar ciclovias y transporte sostenible, y con Espacio
Publico, al garantizar banquetas y vias seguras. Gobierno Red asegura la
colaboracion entre instituciones para implementar proyectos como la
primera linea de Cablebus en Tlalpan.

4. Bienestar e Igualdad Sustantiva

El bienestar no es un concepto abstracto; se materializa en servicios,
programas y apoyos que priorizan a las personas mas vulnerables. Este eje
se cruza con Derechos Culturales y Educativos, al fortalecer la cohesién
comunitaria mediante actividades que empoderan a juventudes, infancias y
personas mayores. Gobierno Red crea redes de apoyo comunitario para
garantizar la accesibilidad y la inclusion.
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5. Territoriales

Las subdirecciones territoriales descentralizan la atencion gubernamental,
integrando servicios como Seguridad, Movilidad y Espacio Publico. Este
modelo se potencia con Gobierno Red, que fomenta la coordinacion entre
actores locales y promueve la proximidad como eje de la gestién publica.

6. Gobierno en Red

Este eje y modelo de gobierno es la columna vertebral del programa. Articula
a las instituciones, organizaciones y ciudadania en un modelo de gobernanza
horizontal. A través de redes colaborativas, garantiza que cada eje
estratégico sea ejecutado de manera coordinada, eficiente y transparente.

7. Espacio Publico

Los espacios publicos son escenarios de convivencia, seguridad y cultura.
Este eje converge con Seguridad, al iluminar y vigilar zonas criticas; con
Derechos Culturales, al promover actividades artisticas, y con Turismo, al
posicionar a Tlalpan como un destino atractivo. Gobierno en Red impulsa la
participacion comunitaria en el diseno y cuidado de estos espacios.

8. Turismo

Este eje aprovecha la riqueza natural, histérica y cultural de Tlalpan,
enlazandose con Medio Ambiente, al promover rutas ecoturisticas, y con
Espacio Publico, al revitalizar areas para atraer visitantes. Gobierno en Red
conecta a actores clave para generar un turismo sostenible que beneficie a
las comunidades locales.

9. Derechos Culturales y Educativos

La cultura y la educacion son motores de transformacion social. Este eje se
articula con Bienestar, al garantizar actividades inclusivas, y con Espacio
Publico, al usar espacios recuperados como escenarios de aprendizaje y
expresion artistica. Gobierno en Red fortalece estas acciones mediante
alianzas estratégicas con instituciones educativas y culturales.

10. Medio Ambiente

La sostenibilidad es el eje transversal por excelencia. Este eje se vincula con
Agua, al gestionar recursos hidricos; con Turismo, al promover practicas
responsables, y con Espacio Publico, al expandir la infraestructura verde.
Gobierno en Red coordina los esfuerzos para asegurar un desarrollo
equilibrado entre lo urbano y lo ambiental.
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11. Programas, proyectos y acciones especificas por
objetivo:
Agua

El agua es vida, un derecho humano esencial que garantiza el bienestar de las
personas y el desarrollo de nuestras comunidades. En Tlalpan, nosotras
reconocemos que garantizar el acceso al agua en cantidad y calidad suficientes no
es solo una meta, sino una obligacion. Este compromiso exige enfrentar con
decision los retos histéricos relacionados con la infraestructura, la distribucién y la
gestién del recurso hidrico, siempre desde una perspectiva de equidad vy
sostenibilidad.

Hoy enfrentamos rezagos importantes en el acceso al agua. La lejania del sistema
Cutzamala, las sequias mas severas de los ultimos afos, una red hidraulica
deteriorada y décadas de abandono en la inversién publica han condicionado la
calidad de vida de muchas familias en nuestra demarcacion. A esto se suma la
pérdida significativa de agua por fugas y la dependencia de pipas, lo que genera
inequidades y aumenta la vulnerabilidad de las comunidades.

Uno de los temas mas sentidos de la poblacion que participé en las consultas tanto
la publica como la indigena, sin duda, fue el tema del agua. Las problematicas
planteadas iban desde la falta de agua en sus domicilios, pasando por fugas de
agua hasta el huachicoleo. En este sentido, para transformar esta realidad,
implementaremos el Gabinete del Agua, un espacio interinstitucional donde
coordinamos la planeacién y ejecucién de soluciones inmediatas y a largo plazo.
Este eje estratégico incluye acciones concretas como:

» Reparacion de fugas: A través del programa Tlalpando Fugas, reduciremos
las pérdidas de agua en la red hidraulica mediante la deteccién y reparacion
intensiva de fugas, mejorando la eficiencia del sistema y asegurando mayor
disponibilidad del recurso.

e  Captacion de agua de lluvia: Con el programa Xochiat: Agua para la Tierra,
construiremos pozos de absorcion para aprovechar el agua pluvial, mitigar
inundaciones y recargar los mantos acuiferos.

* Rehabilitacion de infraestructura: Mejoraremos y modernizaremos la red
hidraulica y el sistema de drenaje, priorizando las colonias con mayor rezago
y destinando recursos especificos para estas obras fundamentales.

e Limpieza y mantenimiento de rejillas pluviales: Con Atlacuiali: Fluyendo tu
Camino, limpiaremos sumideros y rejillas de captacidon, evitando
inundaciones y fortaleciendo la capacidad del sistema de drenaje.

Nosotras sabemos que estos esfuerzos no pueden sostenerse sin la participacion
activa de la ciudadania. Fomentaremos la conciencia sobre el uso responsable del
agua, incentivaremos el reporte de fugas y promoveremos la participacion en
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iniciativas de educacion ambiental que fortalezcan una cultura de cuidado del agua
en cada hogar, a través de talleres los cuales fueron solicitados en las consultas.

En Tlalpan, entendemos que el agua no es solo un recurso, sino la base para
construir comunidades fuertes, resilientes y justas. Nosotras reafirmamos nuestro
compromiso de garantizar el derecho humano al agua en el ambito de nuestras
atribuciones como es lograr el acceso equitativo al agua para todas y todos,
sentando las bases para un futuro mas sostenible y digno.

Objetivo Linea Estratégica Accion Objetivo de la Accion
Coordinar Mejorar la distribucion
interinstitucionalmente CE aguay RSy
. . L colonias con escasez
Instalacion del Gabinete la atencion y rolonaada mediante
del Agua cumplimiento del P 9

acciones inmediatas
como operativos de
pipas.

Lograr una gestion mas
eficiente del recurso
hidrico para aumentar la
disponibilidad y

derecho humano al
aguay al saneamiento.

Reducir pérdidas de

Creacion del Programa
agua en redes de

Social Tlalpando Fugas

Agua distribucion. T

9 disminuir costos
operativos.
Promover la

Construccion de pozos sustentabilidad

Impulso de programas o : : -

R de absorcién en mediante la filtracion de
de infraestructura o . . A
distintos espacios. agua pluvial en areas

especificas.

Limpiar y construir Evitar inundaciones y
sumideros y rejillas de aprovechar el agua
captacion de agua pluvial en zonas
pluvial. urbanas.

Implementacion de
programas de captacion
de agua de lluvia

Seguridad y Construccion de la Paz

La seguridad es un derecho fundamental que garantiza el desarrollo pleno de las
personas y la cohesién de nuestras comunidades. En Tlalpan, nosotras entendemos
que la seguridad no se limita a combatir el delito, sino que también implica construir
condiciones para una vida digna, libre de violencia y con oportunidades para todas
las personas. Por ello, priorizamos una vision integral que aborda las causas
estructurales de la inseguridad, fomenta la cultura de paz y fortalece la confianza
entre la ciudadania y sus autoridades.

Sabemos que Tlalpan enfrenta desafios importantes en esta materia. La percepcién
de inseguridad, los puntos criticos con altos indices delictivos y la violencia
estructural representan retos complejos que demandan respuestas coordinadas,
inclusivas y de largo alcance. Nuestro compromiso es claro: no dejamos a nadie
atras, y cada rincon de nuestra demarcacion es importante.
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Para ello, se implementara la Mesa de Seguridad y Construccion de la Paz, un
espacio de coordinacién interinstitucional para generar estrategias especificas que
promuevan una Tlalpan mas segura y en paz. La instalacién de este gabinete
también responde a propuestas recibidas en los foros en las que se solicitaban
programar mesas de trabajo para una mejor coordinacion y colaboracioén entre la
Alcaldia y la Secretaria de Seguridad Publica.

Este eje estratégico incluye acciones concretas como:

e lluminacion publica: A través del programa Alcaldia Segura, instalamos,
renovamos y reparamos puntos de iluminacidn en =zonas clave,
especialmente aquellas de alto riesgo, para prevenir delitos y accidentes.

«  Proximidad policial: Con el programa Proximidad Policial, dividimos la
Alcaldia en unidades territoriales y reforzamos la vigilancia en cada
cuadrante, acercando a la policia a las comunidades y fomentando la
confianza mutua.

e Senderos seguros: Construiremos senderos en zonas prioritarias,
vinculandolos con vias principales de transporte, para garantizar traslados
mas seguros y reducir los riesgos en areas con alta incidencia delictiva.

e  Cierre de chelerias: Implementaremos operativos para inhibir la apertura y
funcionamiento de chelerias irregulares, contribuyendo a la seguridad y
tranquilidad de nuestras colonias.

e Talleres por la paz: Llevamos a las comunidades talleres y platicas que
promueven la resolucion no violenta de conflictos y fortalecen la cultura de
paz en las zonas mas afectadas por la violencia.

*  Programa Alcaldia Nocturna se buscara crear las condiciones necesarias
para que las y los habitantes de la demarcacion salgan con seguridad en la
noche, para ello no solo tendremos senderos seguros sino también
impulsaremos actividades recreativas y nocturnas en diversos puntos de la
Alcaldia.

Nosotras sabemos que la seguridad también se construye con la participacion
activa de las comunidades. Por ello, fomentamos la organizacién vecinal,
fortalecemos las redes ciudadanas y escuchamos las voces de todas las personas
que habitan en Tlalpan. Esta colaboracién es la base para erradicar el miedo y
garantizar la paz que merecemos.

En Tlalpan, entendemos que la seguridad no es solo una meta, sino un principio
irrenunciable que transforma vidas. Reafirmamos nuestro compromiso de construir
un territorio donde la justicia, la paz y la confianza sean los pilares de nuestra
convivencia.
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Objetivo Linea Estratégica

Instalacion de la Mesa
de Seguridad y
Construccion de la Paz

Implementacion del
Programa "Alcaldia
Segura"

Creacion del Programa
de Proximidad Policial

Seguridad y Dotacion de Patrullas

Construccion de la Paz

Implementacién del
Operativo de Cierre de
Chelerias

Creacion de Senderos
Seguros

Imparticion de Talleres

por la Paz

Movilidad

Accién Objetivo de la Accion
Reducir la incidencia
delictiva, fortalecer la

procuracién de justicia

y avanzar en la
construccion de la paz

en Tlalpan.

Reducir delitos y
accidentes en zonas de

alta densidad de

poblacién o con alto

riesgo de inseguridad.

Acercar a la policia con

la ciudadania y mejorar

la cobertura de
seguridad en las
comunidades.

Coordinar
interinstitucionalmente
la planeaciény
atencion en materia de
seguridad ciudadana.

Instalar, renovary
reparar puntos de
iluminacién publica en
areas clave.

Dividir la alcaldia en
unidades territoriales y
reforzar cada
cuadrante.

Ampliar la cobertura de
seguridad con nuevos
vehiculos para la
Direccién de Seguridad
Ciudadana.
Inhibir la apertura y
funcionamiento de
establecimientos
ilegales denominados
chelerias.
Construir senderos
seguros en zonas

Incrementar la
capacidad de respuesta
y vigilancia en toda la
demarcacion territorial.

Reducir puntos de
consumo irregular que
generan inseguridad y

conflictos en las
colonias.

Proteger a las personas
prioritarias, en sus traslados y
vinculandolos con vias  reducir riesgos en
primarias de transporte zonas con altos indices
en especial para delictivos.
mujeres y nifias.
Organizar talleresy = Fomentar una cultura
platicas sobre de paz y capacitar a las
resolucion no violenta comunidades en
de conflictos en zonas mecanismos de didlogo
con alta conflictividad. y mediacion.

La movilidad no es solo un medio para desplazarse, es un derecho humano que
conecta oportunidades, acorta distancias y mejora la calidad de vida. En Tlalpan,
nosotras entendemos que garantizar una movilidad eficiente, sostenible e inclusiva
es fundamental para la transformacion de nuestra demarcacién. Por ello,
abordamos este eje con una visidn integral que prioriza tanto la infraestructura

como la accesibilidad, siempre con un
personas.

enfoque en el bienestar de todas las
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Nuestra Alcaldia enfrenta retos importantes en movilidad: congestionamientos
viales en puntos criticos, infraestructura insuficiente, banquetas obstruidas y falta
de conectividad adecuada en zonas rurales. Estas problematicas afectan
principalmente a quienes dependen del transporte publico o de medios no
motorizados para su vida diaria. Nuestra tarea es transformar estos desafios en
oportunidades de cambio.

Para ello, se establecera el Gabinete de Movilidad, un espacio donde planeamos e
implementamos estrategias concretas que promueven una movilidad eficiente y
segura. Entre las principales acciones que realizamos estan:

e  Operativos de movilidad: Llevar a cabo operativos en zonas clave para
garantizar el libre transito, desactivar congestionamientos y mejorar la
circulacion de vehiculos y peatones.

e Infraestructura inclusiva: Promover una movilidad sostenible mediante la
adaptacién y renovacion de infraestructura publica, como calles, banquetas,
ciclovias y sefalética, para garantizar accesibilidad universal, especialmente
para personas con discapacidad y personas mayores.

« Ciclovias seguras: Construir y mejorar ciclovias estratégicamente ubicadas
para fomentar el uso del transporte no motorizado y reducir el impacto
ambiental del transporte diario.

*  Retiro de autos abandonados: Implementar campanas para liberar vialidades
primarias y secundarias, mejorando la seguridad vial y recuperando espacio
publico.

*  Movilidad en pueblos originarios: Disefiar programas especificos para las
comunidades rurales, reduciendo tiempos de traslado y asegurando que las
zonas mas alejadas cuenten con opciones dignas de transporte. En la
consulta indigena fue una peticién sentida de la poblacidn participante.

»  Senalizacion y seguridad vial: Renovar la sefalética y colocar reductores de
velocidad en puntos criticos para prevenir accidentes y garantizar la
seguridad de todas las personas usuarias de las vialidades.

*  Proyecto Cablebus Tlalpan: Colaborar con el Gobierno de la Ciudad de
México para desarrollar la primera linea de Cablebis en nuestra
demarcacion, una solucion sostenible que conectara zonas de dificil acceso
y reducira significativamente los tiempos de traslado.

Nosotras sabemos que la movilidad también es una herramienta para construir
comunidades mas justas e integradas. Fomentamos el uso responsable de los
espacios viales, promovemos la cultura de respeto entre conductores y peatones, y
trabajamos de la mano con la ciudadania para garantizar que nuestras soluciones
respondan a sus necesidades reales.

En Tlalpan, la movilidad no es solo una cuestién de infraestructura, sino una via para
transformar vidas, conectar personas y generar igualdad. Nosotras reafirmamos
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nuestro compromiso de construir una Alcaldia donde moverse sea facil, seguro y
accesible para todas y todos.

Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accién

Coordinar la
planeacion para
Instalacion del Gabinete reducir congestién vial
de Movilidad y el impacto
ambiental.

Mejorar la movilidad
en la demarcacion sin
incrementar los
tiempos de transito.

Reducir bloqueos y
Garantizar el libre congestionamientos

o transito mediante €en puntos
Implementacion de . .
. . acciones en zonas estratégicos,
Operativos de Movilidad .
clave de la Alcaldia. asegurando una

circulacion eficiente.
Acercar a las personas

Elaborar operativos :
a sus destinos y

Creacion de un Programa que reduzcan tiempos

o . mejorar la
de Movilidad en los de transito en nej
B . conectividad en zonas
- Pueblos Originarios =~ comunidades rurales. .
Movilidad alejadas.

Garantizar la
accesibilidad para
personas con
discapacidad, adultos

Adaptar y renovar
infraestructura publica

Promocion de una (calles, plazas,
. . mayores y otros
Movilidad Sostenible e parques) para
. Sl grupos con
Inclusiva accesibilidad .
. necesidades
universal. -
especiales.
Liberar vialidades
Retirar vehiculos primarias y
Implementacion de una abandonados en secundarias para
Campaia de Retirode  coordinacion con el mejorar la circulacion
Autos Abandonados gobierno central. y recuperar espacios

publicos.

Bienestar e Igualdad Sustantiva

El bienestar es el corazén de nuestra gestion y la igualdad sustantiva es el principio
que guia todas nuestras acciones. Nosotras sabemos que una sociedad justa se
construye garantizando el acceso igualitario a derechos, oportunidades y servicios
para todas las personas, sin importar su género, edad, condicion social o identidad.
En Tlalpan, nos comprometemos a construir un modelo de bienestar inclusivo,
participativo y transformador, que coloque a las personas en el centro de cada
politica publica.

Hoy enfrentamos desafios importantes: desigualdades profundas, falta de acceso
a servicios integrales y barreras estructurales que limitan el desarrollo pleno de los
sectores mas vulnerables. Ante ello, nosotras actuamos con decision para
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transformar estas realidades y garantizar condiciones que permitan a cada persona
vivir con dignidad.

Hemos disenado programas y estrategias especificas que abordan las necesidades
de todas las etapas de la vida, reconociendo las particularidades de cada grupo
poblacional. Entre las principales acciones de este eje se encuentran:

* Sistema de Cuidados: Implementaremos un modelo que provee servicios de
salud, apoyo psicologico y formacion integral para personas cuidadoras,
reconociendo su labor y promoviendo su bienestar fisico y emocional.

e Lecherias Comunitarias: En colaboracion con Liconsa, abriremos lecherias
en distintas zonas de Tlalpan para garantizar el acceso a productos basicos
y mejorar la alimentacién de las familias mas vulnerables.

e Activate Tlalpan: Fomentaremos la integracién comunitaria mediante
actividades deportivas, recreativas y educativas, promoviendo estilos de vida
activos, fortaleciendo el tejido social y mejorando la calidad de vida.

» Huellitas Transformadoras: Ofreceremos servicios médico-veterinarios para
animales de compania, contribuyendo a la prevencién de enfermedades
zoondticas y fomentando una cultura de respeto y cuidado ambiental.

* Juventudes Transformando Tlalpan: Brindaremos herramientas a jovenes de
entre 12y 29 afios en temas de género, salud, deporte, cultura y participacion
ciudadana, fortaleciendo su desarrollo integral y su protagonismo en la
transformacién social.

e  Cuidary Ser Cuidada(o): Organizaremos actividades para personas mayores
que promueven su autonomia, inclusion social y desarrollo integral,
atendiendo sus necesidades especificas en comunidades donde la soledad
y el abandono son problematicas prevalentes.

* Fortalecimiento de las Infancias: Ofreceremos apoyo socioemocional y
fisico a nifias, nifos y adolescentes, asi como herramientas para sus
cuidadores, fomentando la crianza positiva y garantizando entornos seguros
para su desarrollo.

e Programa de Transversalizacion de género de Tlalpan: Implementaremos un
Programa que permita la transversalizacion de la perspectiva de género en la
formulacién, disefio, implementacion y evaluacién de la politica publica en la
Alcaldia, asi como la generaciéon de una cultura institucional libre de
discriminacion y violencia laboral.

Sabemos que el bienestar no es un resultado inmediato, sino un proceso que se
construye con la colaboracién de todas y todos. Por ello, fomentamos la
participacion de la ciudadania en cada programa y disefiamos nuestras politicas
desde una perspectiva de género e inclusion que reconoce las diversidades y
necesidades de nuestra poblacién.
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En Tlalpan, entendemos el bienestar como un derecho y la igualdad sustantiva como
una obligacion. Nosotras reafirmamos nuestro compromiso de construir una
Alcaldia mas justa, solidaria e inclusiva, donde cada persona encuentre las

condiciones para vivir plenamente y transformar su futuro.

Objetivo Linea Estratégica Accidn Objetivo de la Accidn

. Promover el bienestar
Proveer acceso integral - .
. fisico, emocional y
<o a servicios de salud, -

Implementacién del apoyo psicolégico social de las personas

Sistema de Cuidados y e Y ensituacién de cuidado
formacion para

personas cuidadoras yals giisiEs CEpein
’ de ellas.
Mejorar el acceso a

Apertura de lecherias en  productos basicos y

Instalacion de distintas zonas de la contribuir al bienestar

Lecherias Alcaldia en colaboracion alimenticio de las
con Liconsa. familias mas
vulnerables.

- Promover un estilo de
Fomentar actividades . .
vida activo y saludable,

Programa "Activate deportivas, recreativas y fortalecer el tejido social

U= edug:oartrll\l/Ja:]sidp;a:jra B y mejorar la calidad de
) vida en Tlalpan.
Promover la

. . Instalacion de Consejo  participacion de las
Consejo de sabias y ; .
. de sabias y sabios de  personas mayores en
sabios de Tlalpan . A
Tlalpan las politicas publicas y
la labor comunitaria

Garantizar la salud

Bienestar e Igualdad -
Sustantiva Oz sl animal, prevenir
Programa "Huellitas iR Ee-BIElr o8 enferrﬁedades
P B para animales de -~
Transformadoras o zoondticas y promover
compafia y fomentar la )
tutela responsable el respeto por laviday el
’ medio ambiente.
. . Promover el desarrollo
Impulso del Programa Eiinder & (89 e integral de las
"Juventudes METEMIEMES €1 B juventudes, fomentando
Transformando 62 gEmeEne, S, J su particibacién enla
N educacion, deporte y - .
Tlalpan cultura transformacion social

de Tlalpan.

. - Mejorar la calidad de
Organizar actividades .
vida de las personas

. ara personas mayores : L
Programa "Cuidar y Ser P quz fortalezcanysu mayores en situacion de

Cuidada(o)" , aislamiento,
autonomia y promuevan .
. !, . promoviendo su
su inclusioén social. . - o
integraciéon comunitaria.
Ofrecer apoyo -
emocional ais):co a Contribuir al desarrollo
Creacion del Programa o y integral de la nifiez y
2 nifas, nifios y .
para el Fortalecimiento . adolescencia,
- adolescentes, ademas .
de las Infancias . garantizando entornos
de herramientas para

. ositivos y seguros.
sus cuidadores. P y s€g
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Impulsar la perspectiva
de género en las
politicas y acciones del
gobierno

Instalacion del Creacion del Gabinete
Gabinete de Géneroe de Género e igualdad
igualdad sustantiva sustantiva

Territoriales

La cercania es el principio que guia nuestra gestion territorial en Tlalpan. Nosotras
sabemos que una Alcaldia verdaderamente transformadora debe estar presente en
cada rincon de su territorio, con soluciones inmediatas, efectivas y cercanas a la
ciudadania. Por ello, hemos implementado un modelo de Territoriales, una apuesta
por la descentralizacion administrativa y la modernizacion operativa de los servicios
publicos.

El modelo de Territoriales no solo busca acercar la atencion gubernamental a las
comunidades, sino también responder con sensibilidad a las necesidades
cotidianas de cada colonia, barrio y pueblo de nuestra demarcacion. A través de
cinco subdirecciones territoriales, aseguramos una gestion mas agil y adaptada a
las particularidades de cada region.

Para materializar esta visidon, hemos desarrollado una serie de acciones
estratégicas que impactan directamente en la calidad de vida de las y los tlalpenses:

e Creacion de Subdirecciones Territoriales: Estableceremos cinco
subdirecciones que descentralizan la atencion y gestién gubernamental,
asegurando proximidad y eficiencia en la solucién de problemas
comunitarios.

« Sistema de Indicadores: Disefiaremos un sistema que permite dar
seguimiento a las acciones realizadas en territorio, garantizando
transparencia, evaluacion constante y resultados medibles.

e Programa Tlalpan 24/7: Implementaremos un esquema de atencion
inmediata en servicios urbanos como bacheo, poda de arboles, reparacion de
luminarias y fugas de agua, respondiendo de manera agil a las demandas de
la poblacion.

 Acciones de Proximidad con la Comunidad: Mantendremos un didlogo
continuo con las comunidades, atendiendo temas como seguridad, bienestar
y movilidad de manera colaborativa y cercana.

e Modelo de Intervencion Territorial: Crearemos un modelo basado en
diagndsticos participativos que identifica necesidades especificas desde lo
local, promoviendo la transformacion integral del territorio.

» Brigadas de Intervencion: Movilizaremos brigadas especializadas para
atender problemas prioritarios en colonias y pueblos, fortaleciendo Ia
respuesta inmediata y la colaboracién con las comunidades.

*  Programa Alcaldia Nocturna: Implementamos acciones integrales durante la
noche para mejorar la seguridad, accesibilidad y servicios publicos,
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promoviendo una ciudad dinamica e inclusiva que atienda las necesidades
de todas las personas en horarios nocturnos.

Las Territoriales son una deuda histérica a las y los tlalpenses y una apuesta por la
descentralizaciéon y modernizacién administrativa, acercando el gobierno a la
ciudadania y respondiendo de manera eficiente y efectiva a las necesidades
cotidianas de las comunidades.

Nosotras entendemos que la transformacién comienza desde lo local, desde el
reconocimiento de las realidades particulares de cada territorio. Este modelo no
solo asegura atencién inmediata, sino que construye una Alcaldia donde cada
vecina y vecino sienta la presencia activa de su gobierno.

En Tlalpan, hacemos del territorio nuestra prioridad, construyendo un gobierno
cercano, agil y sensible que coloca a las personas en el centro de todas las
decisiones.

Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accidn

Descentralizar la gestién
gubernamental, mejorar la
atencién y garantizar una
mayor proximidad con las
comunidades.

Establecer subdirecciones

para atender necesidades

especificas de cada regién
de la Alcaldia.

Creacion de 5
Subdirecciones
Territoriales

Brindar atencién

. , L Elevar la calidad de vida de
inmediata en servicios

Impulso del : las personas mediante
" urbanos mediante la .
Programa "Tlalpan 2 . respuestas rdpidas y
" accion coordinada de las .
24/7 - . efectivas a sus demandas
subdirecciones -
o cotidianas.
territoriales.
Mantener un diadlogo
. continuo con las Promover una relacion
Acciones de .
L. comunidades para atender cercanay corresponsable
Proximidad con la . .
. temas como seguridad, entre el gobierno y la
Comunidad

movilidad y servicios ciudadania.
publicos.

Crear un modelo basado

Territoriales

Generacion de un
Modelo de
Intervencion en
Territorio

Brigadas de
Intervencion

Impulso del

Impulsar la transformacién

del territorio y la renovacion

del tejido social desde una
perspectiva comunitaria.

en diagndsticos
participativos para
identificar y atender las
necesidades locales.
Responder de manera
efectiva y colaborativa a las
necesidades mas urgentes
de las colonias y pueblos de
Tlalpan.
Garantizar una Alcaldia
inclusiva, dindmica y segura,

Implementar brigadas en
zonas prioritarias para la
atencion integral de
problemas comunitarios.

Mejorar la seguridad,

Programa "Alcaldia accesibilidad y servicios atendiendo las necesidades
Nocturna" publicos durante la noche.  de las comunidades en
horarios nocturnos.
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Gobierno Red

En Tlalpan, transformamos la forma de gobernar. Nosotras sabemos que la
colaboracion y la conexién son las bases para construir soluciones reales y
duraderas. Gobierno Red no es solo un eje estratégico, es el sistema que articula
cada accion, conecta actores clave y fortalece la confianza entre la ciudadaniay sus
autoridades. Este modelo busca un gobierno horizontal, inclusivo y eficiente que
integre a todas y todos en la transformacién de nuestra demarcacion.

El eje de Gobierno en Red responde a una nueva vision de gobernanza que reconoce
la complejidad de los retos sociales, econdmicos y territoriales. Al integrar a
instituciones, organizaciones de la sociedad civil, la academia, empresas vy
comunidades, aseguramos que cada accion estratégica tenga un impacto profundo
y coordinado. Esto no solo fortalece las capacidades del gobierno, sino que
convierte a la ciudadania en protagonista de la transformacién.

Entre las principales acciones de Gobierno Red se encuentran:

» Redes Colaborativas para el Bienestar: Estableceremos alianzas entre
instituciones gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y
empresas locales para responder a las necesidades de la poblacion. Estas
redes generan soluciones conjuntas y fortalecen el tejido social.

e Conformacion de Comités: Crearemos comités integrados por gobierno,
academia, empresas y ciudadania para abordar temas clave como salud,
cultura, fomento econémico y patrimonio, asegurando una vision integral y
multisectorial.

« Regeneracion de Espacios Publicos: se promovera la recuperacion y mejora
de los espacios publicos mediante la colaboracion con comunidades y
actores locales, transformdndolos en lugares seguros, funcionales y
multipropdsito.

e  Participacion Ciudadana en Proyectos: se incorporara a las vecinas y vecinos
en el diagnédstico, disefio e implementacion de proyectos, garantizando que
las decisiones reflejen las necesidades y aspiraciones de la comunidad.

Gobierno Red no es un mecanismo rigido; sera un espacio dinamico que evoluciona
con las necesidades del territorio. Su transversalidad conecta los demas ejes
estratégicos, potenciando la eficiencia y el impacto de las acciones en areas como
seguridad, movilidad, bienestar y medio ambiente. Es el eje articulador que conecta
a la ciudadania, las instituciones y los actores locales e internacionales para
transformar Tlalpan en un modelo de gobernanza colaborativa, eficiente y
transparente.

En Tlalpan, creemos que las mejores soluciones nacen del trabajo conjunto.
Gobierno en Red asegura que cada accién tenga un impacto significativo, que cada
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voz sea escuchaday que cada comunidad sea atendida con dignidad y respeto. Este
modelo es el puente que une a las personas con su gobierno y que construye, dia
a dia, una Alcaldia mas justa, inclusiva y resiliente.

Objetivo Linea Estratégica Accion Objetivo de la Accidn
Establecer alianzas entre Impulsar proyectos
instituciones conjuntos que respondan
Impulso de Redes -
. gubernamentales, de manera integral a las
Colaborativas para el - - i
. sociedad civil, empresas necesidades de las
Bienestar . . .
locales y ciudadania. comunidades.
Crear comités integrados  Lograr una vinculacién
por gobierno, efectiva entre sectores

organizaciones, empresas para abordar asuntos

Conformacion de )
y academia para atender como salud, cultura,

Comités

temas clave. economia y patrimonio.
Gobierno Red Promover la regeneracion  Fomentar la conexion
L. y recuperacion de social y garantizar
Regeneracion y . S . . Y
; . espacios publicos con  espacios multiproposito
Mejoramiento de L -
. L servicios adecuados y que beneficien a la
Espacios Publicos . :
funcionales. comunidad.

Garantizar que la
comunidad sea parte
activaen la
transformacion y uso de
los espacios de su
entorno.

Incorporar mecanismos
para el diagnostico,
disefo e implementacion
colaborativa de proyectos
en espacios publicos.

Fortalecimiento de la
Participacion
Ciudadana

Derechos Culturales y Educativos

La cultura y la educacidén son motores de transformacion social, pilares que nos
permiten construir una sociedad mas justa, consciente y solidaria. En Tlalpan,
nosotras entendemos que el acceso a los derechos culturales y educativos es
fundamental para fortalecer la identidad, generar oportunidades y promover la
cohesién comunitaria. Este compromiso se traduce en acciones concretas que
llevan el arte, la cultura y el aprendizaje a cada rincon de nuestra demarcacion.

Sabemos que persisten desafios: el acceso desigual a bienes culturales, la falta de
espacios dedicados a la educacién y la desconexién entre comunidades y sus
tradiciones son barreras que debemos superar. Nosotras nos proponemos
garantizar que todas las personas, sin importar su condicién o lugar de origen,
tengan acceso a estas herramientas de transformacién.

Para ello, hemos disefiado un eje estratégico que conecta la riqueza cultural de
Tlalpan con la innovacion educativa, a través de acciones como:

»  Laboratorios Educativos: Crearemos espacios innovadores que promueven
la ciencia, la tecnologia y el aprendizaje comunitario, fortaleciendo las
capacidades educativas en zonas con menor acceso a oportunidades.
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e  Transformacion de CAVs y Bibliotecas: Convertiremos espacios en desuso
en laboratorios educativos y culturales, fomentando la lectura, la creatividad
y el desarrollo de habilidades en entornos dinamicos y accesibles.

» Agenda Itinerante Cultural: Llevaremos actividades artisticas y culturales a
zonas de dificil acceso, creando una cartelera permanente en recintos
culturales y promoviendo el acceso equitativo a bienes culturales en toda la
Alcaldia.

e Fomento de las Festividades de los Pueblos Originarios: Rescatamos y
celebramos las tradiciones locales, como el Dia de Muertos y las fiestas
decembrinas, fortaleciendo la identidad comunitaria y el patrimonio cultural
de Tlalpan.

» Festival Internacional de la Noche: Reactivaremos espacios publicos
mediante actividades artisticas y culturales que fomentan la convivencia
social y disuaden conductas delictivas.

e  Creatividades Culturales: Disefiaremos programas sociales que acercan los
derechos culturales a todas las personas, facilitando su acceso a bienes y
actividades artisticas.

e Comunidades Creativas: promoveremos la participacion comunitaria en la
creacion artistica y cultural, generando espacios donde la expresion colectiva
fortalece el tejido social.

« Fomento de Agentes Creativos: Impulsaremos la creacién artistica local
mediante convocatorias dirigidas a colectivos, artistas y comunidades,
promoviendo proyectos con incidencia social.

Sabemos que la cultura y la educacion no solo generan conocimiento, sino también
empatia, pertenencia y orgullo por nuestras raices. Fomentamos alianzas con
instituciones educativas, organizaciones culturales y la ciudadania para garantizar
que cada accién tenga un impacto profundo y duradero.

En Tlalpan, la cultura y la educacion no son privilegios, son derechos. Nosotras
reafirmamos nuestro compromiso de construir una Alcaldia donde todas las
personas tengan acceso a estas herramientas de cambio, fortaleciendo nuestra
identidad colectiva y abriendo caminos hacia un futuro mas inclusivo y justo.

Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accidn

Promover el acceso al
Impulsar y fortalecer la conocimiento y el

innovacioén educativa desarrollo de
Laboratorios Educativos comunitaria a través de habilidades en
la cienciay la comunidades para
Derecllggs Cu]turales y tecnologia. fomentar la equidad
LEEUES educativa.
Reactivar espacios Inhibir conductas
Festival Internacional publicos mediante  delictivas y promover la
de la Noche actividades artisticasy  convivencia social a
culturales. través de la cultura.
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Transformacion de
CAVs y Bibliotecas en
Laboratorios Educativos

Agenda e Itinerante
Cultural

Fomento de las
Festividades de los
Pueblos

Creatividades
Culturales

Comunidades Creativas

Fomento de Agentes
Creativos

Recuperacion de
tradiciones de los
Pueblos

Turismo

Convertir espacios en
desuso en dreas
innovadoras para el
acceso a la informacion,
fomento a la lectura y
aprendizaje.

Crear una cartelera

Crear entornos
educativos dindmicos
que fortalezcan el
desarrollo de
capacidades en las
comunidades.
Garantizar el acceso

permanente en recintos equitativo a la cultura 'y

culturales y difundir

fomentar la

actividades artisticas en participacién ciudadana

zonas de acceso
limitado.
Preservar y enriquecer
las festividades de los
pueblos originarios,
como las celebraciones
de Dia de Muertos e
Independencia.
Disefiar un programa
social para incentivar y
facilitar el acceso a los
derechos culturales en
la Alcaldia.
Fomentar la
participacioén
comunitaria mediante la
formacidn y difusion
artistico-cultural en los
territorios.
Impulsar la creacion
artistica local mediante
convocatorias para
colectivos, artistas y
comunidades.
Rescatar tradiciones y
promocionar la cultura y
productos de los
Pueblos

en actividades
artisticas.

Valorar las tradiciones
culturales y promover
su continuidad como
patrimonio de Tlalpan.

Promover la inclusion
cultural y acercar a la
ciudadania a bienes 'y
actividades artisticas.

Fortalecer la identidad

local y generar espacios
de expresion colectiva.

Promover el talento
local y generar
actividades culturales
con impacto social
positivo.

Implementar un evento
de intercambio cultural

entre los Pueblos

El turismo es una herramienta poderosa para fortalecer la identidad local, impulsar
el desarrollo econémico y generar oportunidades para las comunidades. En Tlalpan,
nosotras reconocemos que nuestra riqueza historica, cultural, natural y social nos
posiciona como un destino unico dentro de la Ciudad de México. Por ello, hemos
asumido el compromiso de convertir el turismo en un motor de transformacién que
beneficie a todas y todos, mientras respetamos y protegemos nuestro patrimonio.

Sabemos que para alcanzar este objetivo es necesario enfrentar desafios como la
falta de infraestructura adecuada, la desconexidn entre actores clave y una mayor
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difusion de nuestros atractivos culturales. Nuestra administracién trabajara con
determinacion para superar estas barreras y posicionar a Tlalpan como un referente
turistico vibrante y accesible.

Hemos disenado un eje estratégico que integra iniciativas innovadoras y
participativas para garantizar que el turismo sea inclusivo, sostenible y beneficie
directamente a nuestras comunidades. Entre las principales acciones se
encuentran:

e El Centro de Todo: Diseflaremos un plan turistico para el Centro de Tlalpan,
integrando actores clave y areas estratégicas, con el objetivo de convertirlo
en un epicentro de actividad cultural y turistica.

e Ver y Caminar: Haremos mejoras a la infraestructura peatonal y la
accesibilidad en espacios publicos, asegurando que visitantes y residentes
puedan disfrutar de una experiencia inclusiva en nuestra Alcaldia.

e Mi Casa es Tu Casa: Llevaremos a cabo eventos y actividades de alto
impacto turistico que atraen visitantes nacionales e internacionales,
promoviendo la economia local y fortaleciendo nuestra identidad cultural.

»  Conoce Tlalpan: Implementaremos campanas de difusidon que destacan los
atractivos turisticos de la demarcacién, fortaleciendo su posicionamiento
como un destino imperdible en la Ciudad de México.

e jVivan los Pueblos de Tlalpan!: Activaremos los pueblos originarios como
destinos turisticos, resaltando sus tradiciones, su gastronomia y su riqueza
cultural, generando beneficios econédmicos directos para sus habitantes.

e Vinculacion Internacional: Estableceremos alianzas globales para promover
a Tlalpan como un destino turistico y cultural de relevancia internacional,
fortaleciendo el intercambio de conocimiento y experiencias.

e Grandes Turistas: implementaremos el Comité Infantii como voceros
turisticos, fomentando en nifias y nifios el aprecio por su patrimonio y su
participacién activa en la promocion de Tlalpan.

e Turismo en Red: Construiremos una red de colaboracion entre universidades,
empresas, ciudadanos y el gobierno para desarrollar proyectos turisticos
sostenibles e innovadores.

»  Turismo Social y Construccion de la Paz: Ofreceremos actividades turisticas
gratuitas que promueven la inclusién social y la cohesién comunitaria,
garantizando que todas las personas puedan disfrutar de los atractivos de la
demarcacion.

Estas acciones reflejan nuestra conviccion para que el turismo sea una oportunidad
econdmica, al tiempo de ser una via para fortalecer el tejido social, preservar
nuestras tradiciones y garantizar un desarrollo sostenible, porque en Tlalpan, el
turismo no es un privilegio, es un derecho que conecta a las personas con su
historia, su cultura y su entorno. En tal sentido, se buscara impulsar también un
programa de capacitaciones a los habitantes, en especial a los Pueblos en materia
de turismo (tomando en cuenta a jévenes guias y mujeres productoras).
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Con esta propuesta, reafirmamos nuestro compromiso de construir una Alcaldia
donde el turismo beneficie a todas y todos, posicionando a Tlalpan como un destino
vibrante, inclusivo y sostenible.

Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accidn

Generar un plan turistico

del Centro de Tlalpan que
integre actores y areas

Promover el desarrollo turistico
sostenible del centro de Tlalpan
mediante acciones coordinadas.

El Centro de Todo

clave.
Facilitar la apropiacion de
los espacios publicos Incrementar la oferta turistica y
Ver y Caminar mediante mejoras en garantizar una experiencia
infraestructura peatonal y inclusiva para visitantes.
accesibilidad.
. Llevar a cabo eventos y Posicionar a Tlalpan como un
Mi Casa es Tu o . o
Casa act|V|d§des c’on.alto des.tlno clavg para V|§|tantes
atractivo turistico. nacionales e internacionales.

Implementar una campafa - :
P Fortalecer el posicionamiento de
de difusion para resaltar

. . Tlalpan como un referente
los atractivos turisticos de .. . .
, turistico en la Ciudad de México.
la Alcaldia.

Conoce Tlalpan

Impulsar la economia local y
resaltar el patrimonio cultural y
natural de los pueblos, mediante

Promover los atractivos
ijVivan los Pueblos turisticos de los pueblos
de Tlalpan! originarios mediante sus

Turismo - - el turismo solidario y colaborativo,
tradiciones y gastronomia. -
basado en sus tradiciones.
Establecer relaciones . .
. .. . . Crear sinergias globales que
Vinculacion internacionales para
. . fortalezcan el desarrollo
Internacional promover el turismo y el .. . ,
. economico y social de la Alcaldia.
bienestar en Tlalpan.
Empoderar al Comité Fomentar la participacion activa
. Infantil mediante su de nifias y nifios en la promocién
Grandes Turistas L . -
participacién como turistica y la educacién sobre el
voceros turisticos. patrimonio local.
Promover vinculos entre . . ..
. ) Potenciar el atractivo turistico
universidades, empresas, .
. . : . mediante una red de actores que
Turismo en Red gobierno y ciudadania : : L
. impulse la innovacién y
para proyectos turisticos -
. sostenibilidad.
colaborativos.
. . Organizar actividades  Garantizar que todas las personas,
Turismo Social y o . S oy
e s turisticas gratuitas que sin importar su condicién
Construccion de la Ly . .
Paz fomenten la cohesion econémica, puedan disfrutar de
social. los atractivos turisticos.
Medio Ambiente

El medio ambiente no es solo un recurso, es nuestra herencia y la base de nuestra
calidad de vida. En Tlalpan, nosotras entendemos que proteger y conservar nuestro
entorno es fundamental para garantizar un futuro sostenible y justo para las
préoximas generaciones. Nuestro compromiso es claro: actuar con responsabilidad,
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vision y determinacidén para cuidar nuestra riqueza natural, mientras promovemos
un desarrollo equilibrado y respetuoso con la biodiversidad.

Sabemos que Tlalpan es un territorio privilegiado por su diversidad natural y cultural,
pero también enfrentamos retos significativos. La urbanizacién descontrolada, la
pérdida de areas verdes y la contaminacién han generado desequilibrios que
afectan a nuestras comunidades y al ecosistema. Ante esta realidad, hemos
asumido la tarea de implementar acciones concretas y sostenibles que permitan
restaurar y preservar nuestro entorno.

A través de un eje estratégico robusto y participativo, llevamos a cabo acciones
integrales como:

e Tlalpan Verde: Ampliaremos la infraestructura verde urbana mediante la
creacion y mejora de areas verdes, techos verdes, jardines urbanos y
espacios publicos sostenibles. Estas acciones son visibles incluso desde
imagenes satelitales, reflejando nuestro compromiso con la sostenibilidad y
la reduccion de la huella de carbono.

e  Corredores Ecolégicos y Culturales: Disefiaremos corredores que conectan
espacios naturales con sitios historicos y culturales, promoviendo la
conectividad ecoldgica y la participacion comunitaria para una ciudad mas
sostenible.

*  Feria de los Saberes: Organizaremos ferias para compartir conocimientos
entre comunidades rurales, agricultores y expertos, celebrando la agricultura
tradicional, las practicas sostenibles y el conocimiento ancestral, mientras
difundimos innovaciones que fortalecen la seguridad alimentaria.

» Senderos Solidarios: Desarrollaremos rutas agroturisticas que conectan
comunidades rurales con el turismo sostenible, promoviendo el consumo de
productos locales, la preservacion de la biodiversidad y el desarrollo
economico de las zonas rurales.

*  Transformando Tlalpan Sin Pausas: Impulsaremos proyectos de desarrollo
urbano, social, cultural y ambiental que mejoran la infraestructura y
fortalecen la sostenibilidad en la Alcaldia, asegurando un progreso continuo
e inclusivo.

e  Cooperativas para Mujeres Rurales en suelo de conservacion: Crearemos
espacios de bienestar durante la siembra y la cosecha para mujeres
ejidatarias y comunitarias, promoviendo su inclusién econdémica y social
mientras se cuida el medio ambiente. Se fomentara también la creacién de
cooperativas de mujeres que integren saberes ancestrales en diversos
temas.

*  Mercadillo Solidario: Se estableceran espacios para la venta de productos del
Suelo de Conservacion, apoyo a los transformadores y artesanos de Tlalpan;
asi como el rescate del conocimiento ancestral como el herbolario.
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e  Siembra de productos agroecolégicos: Por medio de fertilizantes, plaguicidas
no convencionales (agroecoldgicos), ademds de estar comprometidos con
el ambiente, también se fortalecen los conocimientos ancestrales sobre las
formas de cultivo y herramientas, asi como diferentes actividades como los
yunteros y la herbolaria.

Sabemos que la sostenibilidad ambiental no es una tarea que podamos enfrentar
solas. Por ello, trabajamos de la mano con la ciudadania, fomentando una cultura
de cuidado y responsabilidad hacia el entorno, y promovemos la educacién
ambiental para que cada habitante de Tlalpan sea una pieza clave en la
transformacion. Por lo que se buscara promover la creacion de una escuela de
medio ambiente que incluya la medicina tradicional, los huertos vivientes.

En nuestro Gobierno, proteger el medio ambiente no es solo una obligacién, es un
acto de justicia y amor por nuestro territorio. Por lo que también se impulsaran
programas de proteccién de especies vegetales endémicas y de fauna.

Nosotras reafirmamos nuestro compromiso de garantizar un equilibrio entre el
desarrollo y la conservacion, asegurando un futuro mas verde, justo y prospero para
todas y todos.

Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accion
Expandir la infraestructura
verde urbana, reducir la
huella de carbono y mejorar
el bienestar ambiental de
las comunidades.
Promover la conectividad

Crear y mejorar areas

Tlalpan Verde desde  verdes, techos verdes,
el Espacio jardines urbanos y espacios

publicos sostenibles.

Desarrollar corredores que

Corredores . . ecoldgica, respetar el
L integren espacios naturales . X
Ecoldgicos y o A patrimonio local y fomentar
y sitios histéricos o A
Culturales la participacion

culturales. N
comunitaria.

Valorar el conocimiento
ancestral, promover
practicas sostenibles y
fortalecer la seguridad
alimentaria.

Disefar rutas agroturisticas  Impulsar el desarrollo
que conecten comunidades  econdémico y social de
rurales con el turismo zonas rurales mientras se

Organizar ferias para
compartir conocimientos
entre comunidades rurales,
agricultores y expertos.

Feria de los Saberes
Medio Ambiente

Senderos Solidarios

sostenible. preserva la biodiversidad.
Fomentar la sostenibilidad,
Promover proyectos de inclusion social y

Transformando

Tlalpan Sin Pausas desarrollo urbano, socialy fortalecimiento del tejido

ambiental en la Alcaldia. comunitario con una vision
de progreso continuo.
Cooperativas para
Mujeres
Campesinas

Crear espacios de bienestar  Fortalecer la inclusién
durante la siembra y econdémica y social de

770ad7ladadldadwdadrdadadeladvladrdldedldali



Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accion

cosecha para mujeres mujeres en las
ejidatarias y comunitarias. comunidades rurales.

Espacio Publico

Los espacios publicos son el alma de nuestras comunidades, lugares donde las
personas se encuentran, conviven y construyen su vida en comun. En Tlalpan,
nosotras entendemos que recuperar, transformar y revitalizar estos espacios es
esencial para promover la seguridad, la cohesién social y el bienestar de todas las
personas. Por ello, hemos asumido el compromiso de convertir cada espacio
publico en un motor de desarrollo social y cultural.

Sabemos que muchos de nuestros espacios publicos han sido descuidados o
apropiados de manera irregular, generando inseguridad y desarticulacién
comunitaria. Nuestro desafio es restaurar su valor como entornos accesibles,
funcionales y dignos, disefiados para todas las personas, sin importar su edad,
género o condicion.

A través de un eje estratégico integral y participativo, llevamos a cabo acciones
concretas como:

*  Recuperacion Integral del Espacio Publico: Haremos intervenciones en
zonas prioritarias para mejorar la imagen urbana, eliminar tiraderos
clandestinos y garantizar la seguridad en areas clave, promoviendo su
disfrute por parte de todas las personas.

e Intervencion del Entorno de Calidad: Realizaremos obras de infraestructura
urbana que transforman los espacios en entornos funcionales, modernos y
accesibles.

e« Reordenamiento del Comercio en Via Publica: Haremos recorridos para
reorganizary ajustar el comercio informal, garantizando un uso equitativo del
espacio publico y la accesibilidad para peatones.

»  Obras Transparentes: Desarrollaremos mecanismos de rendicién de cuentas
que permiten a la ciudadania acceder a la informacion sobre las obras
realizadas, asegurando que cada inversién sea visible y justificada.

« Impulso de la Participacion Ciudadana en Proyectos: Incorporaremos a la
comunidad en el disefio, diagnostico e implementacion de proyectos para
que los espacios publicos respondan a las necesidades y aspiraciones
locales.

e Impulsar el Programa Alcaldia Nocturna: Implementaremos acciones
integrales durante la noche para mejorar la seguridad, la accesibilidad y los
servicios publicos en horarios nocturnos, asegurando un entorno dindmico e
inclusivo para todas las personas.
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«  Fortalecimiento del Mantenimiento Urbano: Pondremos en marcha brigadas
permanentes para el mantenimiento de parques, jardines y mobiliario urbano,
asegurando espacios limpios, funcionales y seguros.

En cada accion, nosotras priorizamos la inclusién, la perspectiva de género y el
disefo universal para garantizar que nuestros espacios publicos sean accesibles y
disfrutables por todas las personas. Estos entornos son mas que infraestructura;
son lugares donde la comunidad florece y se siente segura. En nuestro Gobierno los
espacios publicos son el escenario de la vida cotidiana y el corazén de nuestra
transformacion. Reafirmamos nuestro compromiso de devolver estos espacios a
las personas, haciéndolos dignos, seguros y accesibles, donde cada habitante
pueda sentirse en casa.

Objetivo Linea Estratégica Accion Objetivo de la Accidn
Erradicar tiraderos
clandestinos, mejorar la
infraestructura y
garantizar espacios
seguros y accesibles
para la comunidad.

Realizar intervenciones en
zonas prioritarias para
mejorar la imagen urbana
y recuperar espacios
publicos.

Recuperacion Integral
del Espacio Publico

Realizar obras que
fortalezcan la
infraestructura urbana en Elevar la calidad de los

Intervencion del Entorno zonas estratégicas, pero espacios publicos
de Calidad ademads coadyuven al  mediante intervenciones
fortalecimiento del tejido integrales.

social de la zona de
construccion.
Promover un uso
Llevar a cabo recorridos ordenado y equitativo del
Reordenamiento del para reorganizar, reajustar espacio publico,
Espacio Publico Comercio en Via Publica y controlar el comercio garantizando
informal en la via publica. accesibilidad para todas
las personas.

Implementar mecanismos Garantizar el uso
Nuestro Gobierno, Obras para que la ciudadania eficiente de los recursos
Transparentes y tenga acceso ala y fomentar la confianza
Transformadoras informacion de las obras  ciudadana mediante la
publicas realizadas. rendicion de cuentas.
Asegurar que las
Impulso de la Incorporar a la ciudadania decisiones relacionadas

Participacion Ciudadana en el diagnodstico, disefio e con espacios publicos
en Proyectos de Espacio implementacién de reflejen las necesidades

Publico proyectos. y aspiraciones de la
comunidad.
Transformar areas Promover la convivencia

Creacion de Espacios

Multipropésito publicas en espacios social y la inclusién

versatiles para actividades mediante el disefio de
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Objetivo Linea Estratégica Accién Objetivo de la Accidn
recreativas, culturales y espacios flexibles y
comunitarias. accesibles.

Establecer brigadas
permanentes para el
mantenimiento de
parques, jardines y
mobiliario urbano.

Garantizar espacios
publicos limpios,
funcionales y seguros
para todas las personas.

Fortalecimiento del
Mantenimiento Urbano

12. Indicadores

Los indicadores desempenan un papel fundamental como herramienta para medir
el progreso, evaluar resultados y garantizar la transparencia en la gestién publica.

Cada uno de los diez ejes estratégicos del plan —que abarcan temas como agua,
seguridad, movilidad, bienestar, territoriales, gobierno red, derechos culturales y
educativos, turismo, medio ambiente y espacio publico—esta acompanado de
objetivos especificos y acciones concretas que responden a las necesidades y
aspiraciones de la comunidad tlalpense. Los indicadores permiten traducir estas
acciones en resultados tangibles, estableciendo parametros claros para su
monitoreo y evaluacién.

¢Qué son los indicadores y por qué son importantes?

Los indicadores son instrumentos que permiten medir el desempefno de nuestras
acciones en términos cuantitativos y cualitativos. A través de ellos, podemos:

*  Monitorear el avance: Identificar el progreso de cada accién especifica y
evaluar su efectividad.

»  Garantizar la transparencia: Proveer informacion verificable que fomente la
rendicion de cuentas hacia la ciudadania.

*  Asegurar la mejora continua: Detectar areas de oportunidad para ajustar
estrategias y maximizar el impacto de las politicas publicas.

* Fortalecer la participacion ciudadana: Involucrar a la comunidad en el
seguimiento de los resultados, promoviendo un gobierno cercano y
corresponsable.

Estructura de los indicadores

Cada indicador esta disefiado con base en un formato estandarizado que asegura
claridad y consistencia en su implementacion. Este formato incluye:

1. Eje de Gobierno: Identifica la tematica central a la que corresponde el
indicador.
2. Objetivo especifico: Define el propdsito de la accidn que se esta midiendo.
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Nombre del indicador: Describe lo que se esta evaluando de forma precisa.

4. Método de calculo: Explica la formula o metodologia empleada para
determinar los resultados.

5. Unidad de medida: Detalla el criterio numérico o descriptivo utilizado para la

medicion.

Linea base: Establece el punto de partida para evaluar los avances.

7. Medios de verificacion: Indica las fuentes documentales o evidencias que

respaldan los resultados obtenidos.

&

Un compromiso con la transformacion

En Tlalpan, entendemos que el éxito de nuestro gobierno depende de la capacidad
para convertir los objetivos en realidades concretas. Los indicadores no solo
reflejan nuestra determinacion de cumplir con los compromisos adquiridos, sino
también nuestra voluntad de innovar, corregir y avanzar hacia un futuro mas justo,
inclusivo y sostenible.

Con esta herramienta de medicion, reforzamos nuestra visiéon de un gobierno
articulado y transversal, en el que cada accion esté interconectada para maximizar
su impacto. De esta forma, consolidamos nuestra mision de transformar Tlalpan
desde la raiz, construyendo juntos un entorno que promueva el bienestar de todas y
todos.

Nombre del Unidad de Uz

; Método de Calculo Fuente de
Indicador

Medida Basey | Periodicidad tendencia ey
Metas

hzor;%erggaiﬂeg (Poblaciéon de hombres
afios o mds de de 18 afios 0 més de
Tlalpan que considera Linea .
Tlalpan que - Encuesta Nacional
considera que el que el gobierno local es Base de Seguridad
N algo o muy efectivo para Porcentaje Dic. Anual 30.8% 31% 32% Ascendente L
gobierno local es . Publica Urbana
algo o muy resolver problemas/ 2024: (ENSU)
efectivo para Poblacién Total de 30.6%
resoler hombres de 18 afios o
problemas més de Tlalpan) *100
Por_centa]e de Poblacién de mujeres de
mujeres de 18
aﬁols o mas de 18 afios 0 mas de Tlalpan
que considera que el Linea .
Tlalpan que N Encuesta Nacional
considera que el gobierno local es algo o Base de Seguridad
N muy efectivo para Porcentaje Dic. Anual 34.3% | 34.5% 35% Ascendente L
gobierno local es . Publica Urbana
algo o muy resolver problemas/ 2024: (ENSU)
efectivo para Poblacién Total de 34.1%
resoler mujeres de 18 afios o
problemas més de Tlalpan) *100
Porcentaje de (Total de poblacién con Linea Encuesta Nacional
= percepcioén positiva de la . base o o o de Seguridad
pe;ze[:ltr:;g:dde sequridad/total de porcentaje 2024 Anual 55.2% | 55.4% | 55.5% Ascendente Publica Urbana
9 poblacién) *100 55.1% (ENSU)
Porcentaje de
Percepcion de la
poblacién de 18 Percepcion de la
afios y mas de poblacién de 18 afios y Linea .
. Encuesta Nacional
Tlalpan que mas de Tlalpan que Base de Sequridad
considera las considera las fallas y Porcentaje Dic. Anual 61.5% | 61.3% 61% Descendente PL’JincagUrbana
fallas y fugas en fugas en el suministro de 2024: (ENSU)
el suministro de agua potable como 61.7%
agua potable importante de la Alcaldia
como importante
de la Alcaldia
Porcentaje de Registros de
personas que (Ndmero de personas que Linea personas que
tuvieron acceso a accedieron al sistema de . base o o o accedieron al
los servicios del cuidados/numero total de Porcentaje 2024: Anual 25% 30% 35% Ascendente Sistema de
Sistema de la poblacién*100) 20% Cuidados y
Cuidados Sistema de
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Nombre del

Método de Calculo

Unidad de

Linea
Basey

Periodicidad

Meta

Fuente de

Indicador Medida Informacién
indicadores de la
Alcaldia
Programas y
Acciones Sociales
Porcentaje de (Numero de mujeres de implementadas en
mujeres de ' . la Alcaldia, cuya
Tlalpan beneficiadas por Linea ) L .
Tlalpan o b informacion esta
beneficiadas por un I_’ro_grama y/o Accion . ase disponible en la
Social implementado por Porcentaje 2024: Anual 13% 18% 20% Ascendente g
un Programa'y p . o pagina del
” ) la Alcaldia/ Nimero total 10% .
Accién social X Secretaria de
. de mujeres de Tlalpan) * :
implementado 100 Bienestar e
por la Alcaldia Inclusién Social de
la Ciudad de
México.
Censo Nacional de
. . Gobiernos
N';';nifsde Numero de parques y I_Blgse: Municipales y
. parquesy jardines publicos en Cantidad i Anual 24 26 28 Ascendente Demarcaciones
jardines publicos \al 2022: itoriales de |
en Tlalpan Tlalpan 23 Territoriales de la
Ciudad de México
de INEGI
Informe de avances
Porcentaje de elaborado por la
rutas agro (Numero de rutas agro Direccion General
turisticas turisticas mejoradas para Linea de Medio
mejoradas para la preservacion de la . base o o o Ambiente,
la preservacion biodiversidad/Numero de Porcentaje 2024: Anual 25% 30% 50% Ascendente especificamente de
dela rutas agro turisticas 20% la Direccion de
biodiversidad con existentes) *100 Turismo y Sistema
respecto del total de indicadores de
la Alcaldia
Forcentla]el de (Total de nimero de Informe de avances
dreas publicas . P
transformadas en dreas publicas elaborado por la
espacios transformadas en Linea Direccion General
P espacios versdtiles para ) base o o o de Obrasy
versatiles para widad . porcentaje i Anual 20% 30% 35% Ascendente I b
actividades actividades recreativas, 2024: Desarrollo Urbano y
recreativas culturales y comunitarias/ 0% Sistema de
culturales ! Numero total de areas indicadores de la
comunitarigs publicas) * 100 Alcaldia
Porcentaje de (Numero de cooperativas Informe de avances
cooperativas de de mujeres rurales Linea elaborado por la
mujeres rurales fortalecidas para base Direccion General
fortalecidas para promover inclusion social porcentaje 2024: Anual 20% 30% 40% Ascendente de Medio Ambiente
promover y econémica/ Nimero de 0% . y Sistema de
inclusién socialy | cooperativas existentes) * : indicadores de la
econdmica 100 Alcaldia
Porcentaje de
hectédreas (Total de hectéreas Informe de avances
atendidas en el atendidas en el suelo de .
= Linea elaborado por la
suelo de conservacion en el . i
conservacién en 4dmbito de atribuciones de base Direccion General
o ) Porcentaje 2024: Anual 20% 25% 30% Ascendente de Medio Ambiente
el ambito de la Alcaldia/Total de 5% Sistema de
atribuciones de la | hectéreas del suelo de ° inzicadores dela
Alcaldia respecto conservacion de la ‘Alcaldia
a la superficie Alcaldia) * 100
total

En el Plan de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2024-2027, cada eje estratégico esta
respaldado por indicadores claros y precisos que nos permiten transformar
compromisos en resultados medibles. Disefiados con rigurosidad, los indicadores
trazan una ruta para evaluar avances, ajustar estrategias y garantizar que nuestras
politicas publicas sean eficaces y cercanas a la ciudadania. Son el puente entre las
metas trazadas y la realidad que construimos, asegurando que cada esfuerzo esté
orientado al bienestar colectivo, a la sostenibilidad y a la inclusion social.

Mas alla de ser instrumentos técnicos, los indicadores son un compromiso con la
rendicion de cuentas y la transparencia. Permiten a las y los ciudadanos ser parte
activa del proceso de transformacion, asegurando que cada accién realizada tenga
un impacto tangible en la vida diaria de la comunidad. Con ellos, cada eje estratégico
no solo define un objetivo, sino también un camino claro hacia un Tlalpan mas
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fuerte, equitativo y lleno de posibilidades. Adicionalmente, la Alcaldia contara con
un sistema de indicadores de gestion con el fin de dar seguimiento puntual a las
acciones realizadas por las distintas areas de la Alcaldia.

13. Mecanismos de evaluacion y seguimiento

El monitoreo, es un instrumento de politica que forma parte del ambiente inherente a la
toma de decisiones. Implica recoleccidn, verificacion, documentacion y sistematizacién de
informacion cuantitativa y cualitativa. En este sentido, cada esfuerzo realizado para el plan
de monitoreo debe ser bien enfocado con el fin de maximizar su utilidad. Esto solo es
posible concibiendo al monitoreo como parte integral de una intervencién publica, y no
como actividades independientes al desarrollo y ejecucion.

En este Programa General de Gobierno, el monitoreo se concibe como un proceso continuo
mediante el cual se obtiene, sobre una base regular, retroalimentacion sobre los avances
que se han hecho para alcanzar los objetivos del instrumento. La estrategia de monitoreo
se concentra en 1) proveer informacién a nivel de la politica publica para analizar el logro
de los objetivos prioritarios y 2) su articulacion en funcién de la teoria del cambio.

La implementacion del plan de monitoreo serad conducida por el area de planeacién del
desarrollo de la Alcaldia.

El objetivo de este plan de monitoreo es dar seguimiento de manera periodica a un conjunto
de indicadores pautados previamente, apoyandose en una herramienta de recoleccién y
sistematizacién de informacion.

Como parte de este sistema se elabora una matriz del grado de cumplimiento de los
indicadores de los objetivos general y especificos planteados. Se establece una
ponderacidn por categorias para estimar el grado de cumplimiento.

*Categorias de estimacion del grado de cumplimiento

Cumplido Finalizado en tiempo y forma
En curso En proceso con plazo atin
Sin informacion No registra movimiento y atin esta en plazo

Cumplido fuera de El compromiso se cumplié integramente una vez que vencio el
término plazo




14. Marco de Referencia Presupuestal

CAPITULO CONCEPTO  APROBADO 2024 EJERCIDO 2024 ASIGNACION 2025

1000 el $1,182,736,132.00 $935,371,278.88 $1,277,355,022.00
Personales

2000 LY $278,893,420.00 $233,647,821.12 $301,204,893.00
Suministros

3000 SRS $854,943,578.00 $629,500,207.78  $968,339,064.00
Generales

Transferencias,
Asignaciones,

4000 Subsidios y Otras $202,373,244.00 $174,729,474.82 $218,563,103.00
Ayudas
Bienes Muebles,

5000 Inmuebles e $16,670,000.00  $14,155,869.03  $28,003,600.00
Intangibles

6000 Inversion Publica $544,161,975.00 $522,021,647.42 $626,115,785.00
Inversiones

7000 Financierasy Otras  $34,250,000.00 $0.00  $36,990,000.00
Provisiones

TOTAL, GENERAL $3,114,028,349.00 $2,509,426,299.05 $3,456,571,467.00

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



Glosario

CONCEPTO DEFINICION

Es la capacidad de garantizar que todas las personas,
independientemente de sus condiciones fisicas, econdémicas o
sociales, puedan acceder a los servicios publicos, infraestructura
urbana y derechos fundamentales. En el contexto de Tlalpan, esto
implica disefar politicas inclusivas que eliminen barreras fisicas (como
rampas para personas con discapacidad), econdémicas (acceso a
servicios basicos a bajo costo) y digitales (alfabetizacion tecnoldgica).
La accesibilidad es un principio rector en el desarrollo equitativo.
Garantia de que todas las personas puedan beneficiarse de servicios,
Acceso Universal derechos y oportunidades sin discriminacién. En Tlalpan, se promueve
a través de politicas inclusivas en educacién, salud y movilidad.
Iniciativas locales que buscan cooperacién con entidades globales en
areas como cambio climatico, desarrollo sostenible y derechos
humanos. En Tlalpan, estas alianzas fortalecen las capacidades
locales para abordar desafios globales.

Un plan de accion adoptado por las Naciones Unidas que busca
promover el desarrollo sostenible, la equidad y la paz mundial. Sus 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) incluyen metas como la
Agenda 2030 erradicacion de la pobreza, la igualdad de género, la accién por el clima
y la educacién de calidad. En Tlalpan, la implementacion de la Agenda
2030 implica alinear programas sociales, ambientales y econémicos
con estos objetivos globales.

Practica de cultivos en espacios urbanos, promoviendo la
sostenibilidad alimentaria y la educacion ambiental. En Tlalpan, se
impulsa mediante huertos comunitarios y talleres de agricultura
ecoldgica.

Un recurso vital que debe garantizarse como derecho humano. En el
marco del programa de gobierno de Tlalpan, asegurar el acceso al agua
potable implica mejorar la infraestructura hidraulica, fomentar su uso
responsable y proteger los cuerpos de agua de la region. También
incluye campafas de concienciacion sobre el ahorro del agua y la
regulacion para evitar su contaminacion.

Modelo de gestién publica en el que los servicios y la atencidn
ciudadana estan disponibles los siete dias de la semana, las 24 horas
Alcaldia 24/7 del dia. En Tlalpan, esto incluye la operacion de lineas telefénicas,
plataformas digitales y mddulos de atencion presencial para atender
emergencias, tramites y necesidades inmediatas.

Figura administrativa responsable de coordinar servicios publicos,
seguridad y actividades econdmicas durante el horario nocturno. Este
concepto busca garantizar que las ciudades funcionen eficientemente
Alcalde Nocturno las 24 horas del dia. En Tlalpan, un alcalde nocturno supervisa temas
como la seguridad en calles y espacios publicos, regulacion de
comercios nocturnos, alumbrado publico, y atencién a emergencias,
fortaleciendo la vida urbana nocturna de manera segura e inclusiva.
Un mecanismo de emergencia que las autoridades activan para
proteger a las mujeres frente a altos niveles de violencia. Implica
coordinar esfuerzos entre dependencias publicas para implementar
Alerta de Violencia de Género medidas preventivas, reactivas y de proteccion inmediata, como
refugios, atencién psicolégica y programas educativos. En Tlalpan,
este mecanismo también promueve campafias para erradicar la
violencia desde un enfoque comunitario.

Proceso de ensefiar y dotar a las personas de habilidades tecnolégicas
Alfabetizacién Digital necesarias para desenvolverse en un mundo cada vez mas
digitalizado. Esto incluye el acceso a internet, el aprendizaje del uso de

Accesibilidad

Accioén Internacional

Agricultura Urbana

Agua Potable
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dispositivos electronicos y la capacitacidon en herramientas digitales.
En Tlalpan, alfabetizacion digital significa cerrar la brecha tecnoldgica
para garantizar que todos los sectores de la poblaciéon puedan
beneficiarse de los avances tecnolégicos.

Asentamientos Humanos

Espacios urbanos o rurales donde habitan personas, cuya planificacion
ordenada es esencial para garantizar servicios basicos, seguridad y
calidad de vida. En Tlalpan, los asentamientos humanos son diversos,
desde comunidades rurales hasta zonas urbanas densas, y su
ordenamiento debe considerar la conservacion ambiental y el respeto
a las tradiciones locales.

Austeridad Republicana

Principio de gobierno que busca eliminar el uso excesivo de recursos
publicos, destinandolos a programas sociales y prioridades
ciudadanas. En Tlalpan, se refleja en una administracioén eficiente, con
enfoque en la transparencia y la reduccion de gastos innecesarios.

Bienestar Integral

Estado de equilibrio fisico, emocional y social que garantiza calidad de
vida para todas las personas. En Tlalpan, se promueve a través de
programas de salud, cultura y educacion.

Biodiversidad

Se refiere a la variedad de especies de flora, fauna y microorganismos
en un ecosistema, asi como a la interaccion entre ellas y su entorno.
Tlalpan, con su amplia extension de suelo de conservacion, es hogar
de una rica biodiversidad que debe ser protegida mediante politicas
que prevengan la deforestacién, fomenten la educacién ambiental y
promuevan practicas agricolas sostenibles.

Brigadas del Bienestar

Equipos moviles de atencién integral que llevan servicios de salud,
educacion y mantenimiento urbano a las comunidades. En Tlalpan,
estas brigadas son clave para llegar a zonas de dificil acceso,
fortaleciendo el contacto directo entre gobierno y ciudadania.

Cambio Climatico

Transformacién a largo plazo de los patrones climaticos del planeta,
causada principalmente por actividades humanas como la quema de
combustibles fésiles y la deforestacion. En Tlalpan, esto se traduce en
impactos locales como sequias, pérdida de biodiversidad y lluvias
extremas, por lo que se requieren estrategias de mitigacion, adaptacion
y restauracion ecoldgica.

Capacitacion Comunitaria

Formacién dirigida a ciudadanos para fortalecer habilidades en temas
como gestion de recursos, seguridad y participacion social. En Tlalpan,
se organizan talleres y programas para empoderar a las comunidades.

Ciudadania Activa

La participacion proactiva de los habitantes en la planeacion, ejecucion
y evaluacion de politicas publicas. Una ciudadania activa en Tlalpan
implica la creacion de espacios de didlogo, consultas populares y
herramientas digitales para que los ciudadanos colaboren con el
gobierno en la toma de decisiones que afectan sus comunidades.

Ciudades Inteligentes

Urbanismo basado en el uso de tecnologias para mejorar la eficiencia
de los servicios publicos. En Tlalpan, esto incluye sistemas de
transporte integrados y plataformas digitales para tramites.

Cohesion Social

Es la unién y confianza entre los diferentes grupos sociales de una
comunidad. En Tlalpan, la cohesion social se construye mediante
programas que fomenten la igualdad, el respeto a la diversidad cultural
y la resoluciéon pacifica de conflictos. También implica el
fortalecimiento de redes comunitarias y espacios publicos como
lugares de convivencia.

Combate a la Corrupcion

Eje prioritario de la Cuarta Transformacién que promueve la
transparencia, la rendicién de cuentas y el uso eficiente de los recursos
publicos. En Tlalpan, esto incluye auditorias periddicas, herramientas
digitales de monitoreo y programas educativos sobre ética publica.

Comercio Local

Actividad econdmica realizada por pequefios y medianos negocios
dentro de la demarcacién. En Tlalpan, el comercio local es un motor
clave de desarrollo que genera empleo y dinamiza la economia. Su
fortalecimiento implica otorgar apoyos, capacitacion y promocién para
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los emprendedores, asi como garantizar espacios dignos para
mercados y tianguis.

Estrategia de didlogo entre gobierno y ciudadania, utilizando medios
accesibles y culturalmente relevantes. En Tlalpan, la comunicacion
Comunicacion Popular popular incluye el uso de redes sociales, boletines comunitarios y foros
vecinales para informar, consultar y coordinar esfuerzos entre la
poblacidn y las autoridades.

Acciones orientadas a proteger las zonas de suelo de conservacion,
que en Tlalpan representan un alto porcentaje de su territorio. Esto
Conservacion del Suelo implica regular actividades humanas como la construccion y la
agricultura, asi como restaurar dreas degradadas mediante
reforestacion y conservacion de recursos hidricos.

Esfuerzos conjuntos para prevenir la violencia, fomentar el respeto
mutuo y construir una sociedad mas equitativa y armonica. En Tlalpan,
Construccion de Paz la construccién de paz abarca desde iniciativas educativas y culturales
hasta programas de mediacién comunitaria y apoyo a personas en
situacién de violencia.

Mecanismo de participacién democratica en el que la ciudadania opina
o decide sobre proyectos y politicas publicas. En Tlalpan, se utiliza para
proyectos de infraestructura, asignaciéon de recursos y disefio de
programas.

Practica contraria a la ética publica que implica el mal uso de los
recursos o el poder para beneficio personal. Combatir la corrupcién en
Corrupcion Tlalpan requiere transparencia en el uso de recursos, rendicién de
cuentas y la implementacion de mecanismos de fiscalizacion
independientes.

Movimiento politico-social liderado por el actual gobierno federal que
busca un México mas igualitario, democratico e incluyente. En Tlalpan,
la Cuarta Transformacién se traduce en programas que priorizan el
bienestar social, la transparencia y el cuidado ambiental.

Conjunto de valores y actitudes que promueven la resolucién pacifica
de conflictos y el respeto a los derechos humanos. En Tlalpan, esto se
implementa mediante programas educativos, actividades culturales y
el fortalecimiento de redes comunitarias.

Principio que garantiza el acceso universal al arte, la educacion y el
patrimonio  cultural, independientemente del género, edad,
Cultura Inclusiva discapacidad o condicion social. En Tlalpan, esto incluye asegurar que
todos los espacios culturales y eventos sean accesibles para toda la
poblacion.

Expresiones culturales activas que incluyen tradiciones, costumbres,
festividades y manifestaciones artisticas propias de Tlalpan. La

Consulta Ciudadana

Cuarta Transformacion

Cultura de la Paz

Cultura Viva promocidn de la cultura viva implica proteger y difundir el patrimonio
cultural inmaterial, asi como fomentar la creacion artistica
contemporanea.

La pérdida de cobertura forestal causada principalmente por
actividades humanas como la expansion agricola, la urbanizacion o la
tala ilegal. En Tlalpan, esto afecta las zonas de suelo de conservacion
y reduce la biodiversidad, ademas de agravar el cambio climatico.
Combatir la deforestacion implica politicas de reforestacion,
regulacion estricta del uso de suelo y educaciéon ambiental.

Modelo que asegura la participacion de todos los sectores de la
sociedad en la toma de decisiones, sin importar género, etnia o

Deforestacion

Democracia Inclusiva condicion social. En Tlalpan, se fomenta mediante consultas
ciudadanas, presupuestos participativos y mecanismos de inclusion
comunitaria.

Modelo politico en el que los ciudadanos tienen un papel activo en la
Democracia Participativa toma de decisiones publicas, a través de consultas, plebiscitos o

presupuestos participativos. En Tlalpan, esto significa promover la
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inclusién de la ciudadania en los procesos de planeacion y ejecucion
de politicas que impacten su vida diaria.

Proceso que busca generar empleo, mejorar la infraestructura y
promover el bienestar social mediante un crecimiento sostenible. En
Desarrollo Econémico Tlalpan, el desarrollo econdémico incluye estrategias para apoyar al
comercio local, atraer inversidon responsable y capacitar a los
ciudadanos para integrarse en mercados competitivos.

Modelo de crecimiento que satisface las necesidades del presente sin
comprometer los recursos de las generaciones futuras. Este enfoque,
Desarrollo Sostenible aplicado en Tlalpan, busca equilibrar el crecimiento urbano, la
conservacion ambiental y |a justicia social para garantizar la calidad de
vida de la poblacion.

Brechas en el acceso a derechos, servicios y oportunidades que
afectan a los sectores mas vulnerables. En Tlalpan, combatir la
Desigualdad Social desigualdad social implica implementar politicas que garanticen la
igualdad en educacién, salud y empleo, asi como priorizar a grupos
como mujeres, personas mayores y comunidades indigenas.

El uso de herramientas tecnoldgicas para modernizar procesos,
trdmites y servicios publicos. En Tlalpan, esto incluye plataformas
digitales que faciliten la participacién ciudadana, la transparencia en el
uso de recursos y la gestion de servicios municipales.

La coexistencia y reconocimiento de diferentes tradiciones, lenguas y
expresiones artisticas en una comunidad. En Tlalpan, esta diversidad
Diversidad Cultural se refleja en los pueblos originarios, las festividades locales y la
herencia cultural que contribuyen a la identidad de la alcaldia. Su
proteccion y promocion son esenciales.

Modelo econémico basado en reducir, reutilizar y reciclar recursos para
Economia Circular minimizar el impacto ambiental. En Tlalpan, se promueve mediante
campafas de separacion de residuos y talleres de reutilizacion.
Concepto promovido por la Cuarta Transformaciéon que prioriza el
bienestar social sobre las ganancias individuales. En Tlalpan, esto se
traduce en programas de apoyo a microempresas, impulso al comercio
local y medidas contra la desigualdad econdémica.

Proceso educativo que sensibiliza a la poblacién sobre el cuidado del
Educacion Ambiental medio ambiente. En Tlalpan, se promueve mediante talleres, campafias
y actividades en espacios naturales.

Estrategia que busca inculcar valores de tolerancia, respeto y
resolucion pacifica de conflictos desde temprana edad. En Tlalpan, se
implementa en escuelas y programas comunitarios con talleres y
actividades que promueven la convivencia pacifica.

Modelo educativo que fomenta el pensamiento critico, la inclusion y el
respeto por la diversidad. En Tlalpan, se traduce en programas que
buscan mejorar la calidad educativa, reducir el rezago escolar y
promover valores como la igualdad y la paz en la comunidad.

Proceso de fortalecer las capacidades y liderazgos femeninos para
garantizar su plena participacién en la sociedad. En Tlalpan, se
implementan programas educativos, econdémicos y de proteccion
contra la violencia de género.

Proceso de fortalecer las capacidades, conocimientos y confianza de
las personas para que ejerzan sus derechos y participen activamente
Empoderamiento en la sociedad. En Tlalpan, el empoderamiento se enfoca
especialmente en mujeres, jovenes y grupos vulnerables, a través de
programas de formacion, liderazgo y emprendimiento.

Fuentes de energia limpias e inagotables como la solar y la edlica. En
Energias Renovables Tlalpan, se busca implementar su uso en edificios publicos y promover
proyectos comunitarios.

Areas comunes destinadas al uso colectivo, como parques, plazas y
calles. En Tlalpan, los espacios publicos son clave para la interaccion

Digitalizacion

Economia Moral

Educacion para la Paz

Educacion Transformadora

Empoderamiento de Mujeres

Espacio Publico
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social, el esparcimiento y la cultura. Su mantenimiento y accesibilidad
son prioritarios para promover la cohesidn social y la calidad de vida.
Modelo de gobierno que busca garantizar derechos universales como
salud, educacién, empleo y vivienda, mediante politicas publicas
integrales. En Tlalpan, esto se traduce en programas que atiendan las
necesidades basicas de la poblacion y reduzcan la pobreza.

Enfoques diferenciados que consideran las caracteristicas y
necesidades especificas de cada zona para implementar politicas

Estado de Bienestar

Estrategias Territoriales publicas. En Tlalpan, esto implica disefiar soluciones adecuadas para
areas urbanas, rurales y de conservacion, asegurando un desarrollo
equilibrado.

Construccion social que define roles, comportamientos vy
oportunidades segun el sexo de las personas. En Tlalpan, la
perspectiva de género guia las politicas publicas para eliminar
desigualdades y prevenir la violencia de género.

Proceso de transformacién urbana que eleva los costos de vivienda y
servicios en dreas anteriormente accesibles, desplazando a las
Gentrificacion comunidades originales. En Tlalpan, se busca prevenir la gentrificacion
mediante politicas de proteccion de vivienda social y regulacion del uso
del suelo para mantener la diversidad cultural y econémica.

Modelo de organizaciéon en el que las comunidades participan
activamente en la planeacion, ejecucion y monitoreo de proyectos que
Gestion Comunitaria las afectan. En Tlalpan, esto incluye juntas vecinales y comités que
trabajan en temas como seguridad, mantenimiento de espacios
publicos y actividades culturales.

Proceso de toma de decisiones que involucra a multiples actores,
como gobierno, ciudadania y sector privado, para lograr objetivos
Gobernanza comunes. En Tlalpan, una buena gobernanza implica transparencia,
rendicion de cuentas y participacion ciudadana para mejorar la eficacia
de las politicas publicas.

Modelo de administracién basado en la transparencia, la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana. En Tlalpan, esto incluye
Gobierno Abierto plataformas digitales que permitan a la poblacién conocer el uso de
recursos, participar en decisiones y evaluar el desempefio del gobierno.

Género

Modelo de gobernanza basado en la coordinacion de acciones entre
diferentes instituciones para garantizar derechos basicos como salud,

Gobierno Red de Bienestar educacion y vivienda. En Tlalpan, este enfoque asegura que los
servicios estén disponibles de manera integrada y cercana a la
poblacion.

Modelo de gestion publica que fomenta la colaboracién entre
instituciones gubernamentales, sociedad civil y sector privado para
Gobierno Red abordar problematicas complejas de manera integrada. En Tlalpan,
este modelo se refleja en proyectos intersectoriales y alianzas con
actores clave para optimizar los recursos y resultados.

Sectores de la poblacién que enfrentan mayores condiciones de
desigualdad estructural, discriminacién o vulnerabilidad, como
mujeres, nifios, personas mayores, indigenas y personas con
discapacidad. En Tlalpan, las politicas publicas estan disefiadas para
garantizar el acceso igualitario a servicios, derechos y oportunidades
para estos grupos.

Reconocimiento y valorizacién de las caracteristicas Unicas de las
Identidad Territorial comunidades en su entorno geografico y cultural. En Tlalpan, esto
incluye la preservacion de costumbres locales y tradiciones histéricas.
Condicién en la que hombres y mujeres disfrutan de las mismas
oportunidades, derechos y resultados, superando las barreras
Igualdad Sustantiva estructurales que perpetian la desigualdad. En Tlalpan, esto se
promueve mediante politicas de equidad de género, programas
educativos y acciones afirmativas.

Grupos Prioritarios
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Efectos que las actividades humanas generan en el medio ambiente,
tanto positivos como negativos. En Tlalpan, la evaluacién de impacto
ambiental es una herramienta clave para garantizar que los proyectos
de desarrollo sean sostenibles y respeten los ecosistemas locales.
Acceso universal a tecnologias de la informacioén y la comunicacion,
esencial para reducir brechas sociales y econémicas. En Tlalpan, se
Inclusion Digital promueve la inclusion digital mediante el acceso a internet gratuito en
espacios publicos, alfabetizacion tecnolégica y capacitacion en
herramientas digitales.

Garantia de que todas las personas, especialmente para que la
poblacidn prioritaria, pueda participar plenamente en la sociedad. En
Inclusion Social Tlalpan, la inclusiéon social se promueve a través de programas de
apoyo, acceso a servicios basicos y politicas que reduzcan la
discriminacién.

Herramientas de medicion que permiten evaluar el avance y
cumplimiento de metas y objetivos en politicas publicas. En Tlalpan,
los indicadores son fundamentales para monitorear areas como
seguridad, desarrollo social, educacién y medio ambiente.
Instalaciones y recursos destinados a garantizar el acceso a una
educacion de calidad, incluyendo escuelas, bibliotecas y centros
Infraestructura Educativa culturales. En Tlalpan, se prioriza la mejora y expansion de la
infraestructura educativa para reducir el rezago escolar y fomentar el
aprendizaje.

Disefio de espacios y servicios accesibles para personas con
discapacidades y otros grupos prioritarios. En Tlalpan, esto se refleja
en el desarrollo de rampas, transporte accesible y sefalizacion
inclusiva.

Espacios naturales o disefiados para generar beneficios ambientales,
como parques, jardines urbanos y areas de reforestacion. En Tlalpan,
la infraestructura verde es vital para combatir el cambio climatico,
mejorar la calidad del aire y fomentar la convivencia comunitaria.
Proceso de disefio e implementacién de soluciones creativas para
abordar desafios sociales complejos. En Tlalpan, esto incluye
proyectos que combinan tecnologia, participacién ciudadana y
sostenibilidad para mejorar la calidad de vida de la poblacién.
Aplicacién de soluciones creativas y tecnoldgicas para resolver
problemas publicos. En Tlalpan, la innovacién incluye desde la
implementacion de sistemas digitales en la gestiéon gubernamental
hasta el fomento de proyectos sostenibles en comunidades.
Capacidad de las instituciones publicas para cumplir sus funciones de
manera eficiente, transparente y alineada con los intereses de la
ciudadania. En Tlalpan, fortalecer la institucionalidad implica mejorar
los procesos administrativos y garantizar la rendicion de cuentas.
Politicas que buscan reducir desigualdades entre las diferentes zonas
de una regidn, equilibrando las oportunidades de desarrollo en areas
Integracion Territorial urbanas, rurales y de conservacion. En Tlalpan, esto incluye proyectos
de conectividad, servicios bdsicos y proteccion del suelo de
conservacion.

Convivencia y didlogo respetuoso entre culturas diferentes, basada en
el reconocimiento mutuo y la igualdad. En Tlalpan, la interculturalidad
es clave para fortalecer las relaciones entre las comunidades
originarias y las zonas urbanas de la demarcacion.

Enfoque que analiza cémo se cruzan diversas formas de
discriminacién, como género, raza, edad y orientacién sexual. En
Tlalpan, la interseccionalidad se aplica para disefiar politicas inclusivas
que consideren las multiples dimensiones de la desigualdad.
Recursos econdémicos destinados por el gobierno a proyectos que
Inversion Publica mejoren la calidad de vida de la poblacién, como infraestructura, salud
y educacién. En Tlalpan, la inversiéon publica prioriza obras que

Impacto Ambiental

Indicadores

Infraestructura Inclusiva

Infraestructura Verde

Innovacion Social

Innovacion

Institucionalidad

Interculturalidad

Interseccionalidad
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beneficien a las poblaciones prioritarias y promuevan el desarrollo
sostenible.

Joévenes Construyendo el Futuro

Programa federal que conecta a jévenes con empresas, instituciones y
organizaciones para capacitarlos laboralmente. En Tlalpan, se
implementa localmente para fortalecer las oportunidades de empleo y
reducir la desercion educativa.

Justicia Ambiental

Principio que busca garantizar un entorno sano para todas las
personas, anteponiendo a las poblaciones prioritarias. En Tlalpan, esto
implica proteger las areas naturales, reducir la contaminacion y
garantizar el acceso igualitario a los recursos naturales.

Justicia Restaurativa

Enfoque de justicia que busca reparar el dafio causado por un delito,
promoviendo la reconciliacion entre victimas y ofensores. En Tlalpan,
se aplica en conflictos comunitarios y programas de mediacion,
reduciendo la reincidencia y fortaleciendo el tejido social.

Justicia Social

Principio que busca garantizar la igualdad en el acceso a derechos y
recursos para todos los ciudadanos. En Tlalpan, la justicia social es un
eje transversal que guia las politicas publicas para combatir la pobreza
y la exclusién.

Juventudes

Grupo social prioritario en la agenda publica, compuesto por jévenes
con potencial de transformacién y liderazgo. En Tlalpan, se promueven
programas de capacitacion, empleo y participacién juvenil para
fortalecer su integracion en la sociedad.

Legado Cultural

Patrimonio tangible e intangible que representa la historia e identidad
de una comunidad. En Tlalpan, el legado cultural incluye tradiciones,
arquitectura histéricay festividades locales que se preservan mediante
politicas de promocién y conservacion.

Ley de Participacion Ciudadana

Instrumento legal que garantiza la intervencion de la poblacién en las
decisiones publicas mediante consultas, plebiscitos y presupuestos
participativos. En Tlalpan, esta ley fortalece la democracia local al
permitir que los habitantes influyan directamente en las politicas del
gobierno.

Ley de Planeacién

Marco normativo que regula la formulacién y ejecucién de programas
de desarrollo territorial. En Tlalpan, la ley de planeacion se aplica para
garantizar que los proyectos cumplan con criterios de sostenibilidad e
igualdad.

Movilidad Sostenible

Modelo de transporte que prioriza la accesibilidad, eficiencia
energética y respeto por el medio ambiente. En Tlalpan, esto implica
fomentar el uso de transporte publico, bicicletas y caminatas, asi como
reducir la dependencia de vehiculos privados mediante infraestructura
adecuada y sistemas de transporte integrados.

Municipalismo

Modelo de gestién que descentraliza funciones hacia los gobiernos
locales, otorgandoles mayor autonomia para resolver problemas
inmediatos de la comunidad. En Tlalpan, el municipalismo implica
fortalecer la capacidad operativa de la alcaldia para atender servicios
publicos, seguridad y desarrollo social.

Nueva Etica Publica

Principio que guia a las personas servidoras publicas hacia un
comportamiento transparente, honesto y orientado al bien comun. En
Tlalpan, se refuerza con cédigos de conducta, capacitacién en valores
y auditorias internas.

Objetivos de Desarrollo Sostenible
(oDS)

Metas globales establecidas por la ONU para abordar desafios como
la pobreza, la desigualdad y el cambio climatico. En Tlalpan, los ODS
son una guia para alinear las politicas locales con compromisos
internacionales, priorizando areas como educacién, salud y medio
ambiente.

Ordenamiento Territorial

Proceso de planificacion que define el uso del suelo para garantizar un
desarrollo equilibrado y sostenible. En Tlalpan, el ordenamiento
territorial es esencial para proteger las zonas de conservacion, regular
la urbanizacién y prevenir asentamientos irregulares.
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Organizacion Comunitaria

Estrategia en la que grupos vecinales colaboran para resolver
problematicas locales, fortaleciendo la cohesidn social y la gobernanza
local. En Tlalpan, esto incluye comités de seguridad, consejos
ciudadanos y colectivos culturales que trabajan junto al gobierno.

Paridad de Género

Politica que garantiza la igualdad de representacion entre mujeres y
hombres en todos los niveles de decision. En Tlalpan, se asegura en la
integracién de los gabinetes de gobierno, consejos ciudadanos y
equipos operativos.

Parques Urbanos

Espacios verdes dentro de zonas urbanas disefiados para el
esparcimiento, la recreacion y la conservacion ambiental. En Tlalpan,
los parques urbanos son vitales para mejorar la calidad de vida, reducir
la contaminacién y fomentar la convivencia comunitaria.

Participacién Colaborativa

Modelo de accién conjunta entre gobierno, ciudadanos y sector privado
para atender problematicas locales. En Tlalpan, esto fomenta la
corresponsabilidad en la gestidn publica y fortalece el tejido social.

Participacion Tematica

Modalidades de involucramiento ciudadano en areas especificas como
medio ambiente, cultura o seguridad. En Tlalpan, esta participacion se
promueve a través de talleres, foros y mesas de trabajo en temas
prioritarios para la comunidad.

Patrimonio Biocultural

Integracion de elementos culturales y naturales que representan la
identidad y riqueza de las comunidades. En Tlalpan, proteger el
patrimonio biocultural implica preservar tradiciones locales y recursos
naturales unicos mediante politicas sostenibles.

Patrimonio Histoérico

Bienes tangibles e intangibles que reflejan la historia y evolucién social
de una region. En Tlalpan, esto incluye monumentos, arquitectura
colonial, festividades tradicionales y practicas culturales que se
promueven y protegen mediante regulaciones.

Perspectiva de Derechos
Humanos

Enfoque que sittia los derechos como eje central de todas las politicas
publicas, garantizando su cumplimiento en condiciones de igualdad.
En Tlalpan, esto significa implementar programas que aseguren el
acceso a educacion, salud, vivienda y justicia para toda la poblacién.

Planeacion Estratégica

Proceso de definicién de metas, acciones y recursos para alcanzar
objetivos especificos en un periodo determinado. En Tlalpan, la
planeacion estratégica guia la administracion publica para priorizar
proyectos y maximizar el impacto de los recursos disponibles.

Plataformas Digitales

Herramientas tecnoldgicas que facilitan la interaccion entre el
gobierno y la ciudadania, como portales web y aplicaciones moviles.
En Tlalpan, las plataformas digitales se utilizan para tramites en linea,
consultas ciudadanas y monitoreo de programas.

Pobreza Multidimensional

Indicador que mide la pobreza considerando factores como ingresos,
acceso a servicios basicos, salud y educacion. En Tlalpan, combatir la
pobreza multidimensional implica disefiar politicas integrales que
atiendan todas estas carencias.

Politicas Culturales

Conjunto de estrategias y acciones para promover, preservar y difundir
las expresiones artisticas y culturales. En Tlalpan, estas politicas
incluyen festivales, talleres artisticos y apoyo a creadores locales.

Politicas de Igualdad

Acciones dirigidas a garantizar igualdad en el acceso a derechos y
oportunidades, eliminando las brechas estructurales. En Tlalpan, esto
abarca programas para cerrar las disparidades en razén de género,
discapacidad y origen étnico.

Presupuesto Participativo

Herramienta que permite a la ciudadania decidir como se asignan
ciertos recursos publicos en proyectos locales. En Tlalpan, el
presupuesto participativo fomenta la corresponsabilidad y refuerza la
confianza en las instituciones.

Prevencion del Delito

Estrategias que buscan reducir las causas estructurales y sociales de
la inseguridad, como la pobreza, la exclusiéon y la falta de
oportunidades. En Tlalpan, la prevencién del delito incluye programas
de empleo juvenil, capacitaciéon en oficios y fortalecimiento de la
vigilancia comunitaria.
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Iniciativas que combinan apoyos economicos, educativos y de salud
para garantizar una mejora real en la calidad de vida de las personas.
En Tlalpan, estos programas benefician a grupos prioritarios como
adultos mayores, j0venes y personas con discapacidad.

Conjunto de medidas para prevenir y responder a emergencias
naturales o humanas, como sismos, inundaciones o incendios. En
Tlalpan, la proteccién civil incluye simulacros, capacitacion ciudadana
y fortalecimiento de infraestructura de respuesta rapida.
Comunidades indigenas que conservan su identidad cultural,
tradiciones y formas de organizacion. En Tlalpan, los pueblos
originarios son un pilar de la identidad local y se promueve su inclusion
en la toma de decisiones y proteccion de su patrimonio.

Proceso de reutilizacion de materiales desechados para reducir
residuos y minimizar el impacto ambiental. En Tlalpan, se promueven
programas de separacion de residuos, campafias de concienciacion y
centros de acopio.

Sistema integral disefiado para garantizar derechos universales como
salud, educacion y vivienda mediante servicios accesibles y programas
inclusivos. En Tlalpan, la Red de Bienestar coordina esfuerzos
interinstitucionales para atender a los sectores mas vulnerables.
Proceso de implementacion de politicas publicas que garantizan
igualdad de oportunidades y acceso a derechos fundamentales,
Reduccion de Desigualdades reduciendo brechas econdmicas, sociales y culturales. En Tlalpan, se
prioriza la inclusion de grupos vulnerables y el fortalecimiento de
programas que combatan la exclusion social.

Principio de gobernanza que obliga a las autoridades a informar,
justificar y responsabilizarse del uso de recursos publicos y sus
resultados. En Tlalpan, la rendicion de cuentas se promueve mediante
la transparencia, auditorias ciudadanas y plataformas digitales.
Capacidad de las comunidades para adaptarse, recuperarse y
prosperar frente a adversidades como desastres naturales, crisis
Resiliencia Comunitaria econdmicas o conflictos sociales. En Tlalpan, esto implica programas
de fortalecimiento comunitario, redes de apoyo y capacitacién en
gestion de riesgos.

Reconocimiento y valorizacién de las diferencias culturales, sociales y
de género como elementos que enriquecen la convivencia social. En
Tlalpan, este principio se traduce en politicas inclusivas vy
celebraciones de la diversidad cultural de la alcaldia.

Condicién en la que toda la poblacién tiene acceso fisico, social y
econdmico a alimentos nutritivos y suficientes. En Tlalpan, esto incluye
programas de huertos urbanos, comedores comunitarios y apoyo a
productores locales.

Conjunto de politicas y acciones destinadas a garantizar la integridad
de las personas, la convivencia pacifica y la prevencion del delito. En

Programas Integrales de Bienestar

Proteccion Civil

Pueblos Originarios

Reciclaje

Red de Bienestar

Rendicién de Cuentas

Respeto a la Diversidad

Seguridad Alimentaria

Seguridad Ciudadana Tlalpan, esto se refuerza con vigilancia comunitaria, foros de seguridad
y programas de prevencion.
Estrategias que garantizan la movilidad segura de peatones, ciclistas y
. - conductores mediante infraestructura adecuada, sefializaciéon vy
Seguridad Vial

educacién vial. En Tlalpan, esto incluye la creacién de ciclovias,
campafas de concienciacion y mejoras en el transporte publico.
Infraestructura y recursos esenciales para garantizar condiciones de
vida dignas, como agua potable, electricidad, drenaje y recoleccion de
residuos. En Tlalpan, la provision de servicios basicos es una prioridad
para reducir desigualdades y mejorar la calidad de vida.

Servicios Basicos

Red de servicios y politicas para atender a personas dependientes,

Sistemas de Cuidados -~ - .
como nifios, adultos mayores y personas con discapacidad. En Tlalpan,
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esto incluye guarderias, centros de dia y programas de apoyo para
cuidadores.

Soberania Alimentaria

Derecho de los pueblos a definir sus politicas alimentarias y a producir
alimentos localmente de manera sostenible. En Tlalpan, se promueve
la soberania alimentaria mediante el fortalecimiento de los mercados
locales y la agricultura urbana.

Solidaridad Social

Principio que fomenta el apoyo mutuo entre individuos y comunidades
para enfrentar desafios comunes. En Tlalpan, la solidaridad social se
impulsa a través de redes vecinales, brigadas comunitarias y
programas de voluntariado.

Sostenibilidad Ambiental

Gestion responsable de los recursos naturales para preservar el
equilibrio ecoldgico a largo plazo. En Tlalpan, esto incluye proyectos de
reforestacion, control de la contaminaciéon y promocion de energias
renovables.

Suelo de Conservacion

Zonas destinadas a proteger la biodiversidad, la captacion de agua y
los servicios ambientales esenciales. En Tlalpan, el suelo de
conservacién abarca gran parte del territorio y es clave para garantizar
un desarrollo sostenible.

Tecnologia Civica

Uso de herramientas digitales para fomentar la participacion
ciudadana, la transparencia y la rendicion de cuentas. En Tlalpan, esto
se refleja en plataformas de consulta ciudadana, aplicaciones para
reportar problemas y portales de acceso a informacién publica.

Tequio Comunitario

Tradicion indigena de trabajo colectivo para mejorar espacios publicos
y fortalecer la cohesién social. En Tlalpan, se recupera como préctica
para realizar jornadas de limpieza, mantenimiento y mejoramiento
urbano en conjunto con la ciudadania.

Territorio Resiliente

Espacio que esta preparado para adaptarse y recuperarse frente a
desastres naturales y riesgos sociales. En Tlalpan, esto se logra
mediante planeacion urbana sostenible, redes de proteccién civil y
capacitacion comunitaria.

Transicion Energética

Proceso de cambio hacia el uso de energias renovables y sostenibles,
reduciendo la dependencia de combustibles fésiles. En Tlalpan, se
fomenta con proyectos de paneles solares en edificios publicos y
campaifias de eficiencia energética.

Transparencia Activa

Publicaciéon proactiva de informacion por parte del gobierno para
garantizar que la ciudadania pueda acceder a datos relevantes de
forma clara y accesible. En Tlalpan, la transparencia activa se impulsa
mediante plataformas digitales y boletines informativos.

Turismo Alternativo

Modalidades de turismo que promueven el respeto por la naturaleza y
la cultura local, fomentando la sostenibilidad y la participacién
comunitaria. En Tlalpan, esto incluye ecoturismo, rutas culturales y
actividades en zonas de conservacion.

Turismo Comunitario

Modelo turistico en el que las comunidades locales participan
directamente en la gestidn y beneficios de las actividades turisticas. En
Tlalpan, esto se implementa mediante la promocion de proyectos que
integren a los habitantes en el desarrollo econémico y cultural.

Universalizacion de Derechos

Principio que asegura que todos los ciudadanos, sin importar su
condicion, tengan acceso garantizado a salud, educacién y seguridad
social. En Tlalpan, se traduce en programas integrales que no
discriminan y priorizan a las poblaciones mas vulnerables.

Urbanismo Sostenible

Planificacién y desarrollo de las ciudades que busca minimizar el
impacto ambiental, promover la inclusién social y mejorar la calidad de
vida. En Tlalpan, esto se refleja en la promocién de espacios publicos
verdes, transporte sostenible y construccién responsable.

Uso de Suelo

Regulacion que define las actividades permitidas en cada zona del
territorio, como habitacional, comercial o de conservacién. En Tlalpan,
el manejo responsable del uso de suelo es esencial para equilibrar el
desarrollo urbano con la preservaciéon ambiental.
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Garantia de acceso a hogares seguros, accesibles y adecuados para
todas las personas. En Tlalpan, esto se impulsa mediante programas
de mejoramiento de vivienda, apoyo a familias vulnerables y regulacién
del mercado inmobiliario.

Condicién de grupos o individuos que enfrentan mayores riesgos
debido a factores econdémicos, sociales o ambientales. En Tlalpan, se
implementan politicas para atender a personas en situacion de
vulnerabilidad y reducir su exposicién a riesgos.

Regidn que abarca la Ciudad de México y municipios circundantes,
donde la planificacion conjunta es esencial para resolver problemas
compartidos como movilidad y contaminacion. En Tlalpan, se trabaja
en colaboracion con otras demarcaciones y niveles de gobierno para
implementar soluciones integrales.

Areas susceptibles a desastres naturales o accidentes, como deslaves,
Zonas de Riesgo inundaciones o sismos. En Tlalpan, se identifican y monitorean estas
zonas, implementando estrategias de mitigacion y proteccion civil.
Areas donde coexisten usos de suelo habitacional, comercial e
industrial. En Tlalpan, estas zonas requieren una planeacién que
equilibre las necesidades de los residentes y las actividades
economicas.

Regiones alejadas del centro urbano que suelen enfrentar mayores
retos de desarrollo e integracion. En Tlalpan, se prioriza su atencion
mediante programas de conectividad, servicios basicos y desarrollo
econémico.

Espacios con menor densidad poblacional, destinados principalmente
a actividades agricolas y de conservacion. En Tlalpan, las zonas rurales
son esenciales para preservar tradiciones culturales y recursos

Vivienda Digna

Vulnerabilidad Social

Zona Metropolitana del Valle de
México (ZMVM)

Zonas Mixtas

Zonas Periféricas

Zonas Rurales

naturales.
Areas densamente pobladas con alta concentracion de servicios,
Zonas Urbanas infraestructura y actividad econdémica. En Tlalpan, estas zonas son

clave para el desarrollo de vivienda, movilidad y espacios publicos.

Siglas y acronimos

A
ANP: Areas Naturales Protegidas.
ASF: Auditoria Superior de la Federacion.

B
BD: Base de Datos.
BID: Banco Interamericano de Desarrollo.

C

CAV: Centros de Atencién y Vinculacion.

CDMX: Ciudad de México.

CEPAL: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe.
CETRAM: Centros de Transferencia Modal.

CFE: Comision Federal de Electricidad.

CIMTRA: Ciudadanos por Municipios Transparentes.

CNA: Comisién Nacional del Agua.
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D
DGI: Direccion General de Infraestructura.
DOF: Diario Oficial de la Federacion.

E

ENSU: Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana.
ENOE: Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

ERU: Estrategias de Resiliencia Urbana.

F

FIB: Fondo de Infraestructura Basica.

FONCA: Fondo Nacional para la Cultura y las Artes.
FONATUR: Fondo Nacional de Fomento al Turismo.

G
GDP: Producto Interno Bruto (Gross Domestic Product).
GEIl: Gases de Efecto Invernadero.

H

HA: Hectareas.

HRV: Habitats de Riesgo y Vulnerabilidad.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

|

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INAH: Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

IPCC: Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico (Intergovernmental Panel
on Climate Change).

L

LGBTIQ+: Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans, Intersexuales y Queer, mas otras
identidades de género y orientaciones sexuales.

LICONSA: Leche Industrializada Conasupo S.A. de C.V.

M
MIPYMES: Micro, Pequefias y Medianas Empresas.
MT: Metrobus Tlalpan.

N

NOM: Norma Oficial Mexicana.
NAU: Nueva Agenda Urbana
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(0

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.
ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.
OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

P

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
PILARES: Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacién y Saberes.
PIB: Producto Interno Bruto.

PROFEPA: Procuraduria Federal de Proteccidon al Ambiente.

R
RTP: Red de Transporte de Pasajeros.

S

SEDENA: Secretaria de la Defensa Nacional.

SECTUR: Secretaria de Turismo.

SEMARNAT: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
SEP: Secretaria de Educacién Publica.

SCT: Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

T
TIC: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

u

UNAM: Universidad Nacional Autbnoma de México.

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura.

Vv

y4
ZMVM: Zona Metropolitana del Valle de México.

Fuentes de informacion
Documentos Normativos y Oficiales

«  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Ultima reforma).
Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/

«  Constitucién Politica de la Ciudad de México. (Ultima reforma). Disponible
en: https://congresociudadmx.gob.mx/

e Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal. Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.
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e Ley General de Desarrollo Social. Diario Oficial de la Federacion. Disponible
en: https://www.dof.gob.mx/

« Plan Nacional de Desarrollo 2024-2028. Gobierno de México. Disponible en:
https://www.gob.mx/

»  Programa General de Desarrollo de la Ciudad de México 2024-2030. Gobierno
de la Ciudad de México.

Estudios Académicos y Estadisticas

« Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Censo de Poblacion y
Vivienda 2020. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/

«  Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Objetivos de
Desarrollo Sostenible: Agenda 2030. Disponible en: https://www.undp.org/

« Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Estrategias de Gobernanza
Urbana en América Latina. Disponible en: https://www.iadb.org/

Marco Ambiental y Urbano

«  Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico (IPCC). Informes de
Evaluacion sobre el Cambio Climatico. Disponible en: https://www.ipcc.ch/

+ Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).
Estrategia Nacional de Biodiversidad. Disponible en:
https://www.gob.mx/semarnat

«  Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Nueva Agenda Urbana. Habitat
[1l. Disponible en: https://habitat3.org/

Cultura y Patrimonio

+  Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH). Patrimonio Cultural en
México. Disponible en: https://www.inah.gob.mx/

« UNESCO. Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial. Disponible en: https://ich.unesco.org/

Gobernanza y Participacion Ciudadana

« Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). La
Gobernanza en América Latina: Retos y Perspectivas. Disponible en:
https://www.cepal.org/

» Gobierno de la Ciudad de México. Ley de Participacion Ciudadana de la
Ciudad de México. Disponible en: https://www.consejeria.cdmx.gob.mx/

Movilidad y Desarrollo Urbano

«  Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México (SEMOVI). Plan Integral de
Movilidad 2024-2030. Disponible en: https://www.semovi.cdmx.gob.mx/
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Banco Mundial. Movilidad Urbana Sostenible en Ciudades Emergentes.
Disponible en: https://www.worldbank.org/

Indicadores y Evaluacion

Indicadores de Desarrollo Sostenible de México. INEGI. Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/programas/ods/

Transparencia Mexicana. indice de Transparencia y Rendicién de Cuentas. Disponible en:
https://www.tm.org.mx/
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Censo de Poblacion y Vivienda, 2000. INEGI, I. N. (s. f.). Instituto Nacional de
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Conteos de poblacién y vivienda, 1995. INEGI, I. N. (s. f.). Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI). https://www.inegi.org.mx/

Conteos de poblacién y vivienda, 2005. INEGI, I. N. (s. f.). Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI). https://www.inegi.org.mx/

Informe sobre la situacién mundial de la seguridad vial 2023. (2023).
Organizacion Mundial de la Salud.
https://www.who.int/es/publications/i/item/9789240086517

Inventario Nacional de Vivienda, 2020. INEGI, I. N. (s. f.). Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI). https://www.inegi.org.mx/

Operativo Lluvias, 2023. Gobierno de la ciudad de México y Sistema de Aguas
de la Ciudad de México. https://www.sacmex.cdmx.gob.mx/programa-
operativo-lluvias

Programa Integral de Seguridad Vial de la Ciudad de México 2021-2024,
2024. Gobierno de la Ciudad de México, Secretaria de Movilidad.
https://www.semovi.cdmx.gob.mx/storage/app/media/PISVI-2021-

2024_.pdf
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Anexo de Mecanismos de Participacion

|. LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA ALCALDIA TLALPAN

La participacion ciudadana es un componente fundamental de la democracia que
permite la incorporacién de multiples voces, individuales y colectivas, en los
espacios publicos e institucionales para incidir en las politicas publicas. Se trata,
también, de un derecho humano y politico de las personas y comunidades que
residen en la Alcaldia.

En el contexto de la planeacion de Tlalpan, esta obligacion se traduce en la
necesidad de difundir ampliamente los mecanismos adecuados de participacion y
se recopilen las propuestas, iniciativas y recomendaciones de los distintos sectores
sociales, como parte del proceso de formulacién del Programa de Gobierno de la
Alcaldia Tlalpan 2024-2027

. FUNDAMENTACION DEL ANEXO DE MECANISMOS DE
PARTICIPACION

Todo proceso de consulta requiere la elaboracién de un Anexo del Mecanismo de
Participacion, conforme a lo establecido en el articulo 65 de la Ley del Sistema de
Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México. Asimismo, en la Gaceta Oficial se
publican los lineamientos que sirven como base para su disefio y emision, los cuales
se detallan a continuacién:

% "AVISO POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS CRITERIOS PARA FORMULAR EL
PROGRAMA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO 2024-2030 Y LOS PROGRAMAS
DE GOBIERNO DE LAS ALCALDIAS 2024-2027";

< “AVISO POR EL QUE SE EXPIDE LA CONVOCATORIA PARA LA CONSULTA INDIGENA A
PUEBLOS Y BARRIOS ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDIGENAS RESIDENTES Y
AFROMEXICANA DE LA ALCALDIA TLALPAN, PARA PRESENTAR PROPUESTAS AL
PROYECTO DEL PROGRAMA DE GOBIERNO DE LA ALCALDIA TLALPAN 2024-2027";

% "AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA PARA LA CONSULTA
PUBLICA PARA LA FORMULACION DEL PROYECTO DE PROGRAMA DE GOBIERNO DE
LA ALCALDIA TLALPAN 2024 - 2027".

lll. PROCESO DE IMPLEMENTACION DE CONSULTAS

El proceso de Consulta para la Formulacién del Programa de Gobierno de la Alcaldia
Tlalpan 2024-2027 (PGA), inicié el 30 de noviembre con tres foros de participacion
simultdaneos en tres sedes distintas de la Alcaldia. Asimismo, se emitieron dos
convocatorias publicas que fueron emitidas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, una para la Consulta Publica para la Formulacion del Proyecto de Programa
de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan y otra para la Consulta Indigena a Pueblos y Barrios
Originarios y Comunidades Indigenas Residentes y Afromexicana de la Alcaldia
Tlalpan, seguida de una amplia difusién social.
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Los ejercicios de participacion se llevaron a cabo en un periodo de tres meses, del
30 de noviembre de 2024 al 25 de febrero de 2025, los cuales consistieron en:

1) Tres foros simultaneos de Diagnostico para el Programa de Gobierno 2024-
2027 el 30 de noviembre de 2024.

Consulta Infantil y juvenil del 05 al 14 de febrero de 2025.

Consulta Publica 15 de febrero de 2025

Consulta Indigena, desarrollada en tres etapas:

Asamblea Informativa 8 de febrero de 2025

Asamblea Deliberativa 16 de febrero de 2025

Reunion de toma de acuerdos 23 de febrero de 2025

Recepcidn de opiniones y/o propuestas a través de una encuesta que fue
alojada en la pagina oficial de la Alcaldia, en un periodo del 04 al 15 de febrero
de 2025.

D WN
N N N

X/
L %4

X/
L %4

X/
L %4

Ul
N

El area coordinadora de estos mecanismos de participacién fue la Direccion de
Planeacion del Desarrollo. El objeto de ambas consultas fue garantizar la difusion
de los procesos, asi como la participacién ciudadana y la de los Pueblos y Barrios
Originarios y Comunidades Indigenas Residentes a efecto de que presentaran las
opiniones, recomendaciones y propuestas para, en su caso, ser incorporadas en la
formulacion del Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2024-2027.

11.1. CONSULTA PUBLICA

La Consulta Publica fue abierta a toda la ciudadania, con mecanismos de
participacion tanto digitales como presenciales. Se desarrolld en cuatro fases:
difusion de informacidn, recepcion de opiniones y propuestas, sistematizacion de
datos, y presentacion de resultados. Las actividades incluyeron mesas tematicas,
foros ciudadanos, asi como dinamicas especificas para nifas, nifios y adolescentes.

Principales caracteristicas

La Consulta Publica representé un ejercicio sin precedentes, ya que por primera vez
en la Alcaldia de Tlalpan se sometieron a revision y debate publico, los objetivos y
estrategias que orientan el Programa de Gobierno en los siguientes tres afios. De
igual forma, la consulta fue el inicio de un proceso de corto, mediano y largo plazo
para que la ciudadania incida constantemente en la formulacion, ejecucion y
supervision de las politicas publicas que giran en torno a la planeacién de Tlalpan.

A diferencia de los procesos de caracter electivo o plebiscitario, en donde se elige
un representante, autoridad o en donde se responde una pregunta dicotémica, la
consulta publica requiri6 de una amplia deliberacién publica del contenido de los
proyectos consultados. Asi mismo fue dirigida a nifias, nifilos y adolescentes, por
tanto, se consideraron actividades, medios y materiales pedagdgicamente
adecuados para sumar su participacion.
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La informacién fue recabada y sistematizada principalmente por la Direccion de
Planeacion del Desarrollo a través de un Formato de Registro, en el que se incluyeron
relatorias, transcripciones de eventos, propuestas y opiniones de las personas
participantes, tanto en formatos fisicos y electrénicos, para su posterior integracion.

Las acciones de la consulta tuvieron como propdsito: 1) llegar al mayor nimero de
personas y comunidades habitantes y vecinas de la Alcaldia; 2) dotar a las personas
de instrumentos e informacion para garantizar una participacion libre y responsable;
3) garantizar el mas amplio respaldo a los instrumentos marco del sistema de
planeacion.

Etapas y Calendario
A continuacidn, se presentan las etapas que sigui6 el proceso de Consulta Publica:

Imagen 1. Etapas que sigui6 el proceso de Consulta Publica

Difusion
Se refiere a las actividades llevadas a cabo para dar a conocer ampliamente la
publicacién de la convocatoria. Las principales tareas fueron:
% Integrar, disefiar y producir los materiales de difusion de la Consulta Publica:
banners, carteles, volantes, tripticos y lonas.
% Se planific, desarroll6 y aprobo el cuestionario Digital de recopilacién de las
opiniones y propuestas para procesar la informacion;
% Se establecié comunicacién con los entes del Gobierno locales, para
concertar su apoyo en la consulta:
Direccion General de Participacién Ciudadana de la Alcaldia Tlalpan, como la
responsable de difundir, convocar y dirigir las brigadas de promocién de la
Consulta Publica y de las Mesas preparatorias en toda la Alcaldia, a través
de las Subdirecciones territoriales de Zona.
La Direccion de Comunicacién Social, como encargada de mantener
actualizada la pagina de la Alcaldia con la informacién del Programa de
Gobierno de la Alcaldia.
% Se integraron las Comisiones de la Alcaldia Tlalpan, encargadas de la
aprobacion de los instrumentos de planeacion.

Recepcion de opiniones y propuestas

Las opiniones y propuestas fueron generadas y recopiladas mediante mesas
tematicas, foros ciudadanos y mesas preparatorias. Ademas, se llevaron a cabo
dindmicas especificas dirigidas a nifias, nifios y adolescentes. La descripcién

resultados
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detallada de estas actividades, asi como los resultados obtenidos, se presentan en
los siguientes apartados.

Sistematizacion-Integracion
De forma paralela al proceso de deliberacion publica, la Direccidon de Planeacion del

Desarrollo recibio, analizé e integré las propuestas y opiniones compiladas en las
cédulas de registro.

La organizacion temporal del proceso fue como se detalla a continuacion:

Calendario de la consulta publica

Noviembre Diciembre

‘ Ma ‘ Mi ‘ Ju ‘ \'

4 5 6 7 8 9 10 2 8 4 5 6 7 8
1 12 13 14 15 16 17 9 10 11 12 13 14 15
18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22
25 26 27 28 29 30 23 24 25 26 27 28 29
30 31
Enero Febrero

6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23
27 | 28 | 29 | 30 | 31 24 25 26 27 28
111
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Marzo

Foros Ciudadanos

Etapa de Sistematizacion
Consulta publica

Cierre formal del proceso

‘ Difusion

| Ma | Mi | Ju| Vi|sa Do

10 11 12 . 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

Mesas tematicas

% Objetivo: presentar a la ciudadania, una vision de futuro y las propuestas que
la haran posible planteadas en el Programa de Gobierno de la Alcaldia.

% Se celebraron 10 mesas tematicas correspondientes a los diez ejes
estratégicos del Programa de Gobierno.

% Los invitados fueron personas representantes de: a) Colonias de la Alcaldia;
b) Personas residentes de pueblos y Barrios de la Alcaldia.

% En cada mesa los ponentes contaron con 15 min de exposicién; 30 min de
lluvia de ideas; 20 min de réplica; 20 min para preguntas y respuestas, la
mesa cerro con 30 min para la presentacion de conclusiones.

% La asistencia fue presencial.

La exposicion de los temas fue presentada por personas servidoras publicas de las
diversas areas de la Alcaldia. El formato propuesto contemplé una presentacion de
cada ponente, seguida de una réplica y finalizaba con preguntas de la audiencia.

Las mesas tematicas fueron planteadas como espacios de didlogo entre los
distintos sectores de la ciudadania que integran a Tlalpan. Se organizaron en diez
ejes estratégicos para la formulacién del proyecto del Programa de Gobierno de la
Alcaldia sometido a consulta, resultando las siguientes mesas:

Tabla 1 Mesas tematicas

Tema Dia/Sede Mesas Dependencias invitadas

Agua 15 d.e feb.rero 1 Subdireccion Territorial
Deportivo Vivanco

Seguridad y 15 de febrero Direccion de Seguridad

Construccion de la C 1 Ciudadana y Construccion de
Deportivo Vivanco

Paz la Paz
Movilidad 15 dg feb'rero 1 Direccién de, G9b|erno y Via
Deportivo Vivanco Publica
Gobierno en Red 15 de febrero 1 Subdireccién Territorial
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Deportivo Vivanco
. 15 de febrero Direccion General de
Red Bienestar ) . 1 )
Deportivo Vivanco Bienestar
Territoriales 15 d-e feb.rero 1 Subdireccion Territorial
Deportivo Vivanco
. _ 15 de febrero . ., o
Espacios Publicos Deportivo Vivanco 1 Subdireccidn Territorial
. 15 de febrero . ., .
Turismo Deportivo Vivanco 1 Direccion de Turismos
Derechos Cu'lturales y 15 dg feb'rero ] Coordinacion de Cultura
Educativos Deportivo Vivanco
15 de febrero Medio Ambiente, Desarrollo
Medio Ambiente Deportivo Vivanco 1 Sustentable, y Fomento
Econdmico

Resultados de la Consulta Publica, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccion del
Programa de Gobierno 2024-2027

I. Propuestas de los habitantes de la Consulta Publica

Como resultado de la fase de la consulta publica, la ciudadania de la Alcaldia
Tlalpan, aportaron propuestas respecto de los 10 ejes estratégicos de la actual
administracion, en este apartado se presenta una sintesis ordenada de dichos
planteamientos.

Ejes estratégicos
1. Agua

Las personas que participaron expusieron la siguiente problematica: deterioro del
sistema de distribucion de agua (tuberias), mala planificacion y gestién; falta de
abastecimiento de agua; huachicoleo de agua, en las colonias, pueblos y barrios
originarios como Valle Verde, Mesa de los Hornos, Cantera Puente de Piedra,
Ampliacion de Tepeximilpa, La Palma, Los Encinos, San Miguel Xicalco, San Miguel
Ajusco, San Pedro Martir y el Divisadero.

Las propuestas de atencion fueron:

e Reparacién de red hidraulica (reparar o reemplazar tuberias dafiadas o
deterioradas).

e Implementacion de Red Hidrdulica (de acuerdo a las necesidades de la
zona).

e Construccién de una presa grande para el almacenamiento del agua.

e Construccion de un acueducto para canalizar el agua y garantizar el
suministro para aquellas personas que siguen con las actividades
agricolas.

e Mejorary dar seguimiento mensual para un buen saneamiento de drenaje
(mantenimiento y reparacion).
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e Implementar un sistema de monitoreo y control para prevenir el
huachicoleo de agua.

2. Seguridad y construccion de la paz

Los participantes de las colonias Isidro Fabela, Narciso Mendoza, Coapa, Lomas de
Tepemecatl, Santa Ursula, Actopan, Miguel Hidalgo primera seccién, Tlalpan Centro,
Pedregal de San Nicolas, expusieron la siguiente problematica: falta de seguridad,
iluminacion, asaltos, alto indice de drogadiccion, invasion de calles por parte de los
comerciantes y talleres mecanicos, corrupcion entre las patrullas, fiestas a altas
horas de la noche, peleas entre vecinos, incremento de chelerias.

Propuestas a las problematicas:

e Modernizar los parques con la instalacion de Iluminarias que
proporcionen una iluminacién uniforme y segura para las personas.

e Mejorar la coordinacidon y colaboracion entre la Alcaldia y la Secretaria de
Seguridad Publica.

e Talleres para informar entre los vecinos sobre sus derechos vy
obligaciones, fomentando la participacién y la toma de decisiones.

e Mejorar la seguridad ciudadana capacitando a los policias.

e Impartir talleres para el fomento de la participacion ciudadana y fomento
de la denuncia frente a delitos.

3. Movilidad

La ciudadania de Santa Ursula Xitla, San Pedro Martir, Cuemanco, Picacho Ajusco,
Lomas de Padierna Il, UH. Narciso Mendoza y Ampliacion Tepeximilpa, consideran
que las problematicas que mas les afecta en materia de movilidad son: no dar el
seguimiento a las empresas que se contratan para las obras ocasionando conflicto
vehicular, la falta de rampas, construccion y de modificacion de banquetas para las
personas discapacitadas, trabajos de bacheo mal realizados, control de semaforos,
obstruccién de la via publica por los tianguis y obstruccion de movilidad peatonal
por vendedores ambulantes, vehiculos abandonados en las avenidas, falta de
sefialamientos e incremento de basura en las calles.

Para la atencion a estos problemas proponen:

e Realizar recorridos para identificar y arreglar las vias peatonales.

e Talleres de conciencia para educar a los ciudadanos sobre laimportancia
de mantener las calles seguras y limpias.

e Fomentar la participacion ciudadana con la Alcaldia para dar soluciones
a los problemas de movilidad.

e Construccién de islas vehiculares para ascenso y descenso a poblacion
prioritaria.
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e Mejorar la seguridad vial con mas colocacion de sefaléticas y semaforos
funcionando para prevenir accidentes y garantizar la seguridad de
peatones y conductores.

e Trabajar con empresas que realicen estudios de movilidad para disminuir
accidentes en zonas de conflicto vehicular.

4. Red de Bienestar

La ciudadania de la colonia Miguel Hidalgo primera seccién presentaron las
propuestas que a continuacion se enlistan:

e Talleres para personas mayores

¢ Centro de Dia para adulto mayor “Campo Xochitl”.

¢ Sistema de cuidados para la infancia.

e Cursos de verano.

¢ Implementar medidas de seguridad para el Banco Bienestar.

o Capacitacion a las personas cuidadoras de adulto mayor.

e Programas disefiados de prevencion e intervencion temprana en salud mental.
¢ Implementacion de centros para los perros de la calle.

5. Territoriales

La ciudadania participante de las colonias La Palma, Isidro Fabela, Miguel Hidalgo
segunda seccion, Ampliaciéon Miguel Hidalgo, Pedregal de Santa Ursula Xitla y
Tlalpan Centro, manifestaron que los problemas se dan en los siguientes servicios:
banquetas obstruidas por desechos, arboles, rampas desiguales, desazolve y fugas
de agua,

La propuesta de la ciudadania se detalla a continuacion:

o Liberacion de banquetas obstruidas por desechos y jardineras irregulares.

e Controlar la plantacién de arboles y prevenir la fractura y levantamiento de
banquetas.

e Atencion inmediata a fugas de agua.

o Desazolve en zonas aledafas de las escuelas y parques.

e Construccion de rampas cumpliendo con la normatividad de accesibilidad.

o Retiro de residuos y cascajo derivado de los trabajos de mantenimiento de
obra publica de la Alcaldia.

6. Gobierno en Red

Gobierno en Red se refiere a la colaboracién entre instituciones, actores publicos y
privados para la formulacion y aplicacion de politicas publicas, lo cual resulta un
mecanismo estratégico cuando se trata de incidir significativamente en la solucién
de los problemas publicos de nuestra demarcacion.

Como resultado, la ciudadania expuso principalmente la necesidad de servicios

publicos como desabasto y fugas de agua, acciones de movilidad, iluminacion, falta
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de seguridad en las calles y atencion a problematicas relacionadas con la
drogadiccion.

La propuesta de la ciudadania participante se enlista a continuacién:

e Recolecciény separacién de la basura.

¢ Reciclaje de agua.

¢ Reubicacion de vendedoras ambulantes.

e Jornada de limpieza vecinal.

¢ Que el gobierno de seguimiento y atencién a las problematicas de movilidad.
o Brindar talleres para la participacion comunitaria y generar conciencia civica.

7. Espacios Publicos

Las problematicas expuestas por la ciudadania en las colonias San Nicolas, Mesa
de los Hornos, Isidro Fabela, Los Encinos, Pueblo Quieto, Ex Hacienda San Juan de
Dios, Pefa Pobre, Unidad Habitacional Pemex, Lomas de Padierna, Conjunto Urbano
Cuemanco, Zapote y Cantera Puente de Piedra incluyen: falta de regularizaciéon de
los negocios establecidos y en la via publica, algunos particulares toman las
banquetas y no permiten el paso, espacios publicos sucios, abandonados,
ocupados por personas en situacion de adiccion, lo que impacta en la seguridad,
inundaciones en las calles, falta de iluminacién o luminarias tapadas por arboles,
implementacién de rampas para las personas mayores y con alguna discapacidad
motriz, parques obscuros, hay espacios publicos sin infraestructura.

Las propuestas ciudadanas derivadas de la consulta son:

e Campafas de concientizacion a la ciudadania para analizar y resolver las
problematicas y necesidades de la comunidad.

e Mesas de trabajo y recorridos en las unidades territoriales.

e Actividades culturales, recreativas y deportivas para todas las edades en los
espacios publicos.

e Implementar un programa de intervencién comunitaria para las diversas
problematicas sociales que se presentan como la salud mental, prevenciény
atencion de adicciones, cuidados al medio ambiente y responsabilidad
inherente al cuidado de un animal de compaiiia.

8. Turismo

La ciudadania participante de San Lorenzo Huipulco, Arboledas del Sury San Pedro
Martir expusieron como problematicas: espacios turisticos abandonados, falta de
apoyo a los comercios locales, inseguridad, mayor difusién de las actividades
turisticas locales, la tala de montes, corrupcidn, la falta de atencion a problematicas
relacionadas con la drogadiccién en las juventudes, falta de vehiculos para los
recorridos a los pueblos, incendios, falta de apoyo a los proyectos ecoturisticos.
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Las propuestas de atencidén se detallan a continuacion:

o Mayor difusion en las redes sociales (videos invitando a la ciudadania)
e Coordinacién con la Alcaldia para un diagndstico turistico.

¢ Trabajo en territorio.

e Programa Integral.

e Mejorar los espacios existentes.

¢ Regulacién de precios.

e Un espacio comun para dia de campo.

e Mayor seguridad (operativos frecuentes).

9. Derechos culturales y educativos

La ciudadania participante, habitantes de la colonia Ampliacion Miguel Hidalgo
tercera seccion, quienes plantearon las siguientes propuestas:

e Recuperacioén de juegos tradicionales.

o Talleres de teatro para diversos géneros.

¢ Implementar club de lectura y fabrica de escritores.

e Trabajo y actividades para el sector infantil y juvenil.

o Talleres para el fortalecimiento de valores de paz.

o Actividades para cuidar el medioambiente.

o Talleres para concientizar a las personas acerca de la responsabilidad
inherente al cuidado de un animal de compaiiia.

¢ Reactivacion de Ollin Kan.

e CursosdeTIC's

o Organizar eventos culturales y de interaccion.

o Talleres de Ciencia y Tecnologia.

o Talleres psicologicos para la poblacién y centros escolares.

o Talleres para familias enfocados en mejorar la convivencia.

o Difusidn, concientizacion y centros de rehabilitacion para la atencion a la
problematica de adicciones.

10. Medio ambiente

Las personas participantes, habitantes de San Miguel Ajusco, Santo Tomas Ajusco,
San Juan Tepeximilpa, Villa Coapa, Barrio San Fernando y Jardines de San Juan
expusieron las siguientes problematicas: propagacion de plagas que afectan floray
fauna de la Alcaldia, atender los depdsitos clandestinos de basura, asi como,
organizar el servicio de recoleccién de la basura (camiones y contenedores),
difundir espacios de reciclaje, tala clandestina, actividades que propician la erosion
de los suelos de conservacion, cultura de los animales de compafia.

117

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



Las propuestas de atencidén se enlistan a continuacion:

o Lacoordinacién entre las autoridades y la ciudadania puede ayudar a proteger
y detener los actos ilicitos que lleguen a perjudicar al medio ambiente.

e Construccion de invernaderos que permitan la produccion de arboles que
tengan caracteristicas benéficas para el Medio Ambiente.

e Capacitacion constante de profesionales en tema de plagas.

o Difusion de actividades que ayuden a combatir la contaminacion.

e Coordinacion y planeacion de los servicios que se encargan de la recoleccién
de basura.

o Disenar puntos estratégicos para la colocacién de contenedores de basura

o Talleres para incentivar la participacion ciudadana para el cuidado del
medioambiente.

Encuesta para la Elaboracion del Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan
(2024-2027).

La participacion ciudadana, permite que diversas voces influyan en las politicas
publicas, siendo responsabilidad del gobierno garantizar los mecanismos
adecuados para promover este derecho. En el caso de la planeacion de Tlalpan, se
promovio un proceso de difusion amplia y la recopilacion de propuestas vy
recomendaciones de la ciudadania para la formulacién del Programa de Gobierno
2024-2027.

En este sentido y de manera adicional a la Consulta Publica, se puso en marcha una
Encuesta para la elaboracién del Programa de Gobierno contando con maxima
difusion entre personas y comunidades de la Alcaldia; se proporcionaron
herramientas e informacion para fortalecer una participacion libre y responsable; y
3) se garantizé un amplio respaldo a los instrumentos clave del sistema de
planeacion.

La encuesta se realizo del 6 al 14 de febrero del 2025 con la finalidad de conocer
las problematicas que aquejan a los habitantes de los barrios, colonias y pueblos
originarios de Tlalpan y que deberan integrar el programa de gobierno del periodo
2024-2027.

Se encuesté un total de 338 personas de las cuales 214 son mujeres, 121 son
hombres y 3 habitantes prefirieron no indicar su sexo, los rangos de edad de los
habitantes que mads contestaron la encuesta fue de 30 a 49 anos seguido de
habitantes entre los habitantes de 50 a 65 afios de edad. Las colonias, pueblos y
barrios que mas participaron en la encuesta son; Fuentes de Tepepan, Pedregal de
San Nicolds (pedregal y 42 seccién), Colonia Miguel Hidalgo 22 y 32 seccién y el
Pueblo San Pedro Martir, donde los mayores temas de debate han sido; agua,
espacios publicos y movilidad, las y los habitantes que participaron en esta consulta
publica consideran que el sector que requiere mayor atencién son los adultos
mayores seguido por el sector “mujeres” y “jévenes”.

118

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



1.- Agua

Las personas que participaron expusieron la siguiente problematica: deterioro del
sistema de distribucién de agua(tuberias), mala planificacion y gestion; falta de
abastecimiento de agua en las colonias y pueblos originarios de Tlalpan iniciando
con el mayor indice de consultas en la colonia Fuentes de Tepepan, San Juan
Tepeximilpa, 2 de Octubre, Pedregal de San Nicolas 3ra seccion, La Magdalena
Petlacalco, Cultura Maya, San Miguel Topilejo, Bosques del Pedregal, Pedregal de
San Nicolas sec. 4, Lomas Hidalgo, San Miguel Xicalco, Lomas de Tepemecatl,
Toriello Guerra, San Andrés Totoltepec, Toriello Guerra y Villa Coapa.

Las propuestas de atencion fueron las siguientes;

. Mesas de trabajo para la instalacion del drenaje

. Reorganizar y monitorear las tomas de agua

. Realizar campanas para el cuidado y reciclaje del agua

. Distribucién de canaletas y contenedores, para captacion de agua de lluvia

. Servicio de mantenimiento a tuberias y drenajes de las colonias y pueblos

originarios de Tlalpan

2.- Seguridad y Construccion de la Paz

Los habitantes participantes de Lomas de Padierna, Sto. Tomas Ajusco, Pedregal
de San Nicolas cuarta seccién, San Miguel Topilejo, Lomas Hidalgo, Barrio San
Fernando, Arboledas del Sur, Isidro Fabela, Col. Miguel Hidalgo, 2 de octubre, Tlalpan
Centro, Colonia el Capulin, San Pedro Martir, Santa Ursula Xitla, San Andrés
Totoltepec, Granjas Coapa, Cantera Puente de Piedra, Jardines de San Juan, Ex Hda.
San Juan de Dios, Fuentes de Tepepan, Narciso Mendoza, Pueblo de San Miguel
Ajusco, Romulo Sanchez Mireles, Mesa Los Hornos, Isidro Fabela y Lomas de
Padierna expusieron las siguientes problematicas; falta de iluminacién, seguridad,
corrupcion y alto indice de drogadiccion.

Remodelar y recuperar los espacios publicos

Fomentar actividades culturales, artisticas y deportivas que incentiven la
participacién ciudadana

Programar adecuadamente el servicio de vigilancia en las zonas de mayor
indice delictivo

Aumentar el alumbrado publico
Fomentar las campafias de prevencion de drogas y apoyo psicoldgico
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3.- Movilidad

Los habitantes consultados de los siguientes barrios, pueblos y colonias; San Pedro
Matrtir, Cultura Maya, Tlalpan Centro, San Juan Tepeximilpa, Colonia Miguel Hidalgo,
2 de Octubre, San Miguel Ajusco, Rinconada Coapa 2A Seccidn, Miguel Hidalgo 12y
22 seccion, Pueblo San Pedro Martir, Tlalcoligia, Isidro Fabela, Rancho los Colorines,
Pueblo de la Magdalena Petlacalco, Santa Ursula Xitla, Lomas de Padierna, Segunda
seccién del Mirador, Pueblo Quieto, La Palma, Atocpa Sur, Barrio La Fama,
Chichicaspa, San Miguel Ajusco, Cantera Puente de Piedra exponen las siguientes
problematicas; falta de alumbrado, baches, trafico, coladeras mal colocadas y/o
tapadas, falta de sefialamientos, vueltas prohibidas, falta de transporte publico,
obstruccioén de banquetas e invasiéon de areas comunes.

. Reglamentar y sancionar la obstruccion de vias publicas

. Aumentar las rutas de transporte publico

. Aumentar la vigilancia de policias de transito

. Regular el uso de vialidades para talleres mecanicos y puestos ambulantes
. Realizar un programa de vialidad dentro de la alcaldia

. Incentivar el proyecto “Cablebus”

. Aumentar y mejorar los sefalamientos que garanticen la seguridad de

peatonesy conductores.

4.- Red de Bienestar

Los habitantes de la colonia Cantera Puente de Piedra y Colonia Mesa Los Hornos
mencionan la falta de espacios deportivos, asi como actividades deportivas, por
otra parte, habitantes del pueblo San Pedro Martir exponen que se quitd el apoyo a
estancias infantiles. Habitantes de la colonia 2 de octubre expresan que los
espacios culturales y deportivos que hay en la colonia no se utilizan en pro de la
comunidad, mientras que en Bosques del Pedregal los habitantes manifiestan que
los espacios de servicio publico estan ocupados por personas ajenas. Habitantes
de San Andrés Totoltepec expresan la falta de areas verdes de uso comun. Vecinos
de Pedregal de San Nicolas 4ta seccion exponen la remodelacion del parque
ubicado en la calle Encinos y Mani, Santo Tomas Ajusco por otro lado expone la
falta de atencidn psicoldgica gratuita y en la colonia Isidro Fabela manifiesta que el
parque Zapote se encuentra cerrado. U.H. Narciso Mendoza mantenimientos de
jardines y areas comunes.

Fomentar el apoyo psicolégico gratuito

. Incentivar espacios culturales para actividades de adultos mayores

. Remodelacidn y recuperacion de parques y estancias infantiles

. Recuperar los espacios deportivos y fomentar el deporte en ellos
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5.- Territoriales

Los habitantes de la colonia Fuentes de Tepepan, 2 de Octubre e Isidro Fabela
expusieron la obstruccion vial por talleres mecanicos y puestos ambulantes,
habitantes de la colonia Cantera Puente de Piedra exponen el uso de un terreno
como estacionamiento donde se acumulan desechos, en la colonia Pedregal de San
Nicolas 1a seccidon se expone la falta de pavimentacion, habitantes de la colonia
Atocpa Sur expresan la ocupacion de la via publica por vecinos que estacionan
coches ademas de la falta de pavimentacién y alumbrado publico en las calles.

. Aumentar los recorridos que detecten autos chatarra y retirarlos

. Moderar y monitorear la ocupacion de banquetas

. Incentivar recorridos viales que detecten baches y fomentar la pavimentacion
. Fomentar la creacion de mas espacios deportivos y culturales

. Inspeccionar el aumento de la mancha urbana

6.- Gobierno en Red

Gobierno en Red es aquella en donde las instituciones, los actores publicos y
privados, participan y en algunos casos cooperan en la formulacion y aplicacién de
politicas publicas, lo cual resulta de relevancia cuando se trata de incidir
significativamente en la solucién de los problemas publicos de nuestra
demarcacion. Sin embargo, las personas que participaron expusieron mas servicios
publicos que lineas estratégicas y son: desabasto y fugas de agua, movilidad,
iluminacion, falta de seguridad en las calles y drogadiccién. Las peticiones de los
asistentes se enlistan a continuacion:

. Recoleccién y separacion de la basura.

. Reciclar agua.

. Reubicacion de vendedoras ambulantes.

. Jornada de limpieza vecinal.

. Que el gobierno de seguimiento al tema de movilidad.

. Taller para la participacion comunitaria para una concientizacién en

actividades civicas.

7.- Espacios Publicos

Habitantes de las colonias y pueblos; Cantera Puente de Piedra, Colonia Mesa Los
Hornos, San Pedro Martir, 2 de octubre, San Andrés Totoltepec, Pedregal de San
Nicolas 4ta seccion, Bosques del Pedregal, Santo Tomas Ajusco, Isidro Fabelay U.H.
Narciso Mendoza exponen las siguientes problematicas; falta de regularizacién de
los negocios establecidos y puestos ambulantes que obstruyen la via publica,

121

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



inundaciones a causa de coladeras tapadas y mal drenaje, falta de iluminacion,
rampas para discapacitados, atencion a parques publicos y promocion de
actividades fisicas.

Las propuestas sefaladas por los habitantes son las siguientes;

. Organizar el servicio de recoleccion de basura

. Fomentar las mesas de dialogo entre vecinos para ubicar las problematicas
de los espacios publicos

. Recorridos vecinales que detecten puntos clave a resolver

. Actividades artisticas y culturales para todas las edades

8.- Turismo

Pedregal de San Nicolas 4ta. Seccion, Santo Tomas Ajusco, San Miguel Topilejo,
San Miguel Ajusco y San Pedro Martir expresan las siguientes problematicas; mayor
difusion de los programas sociales y apoyos econdmicos a comerciantes, falta de
apoyo en prevenciéon de drogas, impulsar el ecoturismo y reforzar los recorridos
territoriales en acompanamiento con los habitantes.

. Fomentar campafias de ecoturismo para el cuidado de espacios verdes
. Mejorar los espacios existentes
. Incentivar ferias culturales de los pueblos originarios

9.- Derechos culturales y educativos

Habitantes de la Colonia Miguel Hidalgo 12 y 32 seccion, Isidro Fabela, Mesa Los
Hornos, Pedregal de San Nicolas 42 seccidny 2 de octubre plantearon las siguientes
propuestas:

Rescate de espacios publicos como Campo Xochitl en Colonia Miguel
Hidalgo 12 seccion.

Crear ferias culturales y artisticas para las juventudes, cambiar el entorno de
la ciclovia y alrededor.

Fomentar la construccién de espacios culturales como un Pilares en la
colonia 2 de octubre.

Hacer campafnas y promocioén de actividades ludicas y culturales de libre
acceso y a costos accesibles o de ser posible gratuito o voluntariado.

Recuperar el Parque Zapote y junto con su andador.

Implementacion de espacios deportivos, asi como asesoria de instructores
deportivos.
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10.- Medio Ambiente

Habitantes de Barrio Niflo de Jesus, Mesa Los Hornos, Santo Tomas Ajusco, U.H.
Narciso Mendoza, Toriello Guerra, San Andrés Totoltepec y San Miguel Topilejo
expusieron las siguientes problematicas; servicio de recoleccién de basura escaso,
difusion y creacién de espacios de reciclaje, asentamientos humanos irregulares,
fugas de aguay la falta de programas de concientizacion del medio ambiente por lo
cual mencionaron las siguientes propuestas;

. Hacer campanas de concientizacion del medio ambiente para adultos y nifios
. Fomentar el cuidado de areas verdes

. Regularizacién del crecimiento de la mancha urbana

. Incentivar programas sociales para la recoleccion de agua de lluvia

. Rescatar espacios publicos

. Fomentar huertos urbanos comunitarios

. Realizar asambleas informativas focalizadas por colonia

. Realizar estudios de impacto ambiental en diversos proyectos que puedan

afectar el medio ambiente

Criterios de seleccion de propuestas de la Consulta Publica

La consulta publica es un instrumento esencial para la construccién de nuestro
programa de gobierno, que busca responder de manera efectiva a las necesidades
reales de la poblacién, incorporando las voces de la ciudadania en el disefio de
politicas publicas.

En este marco participativo, se llevé a cabo un proceso de priorizacién de las
propuestas recibidas, el cual se desarrollé con base en criterios especificos de
analisis que se describen a continuacion:

Viabilidad presupuestal: Se refiere al costo que pudiera tener un programa frente a
los beneficios esperados, aunque también se deben considerar los recursos
disponibles y la posibilidad de obtenerlos no sélo de fuentes publicas sino privadas
y/o internacionales.

Factibilidad juridica: Se refiere las atribuciones que el conjunto de leyes, normas,
planes y programas vigentes, y de las agendas le confieren al gobierno de la alcaldia
Tlalpan.

Viabilidad técnica: Se refiere a la posibilidad de que los proyectos que integran el
programa logren alcanzar los propédsitos y resultados esperados en términos de su
funcionamiento, es decir, que estén vinculados de manera clara a las condiciones
técnicas adecuadas para llevarlos a cabo.
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Capacidad administrativa: Mide la posibilidad de implementar el programa de
acuerdo los recursos humanos, técnicos y el equipamiento disponible en la Alcaldia.

Cada uno de estos criterios fue valorado para asignarle un peso especifico a cada
criterio (1.0 = muy importante, 0.5 = relativamente importante y 0.1 = poco
importante), con el propésito de ser una herramienta para la seleccion de cada una
de las estrategias. A continuacion, se presentan los resultados de este ejercicio.

Valoracion
1.0 0.5 0.1

Criterio

Viabilidad presupuestal
Factibilidad juridica

Viabilidad técnica

Capacidad administrativa

De acuerdo con esta ponderacién en el apartado siguiente se enuncian los
proyectos y acciones por eje estratégico que por su grado de importancia y
viabilidad han sido incluidos en el Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan
2024-2027.

Propuesta de proyectos
Con el fin de organizar la informacion, los acuerdos y los disensos, los resultados
se ordenaron a partir de las principales categorias presentadas en la Consulta
Publica.

Eje estratégico Proyecto

Dar cumplimiento al derecho al agua, todas y todos tienen
el acceso al agua potable y segura.

Agua o : .
Se priorizara el impacto que tiene y la urgencia, por
ejemplo, la captacion de agua pluvial.
Seguridad y Talleres sugeridos para los vecinos sobre sus derechos y

obligaciones, fomentando la participacion y la toma de

construccion de la paz !
decisiones.

Disefiar un plan de iluminacion que resalte los parques, asi
como, un control y monitoreo para garantizar que las
luminarias funcionen de manera segura y eficiente.

Seguridad y
construccion de la paz

Programar mesas de trabajo para una mejor coordinacién
y colaboracién entre la Alcaldia y la Secretaria de
Seguridad Publica.

Seguridad y
construccion de la paz

124

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



Eje estratégico

Proyecto

Movilidad

Implementacion de talleres de conciencia para educar a
los ciudadanos sobre la importancia de mantener las
calles seguras y limpias.

Ejemplo: actividades practicas para fomentar la conciencia
sobre la seguridad vial y como organizar eventos de
limpieza comunitaria.

Red de Bienestar

Realizar talleres para el bienestar, en temas como la salud
mental para personas mayores, nifias y nifnos.

Territoriales

Se mejorara la eficiencia en la recoleccién y transporte de
residuos.

Espacios Publicos

Implementar un programa de intervencion comunitaria
para las diversas problematicas sociales que se presentan
como la salud mental, prevencién y atencion de adicciones,
cuidados al medio ambiente y corresponsabilidad en el
cuidado de animales de compaiia.

Espacios Publicos

Mesas de trabajo y recorridos en las unidades territoriales,
para identificar las necesidades y prioridades de Ia
comunidad.

Turismo

Capacitacion para el sector turistico y comunidades
locales para promover el turismo.

Turismo

Fomentar la participacion de las comunidades locales en
la gestion y beneficio de las rutas turisticas.

Derechos culturales y
educativos

Garantizar que los derechos culturales y educativos sean
universales para todas y todos, a través de talleres en
temas: de cultura, lectura, teatro, juegos tradicionales,
valores civicos, cuidar el medio ambiente y concientizar a
los tutores al tener animales de compaifiia.

Medio ambiente

Coordinacion entre las autoridades y la ciudadania para
ayudar a proteger y detener los actos ilicitos que lleguen a
perjudicar al medio ambiente.

Medio ambiente

Implementar talleres para incentivar la participacion
ciudadana para el cuidado del medio ambiente.

Medio ambiente

Coordinacion y planeacion de los servicios que se
encargan de la recoleccion de basura, asi como, realizar
campafias de educacion y conciencia para fomentar la
participacioén ciudadana en la gestion de residuos.
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11.2 Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccion

del Programa de Gobierno 2024-2027

En el marco del ejercicio de los derechos con perspectiva de las infancias, la
Direccion General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologiay la
Direccion de Planeacién del Desarrollo implementé una consulta dirigida a nifias,
nifos y adolescentes de distintos planteles educativos de la Alcaldia Tlalpan, con el
objetivo de escuchar las propuestas colectivas para la elaboracion del Programa de
Gobierno de la Alcaldia. Fue una consulta en la que la democracia se convirtio en
acciones para que las infancias expresaran su sentir y su pensar acerca de las
problematicas que les rodean.

El periodo de levantamiento de la informacion fue del 05 al 14 de febrero de 2025.
Se formaron grupos de trabajo para cubrir 17 planteles educativos y se recuperaron
mil 764 respuestas (832 mujeres, 887 hombres, 25 otro, 20 no indicaron su sexo)
entre los 6 y 15 anos.

Resultados de la Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccion
del Programa de Gobierno 2024-2027

El objetivo de la consulta fue conocer la opinion y vision de los nifios y jovenes sobre
temas que afectan su vida diaria y su futuro, identificando sus necesidades y
prioridades con los temas abordados; asi como recopilar informacion para
desarrollar soluciones (politicas publicas/programas) que beneficien a todos. Las
escuelas primarias y secundarias encuestadas fueron las siguientes:

Respuestas Nombre de la Escuela encuestada Colonias

1 92 Primaria "Cuicuilco" Zapote |

2 92 Primaria "De Participacién Social Num. Tlalpan Centro |
5"

3 107 Primaria "Dr. Roberto Solis Quiroga" Lomas de Padierna

4 105 Primaria "Estado de San Luis Potosi" Huipulco

5 111 Primaria "Gustavo Baz Prada" 2 de octubre

6 85 Primaria "Luis de la Brena" San Miguel Xicalco

7 86 Primaria "Manuel Gallardo Zamora" Pedregal de las Aguilas

8 93 Primaria "Prof. Abel Ortega Flores" San Pedro Martir

9 101 Primaria "Prof. Hermilo Zavalza del Valle" Cultura Maya

10 98 Primaria "Rio Panuco" Toriello Guerra

1 139 Primaria "Teéfilo Alvarez Borboa" Los colorines

12 103 Secundaria "Jesus Mastache Roman Prado Coapa
Num.230"

13 111 Secundaria "Puerto de Alvarado Num. Pedregal de San Nicolas
181" 12. Secc.

14 115 Secundaria "Técnica 112" Vistas del Pedregal

15 113 Secundaria "Técnica 54" San Pedro Martir

16 101 Secundaria "Técnica 56" San Miguel Topilejo
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Respuestas Nombre de la Escuela encuestada Colonias
17 112 Secundaria "Técnica 93" Popular Santa Teresa
Total 1764

Fuente: Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccién del Programa de Gobierno 2024-
2027. Direcciéon General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direccién de
Planeacién del Desarrollo,2024.

La Consulta Infantil y Juvenil constd de 24 preguntas, con un apartado de datos
sociodemograficos y apartados de “Ejes Estratégicos” de agua, movilidad,
seguridad y construcciéon de paz, Red de Bienestar, Gobierno y Participacién
Ciudadana, Turismo, Medio Ambiente, Espacios Publicos y Derechos Culturales y
Educativos; a continuacion, se detallan los principales resultados.

1. Sexo y Edad de participantes

La poblacion participante abarcé nifias, nifios y adolescentes de entre 6 y 15 afos,
correspondientes a los niveles de primaria y secundaria. El rango de edad con mayor
participacién fue el de 10 a 12 anos, que representa el 54% del total de participantes,
seguido del rango de 13 a 15 anos con 31%, mientras que el rango de 6 a 9 afos
tuvo una participacién del 15%, lo que podria atribuirse a factores como menor
acceso, comprensiéon o acompafiamiento en el proceso de respuesta.

Por otro lado, en relacion a la participacion entre mujeres y hombres ésta fue similar,
siendo el 48% mujeres, 50% hombres y 1.4% otro.

Grafica 1
Alcaldia Tlalpan
Consulta Infantil y Juvenil, hacia la construccion del Programa de Gobierno
2024-2027
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Fuente: Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccién del Programa de Gobierno 2024-
2027. Direccién General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direcciéon de
Planeacién del Desarrollo,2024.
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2. Participacion por sexo y nivel escolar

La consulta fue aplicada a estudiantes de nivel basico, abarcando desde primero
hasta sexto grado de primaria, asi como primero, segundo y tercer grado de
secundaria. El nivel escolar con mayor participacion fue el grado de primaria con
63% de las respuestas, mientras que el 37% restante fueron adolescentes en nivel
secundaria.

Grafica 2

Alcaldia Tlalpan
Consulta Infantil y Juvenil, hacia la construccion del Programa
de Gobierno 2024-2027
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Fuente: Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccién del Programa de Gobierno 2024-
2027. Direccién General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direcciéon de
Planeacién del Desarrollo, 2024.

Ejes estratégicos

1. Eje Agua
1.1 Acceso a Agua potable

Se pregunté a las nifas, nifos y adolescentes si cuentan con agua limpia en sus
hogares, el 87% de nifias, nifios y adolescentes refieren que, si cuentan con agua
potable, mientras el 12% indicaron que a veces y el 0.8% expresaron que no. Lo
anterior evidencian la necesidad de fortalecer las politicas de acceso igualitario al
agua.
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Grafica 4

Alcaldia Tlalpan
Consulta Infantil y Juvenil, hacia la construccion del Programa de Gobierno
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Fuente: Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccién del Programa de Gobierno 2024-
2027. Direccién General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direcciéon de
Planeacién del Desarrollo.2024

1.2 Distribucion del agua potable

En relacién con la forma en que el agua llega a los hogares de las nifias, nifios y
adolescentes participantes, se observa que la mayoria, un 54%, indicé que utilizan
tinaco o cisterna como principal medio de almacenamiento y distribucion. Por otro
lado, el 31% sefialé que el abastecimiento se realiza a través de la red publica,
mientras que un 24% mencioné que reciben agua mediante camiones cisterna
(pipas). Un grupo menor, equivalente al 5%, indicé que emplea la recoleccién de agua
de lluvia como fuente de abastecimiento. Finalmente, el 1% de participantes no
respondio a esta pregunta.

Estos resultados reflejan una diversidad en las formas de acceso al agua, con una
alta dependencia de sistemas de almacenamiento alternativos, lo que plantea la
necesidad de mejorar el suministro publico, acompafnado de practicas comunitarias
de gestion del recurso hidrico.

-
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Grafica 5
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Planeacién del Desarrollo,2024. Nota: La suma de los porcentajes es superior al 100% debido a que los NNA
sefialaron mas de una opcion.

2. Eje Movilidad
2.1Traslado escolar

En la consulta realizada sobre los medios de transporte que utilizan nifias, nifos y
adolescentes para llegar a la escuela o a otros lugares, se identificé que el 48% se
desplaza caminando, lo que refleja una alta proporcion de estudiantes que viven
cerca de sus escuelas. El 42% indico que se traslada en carro particular, mientras
que el 27% utiliza transporte publico, como camion, metro o combi. Un grupo menor,
equivalente al 9%, mencioné que se moviliza en bicicleta, moto o bicimoto.
Finalmente, el 0.2% de los encuestados no respondio a esta pregunta.

Estos datos permiten identificar patrones de movilidad que pueden orientar
decisiones en materia de infraestructura, seguridad vial y politicas de transporte
escolar.



Grafica 6
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2.2Percepcion de seguridad durante traslados en espacios publicos

El 48 % de nifas, nifios y adolescentes participantes, expresaron sentirse seguros al
caminar o andar en bicicleta por sus pueblos, colonias o barrios, mientras que el
37% indicé que a veces se sienten seguros; en contraste, el 14% manifestd no
sentirse seguros debido a factores especificos que generan inseguridad, como la
presencia de baches, calles angostas, falta de iluminacion, personas alcoholizadas,
delincuencia, robos, asaltos, secuestros y detonaciones de arma de fuego entre
otras.

Grafica 7
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Fuente: Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccién del Programa de Gobierno 2024-
2027. Direccion General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direccion de
Planeacién del Desarrollo,2024.

2.3Factores que facilitan la movilidad para NNA

La mayoria de las nifas, niflos y adolescentes (56%) sefialaron que mejorar la
iluminacion en las calles contribuiria a una mejor movilidad en su colonia, pueblo o
barrio mientras que el 26% propusieron aumentar la frecuencia de camiones o
combis, y el 15% sugirieron construir mas carriles para bicicletas; un 14.1% no
respondio.

Ademas, se recibieron diversas propuestas que reflejan preocupaciones por la
seguridad, el estado de las vialidades y el orden comunitario, entre ellas: presencia
de mas patrullas y policias, instalacién de camaras de seguridad, construccién de
ciclovias, reparacién y pavimentacion de calles, colocacion de topes, nivelacion de
superficies, retiro de personas en estado de ebriedad de parques infantiles, cierre
parcial de calles a la circulacién vehicular, ampliacién de vialidades, y acciones para
evitar la acumulacién de basura. Estas respuestas evidencian una vision integral de
la movilidad que combina infraestructura, seguridad y convivencia urbana.

Grafica 8
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3. Eje Seguridad y Construccion de la Paz

3.1 Percepcion de seguridad de NNA en sus colonias, pueblos y barrios

En relacion con la percepcion de seguridad en su entorno, el 46% de las nifias, nifios
y adolescentes encuestados manifestaron sentirse seguros en su barrio o colonia.
Sin embargo, un 35% indicé que a veces experimenta miedo, mientras que el 12%
no tiene claridad sobre como se siente respecto a su seguridad. Por otro lado, el 8%
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expreso no sentirse seguro en su colonia, pueblo o barrio. Estos datos reflejan que,
aunque casi la mitad se siente segura, existe una proporcion significativa que vive
con incertidumbre o temor, lo que evidencia la necesidad de fortalecer acciones
comunitarias y politicas publicas orientadas a mejorar la seguridad infantil y juvenil.

Grafica 9
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Planeacién del Desarrollo,2024. Nota: La suma de los porcentajes es superior al 100% debido a que los NNA
sefialaron mas de una opcion.

3.2Experiencias de violencia en su colonia, pueblo o barrios

En cuanto a la presencia de violencia en el barrio o colonia, el 53% de las nifias, nifios
y adolescentes encuestados senalaron haber visto o vivido situaciones violentas.
Por otro lado, el 45.4% indic6 no haber tenido experiencias de este tipo. Ademas, un
13.8% detalld haber presenciado hechos especificos como peleas, balaceras, robos,
asesinatos, consumo de drogas y maltrato animal. Estos datos reflejan una
preocupacion significativa sobre la exposicion de menores a contextos violentos, lo
que subraya la importancia de implementar medidas que promuevan entornos mas
seguros y saludables para su desarrollo.

3.3Convivencia y cultura de paz
Al consultarles a las nifias, nifios y adolescentes sobre qué propuestas harian para
que todas las personas vivan en paz, el 25.3% de las nifias, nifios y adolescentes
encuestados consideraron que ser amables con los demas es fundamental. Un 30%
sefnalé la importancia de respetar las reglas y los derechos de las personas,
mientras que el 14.4% menciond pedir ayuda si ocurre algo malo. Destacablemente,
el 56.6% eligid la opcién “todas las anteriores”, lo que indica una comprensién
integral de los valores necesarios para fomentar la paz. Solo el 0.2% no respondié.
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Estos resultados reflejan una conciencia significativa sobre la convivencia pacifica
entre los menores

Grafica 10

Alcaldia Tlalpan
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2027. Direccién General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direcciéon de
Planeacién del Desarrollo,2024.

4. Eje Red de Bienestar

4.1Factores que contribuyen al bienestar de los NNA en la comunidad

Al preguntar qué cosas hacen mas felices a nifias, niflos y adolescentes en su
comunidad, el 48% respondié que tener mas parques y lugares para jugar es lo mas
importante para su bienestar. El 25% valoré poder estudiar y aprender cosas nuevas,
mientras que el 22% destacé la importancia de recibir apoyo cuando lo necesiten.
Ademas, el 44% mencioné que tener mas actividades deportivas o culturales
contribuye a su felicidad. Solo el 1% no respondi6. Estos resultados reflejan que el
acceso a espacios recreativos, educativos y de apoyo emocional son elementos
clave para el desarrollo y bienestar de la infancia y juventud en su entorno
comunitario.

134

7TDaladldadedaddadededededededededrdrdri



Grafica 11
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4.2Propuestas de mejoras en los Centros de salud

Respecto a las acciones que podrian mejorar los centros de salud, el 66% de las
nifas, niflos y adolescentes encuestados considerd que contar con mas doctores y
enfermeras es la principal necesidad. El 41% menciond la importancia de mejorar
los hospitales y centros de salud, mientras que el 18% destacé la creacidén de
programas para cuidar la salud. Un 4% no respondio, y el resto de los participantes
sugirieron otras medidas como construir mas hospitales, ofrecer atencion médica
rapida y oportuna, disponer de mas medicamentos, y contar con personal médico
especializado. Estos resultados reflejan una clara demanda por fortalecer tanto los
recursos humanos como la infraestructura y calidad de atencidn en los servicios de
salud comunitarios.

5. Eje Gobierno y Participacion Ciudadana
5.1Propuestas para el cambio

Se consulté a nifas, nifos y adolescentes qué peticion harian al gobierno para
mejorar sus pueblos, colonias y barrios, la mayoria sefialaron que su principal
peticion al seria contar con mas seguridad, con un 55% de las respuestas. En
segundo y tercer lugar se ubicaron las demandas de mas limpieza y cuidado del
medio ambiente, asi como mas espacios para jugar y aprender, lo que evidencia una
preocupacion por el entorno fisico y las oportunidades de desarrollo. Expresaron
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diversas necesidades vinculadas a infraestructura, servicios publicos y condiciones
de vida, como acceso a internet, mejor iluminacion, espacios deportivos,
pavimentacion, reparacion de calles y baches, y apoyo con servicios basicos como
aguay luz. Estas respuestas reflejan una vision critica y propositiva sobre el entorno,
asi como una expectativa clara de accién gubernamental para mejorar las
condiciones comunitarias.

5.2 Ideas para que niinas y niiios participen en su comunidad

La mayoria de las nifas, nifios y jévenes participantes (44%) considera que realizar
actividades especificas para escuchar sus ideas y opiniones es la mejor forma de
darles mayor voz en su pueblo, colonia o barrio. En segundo lugar, el 34% propone
la creacién de un consejo infantil como espacio formal de participacidon, mientras
que el 17% sugiere incluirles directamente en las reuniones comunitarias. Aunque el
11% no respondid, se registraron otras propuestas significativas, como el respeto a
sus opiniones y la conformacion de juntas propias para nifias y nifios. Estos
resultados reflejan un interés claro por mecanismos de participacion,
reconocimiento de derechos y espacios de expresion que fortalezcan su papel como
agentes de cambio en la comunidad.

6. Eje Turismo

6.1Lugares representativos del pueblo, colonia o barrio

Ante la pregunta sobre qué lugar mostrarian a un familiar o amigo para que
conociera su pueblo, barrio o colonia, el 44% de las nifas, nifos y adolescentes eligié
“un parque bonito” como principal opcidn, lo que refleja la importancia de los
espacios publicos verdes en la identidad comunitaria. En segundo lugar, el 39%
menciond “un museo o lugar historico”, seqguido del 35% que optd por “un
restaurante o mercado tradicional”, destacando el valor cultural y gastrondmico de
su entorno. Aunque el 1% no respondio, el resto compartié una diversidad de lugares
significativos como el cine, el cerro, la ciclopista, el zocalo, Topilejo, balnearios,
centros comerciales, y espacios propios como su casa o colonia. Estas respuestas
muestran una conexion con el territorio y una vision clara sobre los lugares que
representan lo mejor de su comunidad.

6.2 Propuestas para el fomento del turismo en los pueblos, colonias y
barrios

Al consultar a nifias, niflos y adolescentes sobre qué acciones podrian hacer que

mas personas quisieran visitar su pueblo, colonia o barrio, la opcién mas
seleccionada fue “Mejorar las calles y los lugares para que sean mas bonitos” con
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un 67%, en segundo lugar “Organizar eventos y festivales” con un 34%, en tercer
lugar, propusieron “Crear un folleto o guia turistica” (19%) lo que indica una
preocupacioén por la imagen urbana y la promocién del territorio. El 1.7% no
respondiod. Estos resultados muestran que las y los participantes valoran tanto la
mejora del entorno fisico como la creacién de espacios de encuentro y difusién para
fortalecer el atractivo de su comunidad.

Grafica 12
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7. Eje Medio Ambiente

7.1Cuidado ambiental en la comunidad

Se consulto a las y los participantes sobre como cuidar la naturaleza, el 66% de las
nifas, nifios y jovenes eligid la opcién “Todas las anteriores”, que incluye no tirar
basura en la calle, cuidar los arboles y plantas, y reciclar o reutilizar objetos. Este
resultado muestra una comprension integral del cuidado ambiental y una
disposicién a adoptar multiples acciones cotidianas. Ademas, el 35% seleccion6
especificamente “No tirar basura en la calle”, el 22% “Cuidar los arboles y plantas”, y
el 17% “Reciclar y reutilizar cosas”, lo que indica que cada una de estas practicas
también es valorada de forma individual. Solo el 0.6% no respondié. En conjunto, las
respuestas muestran un alto nivel de conciencia ecoldgica y compromiso con el
entorno.
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Grafica 13
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8. Eje Espacios Publicos

8.1 Entornos favoritos para la recreacion infantil y juvenil

Al preguntar a nifas, nifios y adolescentes cual es su lugar favorito para jugar o
pasar tiempo afuera, la preferencia mas comun fue “El parque” con un 44%, lo que
destaca la relevancia de los espacios publicos verdes como entornos de recreacién
y encuentro. Le sigue “La calle con mis amigos” con un 40%, reflejando el valor de la
convivencia cotidiana en espacios abiertos del entorno barrial. El 31% eligié “La
escuela” como lugar significativo, mientras que el 2% no respondié. El resto
menciono una variedad de espacios como su casa, el campo, el gimnasio, plazas,
canchas, la vecindad, el z6calo, y actividades como andar en bicicleta, practicar
deportes o asistir a fiestas. Ademas, 80 participantes indicaron la opcién “Otro” sin
especificar. Estos resultados muestran una diversidad de vinculos afectivos con el
territorio y evidencian la importancia de contar con espacios seguros, accesibles y
significativos para el desarrollo y bienestar de la infancia y juventud.

8.2Propuestas para cuidar y transformar los espacios comunitarios

La mayoria de las nifias, nifios y adolescentes participantes (62.8%) considera que
cuidar y mantener limpios los parques y espacios publicos es la accion mas
importante para mejorar estos lugares. Le sigue la propuesta de colocar mas
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iluminacién y seguridad (52.5%), lo que refleja una preocupacion por la tranquilidad
y el uso seguro del entorno. El 26.8% sefial6 la necesidad de evitar que personas 'y
animalitos de compainia deterioren los espacios, mientras que el 1.1% no respondié.
Estos resultados muestran un alto nivel de conciencia sobre el cuidado colectivo del
espacio publico y la importancia de contar con entornos seguros, limpios y
respetados para el disfrute comunitario.

Grafica 14

Alcaldia Tlalpan
Consulta Infantil y Juvenil, hacia la construccion del Programa de
Gobierno 2024-2027
Entornos favoritos para la recreacion infantil y juvenil

El parque 43%

39%

La calle con mis amigos

La escuela 31%

Otros (bosque, plazas comerciales, - 8%
fiestas) °

No contestd I 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Consulta Infantil y Juvenil, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccién del Programa de Gobierno 2024-
2027. Direccién General de Derechos Culturales, Educativos, de Ciencia y Tecnologia y la Direcciéon de
Planeacién del Desarrollo,2024. Nota: La suma de los porcentajes es superior al 100% debido a que los NNA
sefialaron mas de una opcion.

9. Eje Derechos Culturales y Educativos

9.1 Derechos: conciencia desde la nifiez

La gran mayoria de las nifias, nifios y jévenes participantes (92%) afirmé conocer
sus derechos, mientras que el 7% indic6 que no los conoce. Entre quienes
especificaron qué derechos reconocen, se mencionaron principalmente el Derecho
a la Educacion, Derecho a la Salud, Derecho a una vivienda, Derecho a la libertad,
Derecho a tener un nombre, Derecho a jugar, Derecho a la libre expresién, Derecho
al alimento, Derecho a estudiar, y Derecho a participar y opinar. Estos resultados
reflejan un nivel alto de conciencia sobre los derechos fundamentales, aunque
también muestran la necesidad de seguir fortaleciendo procesos educativos y
comunitarios que promuevan el conocimiento integral de los derechos y deberes en
la infancia.
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9.2 Actividades formativas y recreativas en entornos educativos y comunitarios

Al preguntar a nifias, ninos y adolescentes qué actividades les gustaria realizar mas
en la escuela o en su comunidad, la opcion con mayor preferencia fue “Deportes y
juegos” con un 60%, lo que refleja el valor que otorgan al movimiento, la convivencia
y el juego como parte de su desarrollo. Le sigue “Arte y dibujo” con un 45%,
evidenciando el interés por la expresion creativa. Otras actividades mencionadas
fueron “Ciencia y tecnologia” (27%) y “Musica y baile” (24%), mostrando una
diversidad de intereses que abarcan tanto lo artistico como lo cientifico. El 1% no
respondio. Ademas, se registraron propuestas adicionales como clases de cocina,
defensa personal, robotica, canto, juegos de mesa, cursos de proteccion civil y
torneos de matematicas. Estos resultados revelan una amplia gama de inquietudes
y talentos, y subrayan la importancia de ofrecer espacios educativos y comunitarios
que respondan a sus intereses de forma integral y participativa.

Consideraciones Finales de la Encuesta Infantil y Juvenil

La Consulta Infantil y Juvenil realizada en la Alcaldia Tlalpan permitié recuperar la
voz de nifias, nifios y adolescentes como parte fundamental en la construccién del
Programa de Gobierno 2024-2027. A través de 1,764 respuestas provenientes de
17 planteles educativos, se identificaron preocupaciones, propuestas y aspiraciones
que reflejan una vision critica, sensible y propositiva sobre su entorno.

Los resultados muestran que las infancias valoran el acceso a agua potable, la
seguridad en sus traslados, la mejora de espacios publicos, y la creacién de
entornos limpios, iluminados y seguros. También destacan el deseo de participar
activamente en su comunidad mediante consejos infantiles, actividades culturales,
deportivas y educativas. La mayoria reconoce sus derechos y deberes, y propone
acciones concretas para fomentar la paz, el bienestar y el cuidado ambiental.

Estas expresiones deben ser consideradas como insumos clave para el disefio de
politicas publicas con enfoque de derechos, inclusion y sostenibilidad. Escuchar y
tomar en cuenta sus voces fortalece la democracia local y permite construir
comunidades mas justas, seguras y participativas. La Alcaldia Tlalpan reafirma su
compromiso de integrar estas propuestas en la planeacion institucional,
reconociendo a las infancias como agentes activos de transformacion social.

l1l.3. Consulta Indigena
El proyecto del Programa de Gobierno de la Alcaldia (PGA) se presentd en la
Consulta Indigena a efecto de ser difundidos y se deliberara sobre ellos en los

pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas residentes que asi lo
decidieron. La participacion fue en su mayoria presencial, aunque también hubo
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posibilidad de hacerlo por via digital al correo electronico dgpd.2407@gmail.com.
Las etapas de esta consulta fueron seis: preparatoria; informativa; deliberativa; de
didlogo y acuerdos; sistematizacién; y ejecucion de acuerdos. Las actividades
realizadas incluyeron reuniones preparatorias, reuniones informativas, asambleas
deliberativas y reuniones de didlogo y acuerdos.

Principales caracteristicas

Esta consulta fue coordinada por la Direccion de Planeacion del Desarrollo, asi
como del Aviso de la Consulta Indigena a Pueblos y Barrios Originarios y
Comunidades Indigenas Residentes y Afromexicana de la Alcaldia Tlalpan, para
presentar recomendaciones y propuestas al proyecto del Programa de Gobierno de
la Alcaldia, que fue publicado en la Gaceta Oficial el dia 06 de febrero de 2025.

En el desarrollo del proceso se conté con el apoyo de la Direccion General de
Participacion Ciudadana, para realizar un despliegue territorial por cada Pueblo y
Barrio, mediante promotores que atienden zonas especificas en las que se ubican
pueblos y barrios originarios, a fin de distribuir tripticos, volantes, de la Consulta
Indigena y colocar carteles y lonas con informacion sobre la Consulta.

La posibilidad de participar en la Consulta Indigena estuvo abierta a todos aquellos
Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes y Afromexicana de
la Alcaldia Tlalpan que tuvieran interés en hacerlo, con base en el principio de buena
fe, que "implica el establecimiento de un clima de confianza mutua entre las partes
y la disposicion de llegar a acuerdos vinculantes”

Etapas y Calendario

De acuerdo con el Aviso de la Consulta Indigena a Pueblos y Barrios Originarios y
Comunidades Indigenas Residentes y Afromexicana de la Alcaldia Tlalpan, para
presentar recomendaciones y propuestas al proyecto del Programa de Gobierno de
la Alcaldia, las etapas que integran el proceso de la Consulta Indigena son las
siguientes:

e ) o e (e [

Imagen 1 1 etapas que integran el proceso de la Consulta Indigena
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I. Preparatoria.

Tuvo por finalidad establecer la comunicacion con las autoridades representativas
a quienes corresponda consultar, asi como los acuerdos preliminares y la firma de
los protocolos entre las autoridades representativas y las autoridades responsables
para llevar a cabo el proceso de la Consulta Indigena.

Il. Informativa.

Tuvo por finalidad proporcionar a los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades
Indigenas Residentes, a través de sus autoridades representativas, la informacioén
completay culturalmente adecuada sobre el Proyecto del Programa de Gobierno de
la Alcaldia 2025-2027, sus fundamentos, motivos y el posible impacto en sus
derechos para permitir un proceso deliberativo libre e informado.

lll. Deliberativa.

Tuvo por finalidad que los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas
Residentes, de acuerdo con sus sistemas normativos, deliberen de manera interna
sobre sus recomendaciones y propuestas para la formulacién del Proyecto del
Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2025-2027 con el fin de presentarlas
en la Etapa de Didlogo y Acuerdos.

IV. De dialogo y acuerdos.

Tuvo como finalidad llevar a cabo las reuniones de didlogo y establecimiento de
acuerdos, entre las autoridades responsables y las autoridades representativas,
respecto de las propuestas realizadas a los instrumentos de planeacion
consultados.

V. Sistematizacion, informe y protocolizacién de acuerdos.

Tuvo como propédsito que las recomendaciones y propuestas recibidas en el
proceso de consulta sean sistematizadas, analizadas y valoradas por la Alcaldia y,
en caso de ser procedentes, seran integradas al Proyecto del Programa de Gobierno
de la Alcaldia Tlalpan 2025-2027 en cumplimiento del principio del deber de
acomodo.

Todo material documental derivado de la sistematizacién de actividades y los
resultados, asi como la protocolizacion de actas, fue incorporada en el Informe y
éste, a su vez, forma parte del Anexo del Mecanismo de Participacién del proyecto
del Proyecto del Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2024-2027.

VI. Ejecucion de acuerdos.

Tuvo por finalidad que las autoridades responsables integren las recomendaciones
y propuestas procedentes al Proyecto del Programa de Gobierno de la Alcaldia
Tlalpan 2024-2027 con las adecuaciones necesarias en cumplimiento del principio
de deber de acomodo como parte de los mecanismos de seguimiento y verificacion
del cumplimiento de los acuerdos.
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Calendario de Consulta Indigena.

Enero Febrero
Lu | Ma | Mi Ju \ Sa Do Lu Ma | Mi Ju \ Sa Do
1 2 3 4 5 1 2
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16
20 21 22 | 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28

Reuniones preparatorias

Reuniones Informativa, Deliberativa,
Dialogo y toma de Acuerdos
Sistematizacion e integracion

Desarrollo de Actividades

Para la Consulta Indigena, siempre en apego a la participacion libre, previa e
informada de los Pueblos y Barrios Originarios a partir del acercamiento conjunto
entre la Direccién General de Participacion Ciudadana y la Direccion de Planeacion
del Desarrollo, se realizé un total de 12 mesas preparatorias a las que asistieron
representantes y habitantes de los pueblos, barrios y comunidades indigenas
residentes que acudieron de modo presencial; durante el proceso de la consulta se
tuvo la asistencia de mas de 350 personas, y se recibieron 189
peticiones/propuestas.

I. Etapa Preparatoria.

Tuvo por finalidad establecer la comunicacién con las autoridades representativas
a quienes corresponda consultar, asi como los acuerdos preliminares y la firma de
los protocolos entre las autoridades representativas y las autoridades responsables
para llevar a cabo el proceso de la Consulta Indigena. Producto de estas reuniones,
se firmaron minutas de trabajo, cuyo objetivo es tener los antecedentes de cada una
de las reuniones, a continuacion, se enlistan los Pueblos Originarios que se visitaron:

Tabla 2Pueblos Originarios que se visitaron:

Parres el Guarda

San Miguel Topilejo
Santo Tomas Ajusco
San Miguel Ajusco
San Miguel Xicalco
San Andrés Totoltepec
San Pedro Martir
Chimalcoyoc

Santa Ursula Xitla

OO WIN|—

—_
o
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| 11 [ San Lorenzo Huipulco |

Il. Etapa Informativa.

Tuvo por finalidad proporcionar a los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades
Indigenas Residentes, a través de sus autoridades representativas, la informacion
completay culturalmente adecuada sobre el Proyecto del Programa de Gobierno de
la Alcaldia 2025-2027, sus fundamentos, motivos y el posible impacto en sus
derechos para permitir un proceso deliberativo libre e informado.

A continuacién, se enlistan los Pueblos Originarios que se Informaron:

Tabla 3 Pueblos Originarios que se Informaron:

Parres el Guarda

San Miguel Topilejo
Santo Tomas Ajusco
San Miguel Ajusco
San Miguel Xicalco
San Andrés Totoltepec
San Pedro Matrtir
Chimalcoyoc

Santa Ursula Xitla

San Lorenzo Huipulco

OO~ WN|—

— | —
- O

lll. Etapa Deliberativa.

Tuvo por finalidad que los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas
Residentes, de acuerdo con sus sistemas normativos, deliberen de manera interna
sobre sus recomendaciones y propuestas para la formulacién del Proyecto del
Programa de Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2025-2027 con el fin de presentarlas
en la Etapa de Didlogo y Acuerdos.

A continuacion, se enlistan los Pueblos Originarios que realizaron asamblea:

Tabla 4 Pueblos Originarios que realizaron asamblea:

Santo Tomas Ajusco
San Miguel Ajusco
San Andrés Totoltepec
San Pedro Martir
Chimalcoyoc

Santa Ursula Xitla

San Lorenzo Huipulco

Nojga~hWN|=

IV. De dialogo y acuerdos.

Tuvo como finalidad llevar a cabo las reuniones de didlogo y establecimiento de
acuerdos, entre las autoridades responsables y las autoridades representativas,
respecto de las propuestas realizadas a los instrumentos de planeacion
consultados.
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Se firmo un acta de asamblea con los pueblos y barrios originarios y comunidades
indigenas residentes consultadas:

Tabla 5 Representantes de Pueblos Originarios que firmaron el Acta.

San Andrés Totoltepec
San Pedro Martir
Chimalcoyoc

Santa Ursula Xitla

San Lorenzo Huipulco
San Miguel Topilejo
San Miguel Xicalco

Nojga|~hwWwN|=

Resultados de la Consulta Indigena, Alcaldia Tlalpan, hacia la construccion del
Programa de Gobierno 2024-2027

Propuestas de los habitantes de los Pueblos y Barrios Originarios de Tlalpan
Como resultado de la fase deliberativa, los pueblos y barrios originarios de la
Alcaldia Tlalpan, aportaron propuestas respecto de los 10 ejes estratégicos del
anteproyecto de gobierno de la actual administracion, en este apartado se presenta
una sintesis ordenada de dichos planteamientos.

Ejes estratégicos

1. Agua

Las personas que participaron expusieron las siguientes problematicas: escases de
agua en San Miguel Ajusco, Ejidos de San Pedro Martir, San Miguel Xochicalco,
Colonia Valle Verde; el incremento de construcciones genera escasez de agua;
concesiones que benefician a empresas reducen el consumo de agua para la
poblacion; no se toman en cuenta los conocimientos ancestrales de los Pueblos y
Barrios originarios en las decisiones relacionadas con la problematica del agua;
saqueo del recurso de los territorios indigenas; falta de drenaje en varias zonas de
los pueblos originarios, las pipas representan un uso clientelar y no resuelven el
problema de escases del agua; pueblo de Chimalcoyoc presenta escases, en
particular en la zona de la carretera federal Cuernavaca Otomies y en las calles
Cristobal Colon y Lacandones.

Las propuestas de atencion fueron:

e Priorizar el derecho humano al agua de los habitantes de los Pueblos y
Barrios Originarios sobre el de los privados.

e Limitar consumo a grandes consumidores.

e Democratizar la gestion del agua.

e Respetar los derechos territoriales indigenas.
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e Implementar programas especificos para que nuestras comunidades
tengan agua potable y sistemas de saneamiento adecuados.

e Distribucion de agua mediante infraestructura sostenible.

e Captacion de agua de lluvia, ollas de captacién de agua y cosecha de
lluvia.

e Sistemas de riego sustentables (soluciones de mediano y largo plazos).
e Solicitan pipas y acceso a las tarjetas para la adquisicion del agua en los
pueblos de San Miguel Xochicalco (corto plazo y épocas de estiaje).

e Construccidn de tanques de almacenamiento por cada pueblo originario.

¢ Mantenimiento de red actual y red nueva, para evitar extraccion ilegal.

e Elaborar un padréon de pozos de agua y crear una contraloria ciudadana
que dé seguimiento a los trabajos del gobierno, reportes y difusidon sobre
el cuidado del agua.

e Transparencia en el consumo, estado de los pozos y de los dictamenes
de factibilidad hidrica.

e Proteccion de ecosistemas: proteger bosques, areas verdes y arbolado
urbano.

e Modificacion de los criterios para autorizar construcciones,
considerando la disponibilidad de agua para las futuras generaciones y
no solo la disponibilidad de la infraestructura.

e Establecimiento de una tarifa simbodlica para los habitantes de los
territorios que han abastecido de agua a la CDMX, como muestra de
gratitud y reparacién del dafio causado a nuestras comunidades.

2. Seguridad y construccion de la paz

Los participantes expusieron las siguientes problematicas: invasion de predios,
narcotrafico, asaltos con motos y pistola, violencia familiar, adolescentes y jovenes
delinquiendo, ambulantaje e invasion de calles y falta de camaras de seguridad en
todos los Pueblos y Barrios Originarios.

Para la atencion a estos problemas proponen:

e Seguridad con enfoque intercultural, se refiere a programas de seguridad
que tomen en cuenta las particularidades culturales de los pueblos
originarios.

e Justicia restaurativa basada en sistemas normativos indigenas, que
busquen reparacion del dafio.

e Prevencion de la violencia que aborden causas estructurales de los
Pueblos y Barrios Originarios de Tlalpan.

e Respuesta inmediata cuando se solicita la presencia de la policia.

e Verificacion de camaras C4 y C5, asi como de botones de panico en el
casco Yy las colonias del Pueblo de San Andrés Totoltepec.
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e Verificacion de luminarias y senderos seguros en el Pueblo de San Andrés
Totoltepec.

e Mesas de trabajo para crear planes de trabajo conjuntos autoridad-
habitantes de los pueblos.

e Comunicacion directa con los mandos del sector correspondiente.

e Aumentar numero de patrullas y elementos capacitados adecuadamente
e innovar con motocicletas aptas para el territorio de los Pueblos y
Barrios Originarios.

e Contar con una ambulancia para cada uno de los Pueblos y Barrios
Originarios.

3. Movilidad

Los habitantes de los pueblos de San Pedro Martir, Santa Ursula Xitla, Chimalcoyoc
y Huipulco, consideran que la problematica que les afecta en el tema de movilidad
es la siguiente: ambulantaje, tiempos prolongados por el problema de circulacion y
transito, mala infraestructura, no hay banquetas adecuadas para personas adultas
mayores, mala imagen urbana, no saben dénde queddé el recurso, movilidad
truncada, pipas en doble fila, obstruccion de la via publica, movilidad mal disefiada,
hay una liga de béisbol que prohibe la entrada, obstruyendo espacios comunes, el
espacio de la ciclovia no esta siendo ocupado, mal disefio de vialidad, cambiaron el
sentido de la vialidad, la circulacion del transporte publico es peligrosa para los
transeuntes; no respetan las rutas, falta de infraestructura o de mantenimiento en
banquetas y rampas, solo hay dos accesos para Santa Ursula Xitla, exceso de
construcciones que provocan saturacion de la movilidad, no hay consulta a la
poblacion para la construccion de inmuebles, las fiestas patronales provocan
conflictos vehiculares, base de taxis no reguladas, ausencia de autoridades de
transito, estacionamiento que afecta la movilidad en vias principales, hay baches en
todos los pueblos e invasion de espacios publicos por particulares como el caso del
sendero comunitario que se localiza atras del Pantedn de San Pedro Martir que fue
invadido y cerrado por personas que se autonombran propietarios legitimos.

En este contexto, las propuestas se colocan en el cuadro de abajo, en donde se
sefala el area donde la poblacion identifica el problema.

Ubicacion Propuesta

San Pedro Martir
Av. 5 de mayo, Prolongacién Laurel- | « Prohibicién de estacionamiento en las calles principales.

5 de mayo, Camino Viejo a San . Sefialética (por el panteén).
Pedro

L. « Estudio vial
San Pedro Martir

- . - « Trabajo en conjunto con la alcaldia
Prolongacién Laurel, Camino Viejo e o
a San Pedro - Restablecimiento de la Plaza Civica.

« Reestructurar letras.
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Ubicacion Propuesta

« Rehabilitar y liberar rampas y banquetas.

« Mas programas para concientizar sobre el uso de
puentes.

« Retiro de vehiculos abandonados.
« Estudio de movilidad.
» Mesas de trabajo constantes.

Arenal, San Juan Bosco, San Juan
de Dios, México-Xochimilco

« Mas vialidades libres.
« Regulacion del transito aledafio a las escuelas.

« Acercamiento de la alcaldia con las escuelas para
mejorar la movilidad.

Rosal y Azucena

« Certeza de los sentidos viales.

 Educacion vial.

« Regular los horarios de proveedores en los negocios.
- Sefaléticas.

- Balizamiento.

Huipulco, Santa Ursula y San Pedro
Azucena, 5 de mayo, Rosal

» Freno de permisos de construccién.

Santa Ursula Xitla « Estudio de uso de suelo.

Arenal « Freno a los megaproyectos que afectan a los pueblos.
originarios con el crecimiento de la mancha urbana.

Chimalcoyoc

La Joya » Regulacion de transporte publico.

Los Arcos (Cristébal Colén a « Mayor participacion de Transito.

Guadalupe Victoria) . Construccién de senderos seguros.

Curva de Chimalcoyoc (campode |, Acercamiento de los pueblos con la Autoridad

futbol) Tradicional.
Huipulco, plaza aun costadodela | Balizamiento

Clinica 7, Home Depot,

4. Red de Bienestar

Los asistentes de los Pueblos de San Pedro Martir, Chimalcoyoc, San Lorenzo
Huipulco y la Magdalena Petlacalco presentaron las propuestas que a continuacion
se enlistan:

o Talleres para la gente de la tercera edad y jovenes.

o Gestionar talleres en espacios publicos.

o Casa de cultura, San Pedro Martir.

¢ Implementar cursos de primeros auxilios.

e Implementar turnos u horarios en los centros de salud en los pueblos y
colonias de la demarcacion de Tlalpan.

e Prevenciony evacuacion de eventos de riesgo.

o Talleres de Tlalmanalli.
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o Hacer sinergia con los danzantes del pueblo para promover los bailes de
tradicion en el Pueblo Originario.

e Dia de la Primavera.

o Feria de productores originarios.

o Feria de productos que se cultivan en el pueblo.

e Eventos de folklor entre los grupos de los Pueblos Originarios.

e Eventos de bailes en el kiosco para diferentes edades.

o Evento del dia de la madre, dia del padre, dia de los abuelos, dia de muertos y
decembrina.

o Engrandecer el evento del dia 15 de septiembre (grito de Independencia).

o Engrandecer el evento del dia 16 de septiembre: carrera, desfile y festejo; subir
la cuota de accion social y que se pague en tiempo y forma, no el mismo dia
del evento.

o Eventos con las distintas bandas del Ejército y Marina Nacional en el kiosco.

¢ Viajes a diferentes recorridos de la ciudad, pueblos y alcaldias, Utopias, etc.

¢ Realizar eventos de intercambio cultural en los diferentes pueblos.

e Innovar culturales.

o Talleres de rescate de nuestras tradiciones.

o Pantallas gigantes para cine.

5. Territoriales

Las personas que asistieron habitan en los Pueblos de San Pedro Martir, Santa
Ursula Xitla y Topilejo, manifestaron que los problemas se dan en los siguientes
servicios: el drenaje, pavimentacion, luminarias, podas, banquetas irregulares y en
Particular con Pilares Campo Xéchitl.

Las peticiones de los asistentes se enlistan a continuacion:

e Podas que prevengan riesgos a la poblacion.

e Accion directa sin necesidad de reporte.

e Desazolve, revisidn de tuberias.

e Pavimentacion de calles en el caso urbano.

e Sendero seguro y luminarias.

e Sefalamientos y balizados de calles secundarias y peatonales dentro de los
pueblos.

e Checar banquetas irregulares y construirlas al estandar.

o Considerar proyectos de alto impacto.

e Que las soluciones sean eficaces y para el bien comun.

e Que se elaboré un plan de trabajo bien definido en beneficio de los pueblos
originarios de Tlalpan, cero improvisaciones.

e Mejoramiento de la explanada del Pueblo de San Pedro Martir.

e Se presentd una propuesta de rehabilitacion de Pilares Campo Xdchitl, en la
cual se planean con imagenes los siguientes trabajos:
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Rehabilitacion de aulas posteriores

Rehabilitacion de Foro Cultural

Rehabilitacion de sanitarios

Mantenimiento de areas verdes

Luminarias

Reparacion de cubiertas

Pintar todo el inmueble

Reparacion de instalaciones eléctricas e hidrosanitarias
Reparacion cancelerias

Reactivacién y mejoramiento de las actividades sociales, culturales,
fisicas, entre otras.

6. Gobierno en Red

Asistieron habitantes de San Pedro Martir, las solicitudes se centraron en los
siguientes temas:

Mayor informacion en redes sociales de las acciones que realiza la Alcaldia.
Las autoridades deben transparentar el cumplimiento de los compromisos
asumidos y mantener informada a la ciudadania.

Fomentar que en todos los pueblos haya unidad.

Una plataforma para cada temay pueblo.

Tomar en cuenta a las personas que no son consideradas en la toma de
decisiones.

Llevar a cabo consultas publicas abiertas con representacion de los
Pueblos.

Creacion de espacios donde los habitantes de los Pueblos puedan vender.
Apoyos a personas de los Pueblos que quieran emprender.

Tequios como forma de trabajo en red.

Ampliar canales de comunicacion de la Alcaldia con los pueblos y que no
sean solo digitales.

Rendicion de cuentas y menos corrupcion.



7. Espacios Publicos

La problematica que expusieron los asistentes es: tianguis, comercios en espacio
publico y comerciantes en general que invaden los pasos peatonales; espacios
publicos deteriorados y en malas condiciones de mantenimiento; niegan el uso de
espacios publicos a habitantes de los pueblos, por ejemplo, Casa de Cultura del
Pueblo de San Pedro Martir. No se conoce cuales espacios publicos son del pueblo
y cudles son de la Alcaldia, lo que genera conflictos en el momento de la rendicion
de cuentas.

Las propuestas que solicitan se incluyan en el Programa de Gobierno son:

e Transparencia en el ejercicio del presupuesto para espacios publicos.

e Rendicion de cuentas para los habitantes de los Pueblos y Barrios
Originarios.

e La Alcaldia deber ser garante armonizando leyes y reglamentos en materia
de espacios publicos en coordinacion estrecha con las autoridades de los
pueblos en las asambleas generales comunitarias.

e Recuperacion de espacios publicos que sean administrados por el pueblo y
elegidos en asamblea por un periodo determinado.

e Hacer un listado de espacios publicos identificando cudles son del pueblo y
cudles de la Alcaldia, informar quién los administra y quién debe rendir
cuentas.

8. Turismo

Los asistentes son habitantes de los pueblos de San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec, Santa Ursula Xitla y la Magdalena Petlacalco. Las propuestas
planteadas son:

e Capacitaciones a las personas de los pueblos en materia de turismo.

e Promover turismo religioso y tradicional, de usos y costumbres.

e Que el turismo sea abierto y participativo.

e Rescate de la ciclovia y actividades permanentes.

e Rutas turisticas de transporte.

e Promover las ferias de los pueblos.

e Ordenar guias turisticas.

e Vigilanciay seguridad turistica.

¢ Que la Alcaldia haga un proyecto realista que promueva la identidad de los
pueblos, con economia circular.

e Promover senderismo.

e Gastronomia.

e Proceso de financiamiento, sede mundial del futbol y construcciéon de
infraestructura.

e Turismo en red en Tlalpan.
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e Trabajo colaborativo entre vecinos para que todos ofrezcan servicios.

e Reconocimiento “Valores en Tlalpan”.

¢ Definir quiénes serian las personas encargadas de la red turistica.

e Se informe qué se esta trabajando sobre la red de prestadores turisticos y
medio ambiente.

e Programa de apoyo a unidades econdmicas (cooperativas), economia
solidaria, turismo de experiencias, que los fines de semana se capté turismo
mediante la red turistica.

e La Alcaldia debe coordinarse con los comisariados de los pueblos para los
proyectos de desarrollo turistico.

e Capacitacion de jovenes de los Pueblos como guias de turistas.

e Temazcales.

e Que todos los proyectos de turismo lleven seguridad y limpieza (sanitarios).

e Turismo de agricultura.

e Mostrar la crianza de ovejas.

e La medicina tradicional y herbolaria como atraccion turistica.

e Respeto a los vestigios prehispanicos que se encuentran por Fuentes
Brotantes, por el Patio Tlalpan, Pueblo de Santa Ursula.

e Promocion del intercambio cultural de los pueblos de Tlalpan.

e No aceptar el nombre de Pueblos Magicos y permanecer como originarios.

e Partida presupuestal para los pueblos.

e Escuela de parteras con implementacion de temazcales.

9. Derechos culturales y educativos

Las personas asistentes, habitantes de San Lorenzo Huipulco, San Pedro Martir, San
Andrés Totoltepec, Chimalcoyoc y el Barrio La Joya, presentaron las siguientes
propuestas.:

« Talleres de Tlalmanalli.

« Hacer sinergia con los danzantes del pueblo para promover los bailes de
tradicion en el Pueblo Originario.

« Diade la primavera.

« Feria de productores originarios.

« Feria de productos que se cultivan en el pueblo.

« Eventos de folclor entre los grupos de los Pueblos Originarios.
« Eventos de bailes en el kiosco para diferentes edades.

« Evento del dia de la madre, dia del padre, dia de los abuelos, dia de muertos
y decembrina.

« Engrandecer el evento del dia 15 de septiembre (grito de Independencia).
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« Engrandecer el evento del dia 16 de septiembre: carrera, desfile y festejo;
subir la cuota de accion social y que se pague en tiempo y forma, no el
mismo dia del evento.

« Actividades con la Camerata de la alcaldia en el kiosco del pueblo.

« Eventos con las distintas bandas del Ejército y Marina Nacional en el kiosco.
« Viajes a diferentes recorridos de la ciudad, pueblos y alcaldias, Utopias, etc.
« Realizar eventos de intercambio cultural en los diferentes pueblos.

« Innovar culturales.

« Talleres de rescate de nuestras tradiciones.

« Pantallas gigantes para cine.

10. Medio ambiente

Los asistentes son personas habitantes de los pueblos de San Pedro Martir, Santa
Ursula Xitla, Barrio La Joya, Fuentes Brotantes y la Lonja realizaron las siguientes

propuestas:
Tema Propuesta
Parques Mejorar la infraestructura de los parques que otorgan servicios
ambientales, para que se puedan disfrutar realmente.
Limpieza Limpieza de los bosques o areas verdes en brigadas colectivas.
Megaproyectos No mas megaproyectos sin consulta indigena, que afectan el medio

ambiente, unidades habitacionales, pueblos y barrios de Tlalpan (como
el caso de Fuentes Brotantes 134).

Educacion ambiental | Integracién de escuela de medio ambiente, con valor curricular, que
incluya medicina tradicional y huertos vivientes.

Proteccion de Programas especificos de proteccion de especies vegetales endémicas

especies (como el zapote verde) y animales (murciélago, luciérnaga y tecolote),
que incluyan paseos dentro de la alcaldia, para darles visibilidad.

Seguimiento a Mesas de trabajo con la SEDEMA, la SEMARNAT y la Secretaria del

propuestas Agua, a través de la alcaldia, para dar seguimiento a propuestas que
esta no pueda atender.

Agroturismo Dar mantenimiento y dotar de caracter agroturistico a la Cueva del Aire,
el Ololica y otros senderos que conservan flora y fauna propias de la
region.

Perros y gatos Implementar acciones para evitar que perros y gatos estén en la calle,

ya que representan un riesgo para la poblacién por las heces y la falta
de vacunas. Se propone un albergue, como opcion.

Proyectos Ratificar que todos los proyectos ambientales deben ser sometidos a
ambientales consulta indigena cuando toquen territorios de pueblos y barrios de
Tlalpan.
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Tema

Propuesta

Economia Cooperativas de mujeres campesinas que no sean ejidatarias o
comuneras, pero si son productoras se les dote de espacios de venta y
apoyos econdmicos.

Medicina Hospital o clinica donde trabajen de forma coordinada médicos

tradicionales, parteros y médicos alépatas.

Medicina tradicional

Escuela de parteras y medicina tradicional, con la implementacion de
temazcales comunitarios.

Medicina tradicional

Foros de saberes de medicina tradicional en los pueblos originarios.

Conservacion

Limpieza y mantenimiento de los manantiales y humedales. Fomentar
la incorporacion de agua de lluvia a los mantos freaticos.

Reforestacion

Reforestacién de bosques.

Cuidado de areas
verdes

Personas encargadas de cuidar las areas verdes, que sean originarias
de las zonas a cuidar.

Apoyos a
trabajadores sin
tierra

Que se apoye a los trabajadores del campo que no tienen tierra, pero
producen (ya sea en renta o los que aran la tierra), con insumos para su
oficio, como animales que no son para engorda sino para labranza.

Cuidado del
ambiente

Implementar campafias de limpieza y cuidado de nuestros bosques
(Ajusco).

Desarrollo urbano

Regulacién del desarrollo urbano en la zona de los pueblos, como el
caso particular de la construccion de conjuntos habitacionales en Santa
Ursula Xitla.

Proteccion de
recursos

Lucha por la proteccion y la defensa de los recursos hidricos y las
reservas ecoldgicas. Reparacion del dafio (clausura definitiva del
proyecto de construccion y reforestacion de este espacio).

Educacion ambiental

Integracion de “Escuela Ciudadana de Medio Ambiente”.

Cuidado del Cuidado y proteccion de la flora y la fauna.
ambiente
Acciones Impulsar actividades que procuren el acercamiento de la comunidad y

comunitarias

generar un sentido de pertenencia, mediante paseos y excursiones
(avistamiento de flora y fauna).

Cuidado del
ambiente

Coordinar mesas de trabajo interinstitucionales para procurar el
cuidado del medio ambiente.

Cultura ambiental

Enfatizar la necesidad de impulsar la cultura ambiental entre la
comunidad, a través de cursos y ferias, donde se pueda dar a conocer
usos y costumbres.

Animales de
compainia

Habilitar refugios para animales de compaiiia.
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Tema Propuesta

Desarrollo urbano Llevar a cabo consultas publicas que tengan como fin tener el

consentimiento de la comunidad en proyectos de desarrollo urbano.
Proyectos de Que la alcaldia informe sobre proyectos de Servicios Urbanos que
impacto tengan un impacto fuerte en las zonas intervenidas.

Saberes ancestrales | Rescatar los saberes ancestrales de las comunidades para el beneficio
de la comunidad.

Saberes ancestrales | Creacidn de cooperativas de mujeres que integren los saberes
ancestrales en diversos temas (cultivo, parteras, remedios y otros);
huertos vivientes de medicina tradicional.

Foros Organizar foros y ferias del saber con personas originarias de los
pueblos, en coordinacion con las autoridades de la alcaldia.

Actividades Impulsar la creacion de actividades sustentables, como los temazcales

sustentables comunitarios.

Casa de cultura Restitucion de la Casa de Cultura Fuentes Brotantes, para el uso y goce

de la comunidad.

Factibilidad de las propuestas presentadas por los habitantes de los Pueblos y Barrio
Originarios

La mayoria de las decisiones de politica requieren desarrollar criterios para escoger
entre alternativas posibles, 0 a la mano, aquella o aquellas que pudieran ser no las
mejores sino las mas informadas y satisfactorias. En un contexto en el que no es
una sola persona quien decide, sino varias, y en el que las alternativas de politica
tienen que decidirse a partir de consideraciones basadas en multiples dimensiones,
el resultado de una evaluacion técnica debe resolverse a partir de diversos criterios
que permitan apreciar los pros y contras de seleccionar entre las que se presentan.

La formulacién del Programa de Gobierno involucra la participaciéon de multiples
actores e intereses, por lo que se recomienda adoptar criterios de evaluacién que
permitan determinar de manera conjunta algunos patrones de comportamiento
“mejores”, es decir, mas deseables que otros, y aceptar que promoverlos como “algo
propio” por todos los agentes involucrados sera favorable para el ambiente y
beneficiara a la poblacion. En este sentido, se han aplicado los siguientes criterios
de evaluacion para seleccionar las propuestas de proyectos y acciones a incluir en
dicho instrumento de planeacién:

Viabilidad presupuestal: Se refiere al costo que pudiera tener un programa frente a
los beneficios esperados, aunque también se deben considerar los recursos
disponibles y la posibilidad de obtenerlos no sélo de fuentes publicas sino privadas
y/o internacionales.
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Factibilidad juridica: Se refiere las atribuciones que el conjunto de leyes, normas,
planesy programas vigentes, y de las agendas le confieren al gobierno de la alcaldia
Tlalpan.

Viabilidad técnica: Se refiere a la posibilidad de que los proyectos que integran el
programa logren alcanzar los propédsitos y resultados esperados en términos de su
funcionamiento, es decir, que estén vinculados de manera clara a las condiciones
técnicas adecuadas para llevarlos a cabo.

Capacidad administrativa: Mide la posibilidad de implementar el programa de
acuerdo los recursos humanos, técnicos y el equipamiento disponible en la Alcaldia.

Cada uno de estos criterios fue valorado para asignarle un peso especifico a cada
criterio (1.0 = muy importante, 0.5 = relativamente importante y 0.1 = poco
importante), con el propésito de ser una herramienta para la seleccién de cada una
de las estrategias. A continuacion, se presentan los resultados de este ejercicio.

Criterio Valoracion
1.0 0.5 0.1

Viabilidad presupuestal
Factibilidad juridica

Viabilidad técnica

Capacidad administrativa

De acuerdo con esta ponderacién en el apartado siguiente se enuncian los
proyectos y acciones por eje estratégico que son viables a incluir en el Programa de
Gobierno de la Alcaldia Tlalpan 2024-2027.

Propuesta de proyectos y acciones

Con el fin de organizar la informacion, los acuerdos y los disensos, estos se
ordenaron a partir de las principales categorias que presentaban las propuestas que
se plantearon en la Consulta Indigena.

Eje estratégico Proyecto/accion Pueblos que lo proponen

Que los proyectos o acciones que se | San Miguel Ajusco, Ejidos de San
plateen, para la provision de agua se | Pedro  Martir, San  Miguel
especifiqué cudles son para los | Xochicalco, Colonia Valle Verde,
Pueblos y Barrios Originarios y que | Cantera Puente de Piedra

Agua previo a su implementacion sean
consultados en las asambleas
generales.

Por ejemplo, los programas
captacion de agua pluvial.

Prevencién de la violencia que

Seguridad y San Pedro Martir, Chimalcoyoc,
<. aborden causas estructurales de los . o ]
construccion de ; S San Miguel Topilejo y San Andrés
Pueblos y Barrios Originarios de
la paz Totoltepec
Tlalpan.
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Eje estratégico

Proyecto/accién

Pueblos que lo proponen

Seguridad y
construccion de
la paz

Hacer un programa de instalacion de
camaras y de aumento de policia en
los Pueblos (no solo para la zona
urbana)

San Pedro Martir, Chimalcoyoc,
San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec

Seguridad y
construccion de
la paz

Revisién y en su caso mantenimiento
de camaras C4 y C5, asi como de
botones de pénico en el casco y las
colonias del Pueblo de San Andrés
Totoltepec.

San Pedro Martir, Chimalcoyoc,
San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec

Seguridad y
construccion de
la paz

Instalacion de luminarias y senderos
seguros en el Pueblo de San Andrés
Totoltepec.

San Pedro Martir, Chimalcoyoc,
San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec

Seguridad y
construccion de
la paz

Programar mesas de trabajo para
crear planes de accidén conjuntos
autoridad-habitantes de los pueblos.

San Pedro Martir, Chimalcoyoc,
San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec

Movilidad

Ordenar o quitar cuando sea
indispensable de la via publica por
donde transitan  peatones 'y
automoviles al comercio formal
(locatarios que tienen productos u
otros materiales obstruyendo el
paso) y al informal

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, Chimalcoyoc y San Lorenzo
Huipulco

Movilidad

Realizar estudio de movilidad de los
pueblos y que este de soluciones
para mejorar el desplazamiento,
mayor participacion de transito y
educacioén vial.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, Chimalcoyoc y Huipulco

Red de Bienestar

Programar y realizar talleres en
diversos temas como: tlalmanalli,
rescate tradiciones, adultos
mayores, jovenes, nifias y nifios.

Pueblos de San Pedro Martir,

Chimalcoyoc, San  Lorenzo
Huipulco y la Magdalena
Petlacalco

Territoriales

Gestion y el acompafiamiento del
proyecto de Rehabilitacion de Pilares
Campo Xdchitl en el primer afio de
gestion.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla y San Miguel Topilejo

Territoriales

Programa de atencién inmediata a
podas, baches, pavimentacion,
fugas, desazolve, adecuacién de
banquetas, luminarias y senderos
seguros.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla y San Miguel Topilejo

Gobierno en Red

Programa de mecanismos de
difusion de cumplimiento de
acciones del gobierno, no solo en
digital, sino en contacto cercano con
los Pueblos.

Villa Olimpica y San Pedro Martir
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Eje estratégico

Proyecto/accién

Pueblos que lo proponen

Espacios
Publicos

Elaborar el inventario de espacios
publicos tomando como referencias
la NORMA Oficial Mexicana NOM-
001-SEDATU-2021 y el indice de
habitabilidad de espacio publico de
SEDUVI, precisando quién administra
y forma de rendicién de cuentas, en
el primer afio de la administracién.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, San Lorenzo Huipulco y
Santo Tomas Ajusco

Turismo

Creacidn de la Red de Turismo de los
Pueblos y Barrios de Tlalpan.
Turismo colaborativo y solidario.
Basado en tradiciones, asi como
usos y costumbres. Con acciones,
tiempos precisos, rendicion de
cuentas.

San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec, Santa Ursula Xitlay la
Magdalena Petlacalco

Turismo

Programa de capacitaciones a
habitantes de los pueblos en materia
de turismo (con énfasis en jovenes
guias y mujeres productoras).

San Miguel Topilejo y San Andrés
Totoltepec, Santa Ursula Xitlay la
Magdalena Petlacalco

Derechos
culturales y
educativos

Programa de eventos de intercambio
cultural en los diferentes pueblos.
Donde se rescaten tradiciones y se
promocione la cultura y productos de
los Pueblos.

San Miguel Topilejo, San Andrés
Totoltepec, La Magdalena
Petlacalco y Santa Ursula Xitla

Medio ambiente

Creacién de escuela de medio
ambiente, con valor curricular, que
incluya medicina tradicional vy
huertos vivientes.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, Barrio La Joya, Isidro Fabela,
Fuentes Brotantes y la Lonja

Medio ambiente

Programas especificos de
proteccion de especies vegetales
endémicas (como el zapote verde) y
animales (murciélago, luciérnaga y
tecolote), que incluyan paseos
dentro de la alcaldia, para darles
visibilidad.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, Barrio La Joya, Isidro Fabela,
Fuentes Brotantes y la Lonja

Medio ambiente

Regulacién del desarrollo urbano en
la zona de los pueblos, como el caso
particular de la construccion de
conjuntos habitacionales en Santa
Ursula Xitla. Mediante actualizacién
del programa de ordenamiento
territorial y desarrollo urbano de la
Alcaldia.

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, Barrio La Joya, Isidro Fabela,
Fuentes Brotantes y la Lonja

Medio ambiente

Fomento a la creacion de
cooperativas de mujeres que
integren los saberes ancestrales en
diversos temas (cultivo, parteras,

San Pedro Martir, Santa Ursula
Xitla, Barrio La Joya, Isidro Fabela,
Fuentes Brotantes y la Lonja
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Eje estratégico Proyecto/accion Pueblos que lo proponen

remedios y otros); huertos vivientes
de medicina tradicional.

Construccion de albergues de perros
y gatos, para evitar que estén en la | San Pedro Martir, Santa Ursula
Medio ambiente | calle, ya que representan un riesgo | Xitla, Barrio La Joya, Isidro Fabela,
para la poblacion por las heces y la | Fuentes Brotantes y la Lonja

falta de vacunas.

IV. Difusién Social y Territorial

El objetivo de la campana de difusion social y territorial de las Consultas Publica e
Indigena fue incentivar la participaciéon de la ciudadania y los pueblos y barrios
originarios en este proceso de democracia participativa, en el que por primera vez
todos los sectores de la poblacion tenian la oportunidad de co-crear el futuro de su
Alcaldia.

Para ello se diseii6 y produccion de materiales y campaia en espacios publicos
Para tender puentes con la ciudadania, La Direccién de Planeacion, desarrollé una
amplia convocatoria dirigida a toda la poblacion citadina a través de medios
impresos y digitales para la promocion y difusidon de las Consultas Publica e
Indigena, realizada en el mes de febrero de 2025

Para ese fin, fueron disefiados tripticos, carteles, y lonas que se imprimieron o
digitalizaron para su distribucién y exhibicién en diferentes espacios publicitarios.
Parte de ese material fue distribuido en todas las colonias pueblos y barrios de la
Alcaldia El material digitalizado se compartié en grupos de WhatsApp, asi como en
redes sociales donde se publicaron postales, banners.

Para el caso de la Consulta Indigena, fueron disefiados materiales especificos
destinados a tres de las etapas mas importantes que la conformaron: informativa,
preparatoria, didalogos y acuerdos. se busc6 establecer un mejor puente de
comunicacion con la ciudadania perteneciente a los pueblos originarios.

Si bien la difusiéon estuvo basada principalmente en las actividades con
representantes de los Pueblos y Barrios originarios de Tlalpan, se utilizaron las
siguientes tacticas de comunicacion:

e Publicidad impresa (volantes, lonas y carteles.)
e Comunicacion Digital
e Redes Sociales

Los materiales impresos y digitales que se produjeron para llevar a cabo la difusion
de las consultas fueron los siguientes:
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Consulta Publica

Material impreso

e 7 mil volantes distribuidos durante la etapa de difusién, informativa y

actividades

e 3 mil carteles distribuidos durante la etapa de difusion, informativa y
actividades
600 lonas vecinales, colocadas a través de Participacion Ciudadana
6 lonas de puente, distribuidos en etapa de difusion, informativa y actividades
12 banner, etapa de foros ciudadanos.
2 banner, para la consulta infantil y juvenil

Material Digital

e 4 postales pararedes sociales

e Banners para sitio web
A través de todos ellos fueron difundidas mesas tematicas, foros ciudadanos,
reuniones vecinales y actividades para ninas y ninos.

Consulta Indigena

Material impreso:

5 mil volantes sobre la Consulta
2 mil carteles

300 piezas de lona

4 lonas de puente

Redes sociales y sitios web

Las redes sociales le permitieron a la Alcaldia de Tlalpan difundir todos sus
mensajes, sin costo y en algunos casos hacer transmisiones de las actividades en
tiempo real. Los perfiles desde los cuales se difundié la informacion sobre la
consulta fueron:

* Facebook: https://www.facebook.com/TlalpanAl/
‘Twitter: https://x.com/TlalpanAl
* Instagram: https://www.instagram.com/tlalpanal/

En Facebook y Twitter se hicieron 30 publicaciones, con los siguientes resultados
en cada caso:

No. de . Likes y . Veces
Consulta L Alcance Interacciones . Comentarios .
publicaciones Reacciones Compartido
Publica 10 9,198 305 118 60 45
Indigena 10 4,913 246 71 27 100
Infantil y 10 5,982 191 60 17 66
Juvenil

Fuente: Comunicacion Social de la Alcaldia
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Consideraciones Finales

El valor de este proceso radicé en la necesidad de analizar, valorar e integrar las
perspectivas ciudadanas a los dos proyectos en consulta que, por su propia
relevancia y novedad, tuvo como objetivo considerar todas las participaciones, de
modo que se procurara reflejar efectivamente el papel de la ciudadania en la toma
de decisiones. De manera que el fin principal del proceso de sistematizacién
consistié en gestionar toda la informacion, resultado de las voces de toda la
ciudadania y todos los sectores, a través del analisis y valoracion de las opiniones y
propuestas a los documentos en consulta, lo cual permitiria la elaboracién de
nuevos documentos que integraran este amplio y heterogéneo espectro vocal. De
esta forma, la sistematizacién constituyd no solo el medio para la elaboracion de
nuevos documentos, sino también, para la construccion de una parte de la memoria
histérica de este proceso de participacién ciudadana inédito en la Ciudad que
permitira abordar los retos futuros de la Alcaldia. La informacién se puede encontrar
tanto en la seccion de diagndstico, prospectiva como en la de los ejes y de las
principales acciones.
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