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Mtra. Gabriela Osorio Hernandez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, apartado A, Fraccidén VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1 y 4, 53
Apartado A numerales 1, 2 y 12, Apartado B numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion XIV
de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones I y 111 y 35 Fraccion I de la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion II1, 11 v 51 altimo parrafo de la Ley del Sistema de Planeacién
del Desarrollo de la Ciudad de México; 31, 32, 48, 51, 52, 53, 54, 56, 57, 60, 67, 68 y 69 de la Ley del Derecho al Bienestar
e Igualdad Social para la Ciudad de México; 4, 28, 31 y 34 del Reglamento de la Comisién Coordinadora del Sistema General
de Bienestar Social; Ley de Evaluacion de la Ciudad de México; asi como en el “Acuerdo por el cual se dan a conocer los
Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio 2025 publicado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, No. 1514 Bis de fecha 26 de diciembre de 2024, por el Instituto de Planeacion
Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que con fecha 01 de julio de 2025, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México numero 1640, el Aviso mediante
el cual se dan a conocer las Reglas de operacion del programa social denominado “De asentamientos humanos irregulares a
comunidades sustentables 2025™; "por lo anterior tengo a bien emitir la siguiente:

CONVOCATORIA DEL PROGRAMA SOCIAL “DE ASENTAMIENTOS HUMANOS IRREGULARES A
COMUNIDADES SUSTENTABLES, 2025”

Con base en las reglas de operacion del Programa Social en las reglas de operacién ““De asentamientos humanos irregulares
a comunidades sustentables 2025, a participar en la convocatoria como personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

Objetivo.

Lograr el ordenamiento territorial sustentable y la contencién de asentamientos humanos irregulares en el suelo de

conservacion en Tlalpan fomentando la participacién equitativa de mujeres y hombres en el programa, garantizando a las
mujeres el acceso a la toma de decisiones sobre las acciones a implementar y asegurando que tengan un papel activo en la

implementacion de ecotecnias que permitan erradicar la violencia de género.

Bases.
1. Requisitos.

Las personas interesadas en participar como beneficiarias facilitadoras de servicios en el presente programa social, deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

Requisitos Generales.

Personas Beneficiarias facilitadoras de servicios:

1. Habitar preferentemente en la Alcaldia de Tlalpan.

2. Tener mas de 18 afios de edad.

3. No ser persona trabajadora de la administracién publica, bajo régimen laboral alguno.

4. No ser persona beneficiaria de apoyos econémicos en el marco de algtin programa social o accién social de la misma
naturaleza por el Gobierno de la Ciudad de México o la Alcaldia Tlalpan.

5. Compromiso para el cumplimiento de las metas y objetivos del programa.
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No podrdn ser personas beneficiarias de este_programa social aquellas que pertenezcan a otros programas sociales similares

del Gobierno de la Ciudad de México. ni aguellas personas trabajadoras activas en el servicio piiblico en cualquier nivel y
dambito de la Administracion Publica de la Alcaldia Tlalpan.

Actividades a Desarrollar.

Accién Actividad Herramientas Identificacién
Cierre de poligonal Celebracion de acuerdos | Facilitadoras y facilitadores Cierre de acuerdos
de servicios
Estadistica Censos demograficos Facilitadoras y facilitadores Bases de Datos y
de servicios expedientes.
Ecotecnias Alumbrado sustentable Presupuesto de ecotecnias Lamparas solares
Mejora de Caminos

e  Realizar reportes mensuales de actividades.
s Elaborar reportes y estadisticas solicitadas.
e Integrar expedientes documentales.

e Elaborar bases de datos.

e Realizar recorridos.

2. Documentacion.

PERSONAS FACILITADORAS DE SERVICIOS.

1. Identificacion oficial con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio Militar
Nacional).

2. Comprobante de domicilio expedido en los ultimos tres meses (agua, predial, teléfono, gas, luz, contrato de arrendamiento
o constancia de residencia), solo en caso de que no aparezca en la identificacién oficial presentada.

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), solo en caso de que no aparezca en la identificacién oficial presentada.
Carta de confidencialidad emitida por la Jefatura de Unidad Departamental de Regularizacién Territorial.

Carta tnica de aceptacién y compromiso emitida por la Jefatura de Unidad Departamental de Regularizacion Territorial.

- R

Carta de motivos, expresando las razones por las que le interesa ingresar al programa social emitida por la Jefatura de
Unidad Departamental de Regularizacion Territorial.

7. Documento emitido por alguna institucién publica donde acredite conocimientos en Medio ambiente, Pedagogia,
Docencia, Urbanismo, Topografia, Planeacion Territorial o dreas afines (certificado de termino de créditos, cedula, titulo,
estudio trunco.

Las personas interesadas en participar como beneficiarias o facilitadoras de servicios, deberan presentar documentacion
legible, sin tachaduras ni enmendaduras, en copia y original para cotejo.

3. Procedimiento de acceso.

El ingreso al presente programa social sera a través de lo previsto en las presente reglas de operacion, las cuales fungen como
convocatoria a la poblacién en general. Lo anterior sin menoscabo de las convocatorias piblicas que se den a conocer
mediante un aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el Sistema de Informacion en materia de
Bienestar e Igualdad Social y en el Sistema de Informacion para el Bienestar (SIBIS) y en la pagina de la Alcaldia Tlalpan
(https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx).

Los trdmites para presentar la solicitud de acceso al programa seran simples, sencillos, transparentes y razonables.

Las personas interesadas en ser personas beneficiarias facilitadoras de servicios deberan cumplir con lo establecido en los
numerales 8.2, 8.3.4 y 8.4 de las presentes reglas de operacion.
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El 4rea responsable de asesorar, acompafiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso a este programa social que
presente algin problema, falla u omisién, es la Direccion de Ordenamiento Territorial. La persona servidora piiblica
encargada de esta cuestion realizara los esfuerzos necesarios para que las personas beneficiarias facilitadoras de servicios
completen de forma valida y adecuada a sus solicitudes.

3.1. Registro de Solicitudes.

Las personas interesadas en formar parte de este programa social como personas beneficiarias facilitadoras de servicios
deberan dirigirse con su documentacion, a las oficinas de la Direccion de Ordenamiento Territorial ubicadas en Avenida
San Fernando, nimero 84, Col. Tlalpan Centro, C. P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de las 10:00 a las 16:00
horas. Solamente con previa cita, para lo cual deberan de comunicarse via telefonica al nimero 55 5483 1500 extensién
2503 en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a las 16:00 horas, solamente se aceptard documentacién legible, sin
tachaduras y/o enmendaduras, la cual podra ser cotejada contra el original en cualquier momento.

3.2. Criterios de seleccién de las personas beneficiarias y publicacion de resultados.
Son requisitos de permanencia, de este programa social para las personas facilitadoras de servicios los siguientes:

a) Entregar en tiempo y forma los documentos e informes que les sean requeridos, los cuales deberan contener
informacion veridica.

b) Cumplir con las actividades y compromisos establecidos en la convocatoria.
¢) Cumplir en tiempo y forma con el desarrollo de las actividades que se establezcan.

d) Asistir a las reuniones presenciales para la planeacién que convoque la Direccién de Ordenamiento Territorial, y
sus Jefaturas de Unidad Departamental.

e) Brindar un trato digno a la ciudadania.

f) Participar en las tareas establecidas por la Direccién de Ordenamiento Territorial y sus Jefaturas de Unidad
Departamental.

4. Operacion del programa social.
4.1. Condiciones del apoyo a otorgar.

El presupuesto que seré ejercido en apoyo economico a 15 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, que recibirdn un
apoyo econémico durante 6 ministraciones (julio a diciembre) por un monto unitario mensual de $10,000.00 (diez mil pesos
00/100 M.N.) lo que da un monto total anual por persona de $60,000.00 (setenta mil pesos 00/100 M.N.).

4.2. Entrega de bienes y servicios.

Denominacion Nimero de | Calendarizacion | Nimero de | Monto Monto Monto anual
de personas | personas ministraciones | unitario mensual total
facilitadoras facilitadoras mensual
Facilitadoras y 15 Mensual 6 $10,000.00 $150.000.00 | $900.000.00
Facilitadores
Total 15 Jul - Dic 6 $£150.000.00 $150.000.00 $900.000.00
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4.3. Calendario de Actividades.

Ne° Etapa Fecha Unidad Administrativa
responsable
1 Publicacién de Reglas de
Operacion del Programa Social
julio Alcaldia Tlalpan
2 Publicacién de la Convocatoria del
Programa Social
3 Registro y recepcion de Jefatura de Unidad Territorial
documentacion de personas de Regularizacion Territorial,
solicitantes para participar como 2y 3 de julio Jefatura de Colonias y
personas beneficiarias facilitadoras Asentamientos Humanos
de servicios del Programa Social Irregulares, Jefatura de

Padrén Inmobiliario y
Vivienda Irregular.

4 Seleccion de personas beneficiarias Direccion de Ordenamiento
facilitadoras de servicios del territorial y Jefatura de
Programa Social 4 de julio Unidad Departamental de

Regularizacion Territorial

5 Asignacion de lugares, fechas y Direccion de Ordenamiento
horarios en que cada persona territorial y Jefatura de
seleccionada desempeiiara sus 7 de Unidad

funciones julio

Departamental de
Regularizacion Territorial

6 Desempeiio de actividades 8 de julio

5. Tratamiento de datos personales.

El manejo de los datos personales que se recaben de las personas beneficiarias y de las personas beneficiarias facilitadoras de
servicios se realizara conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de

Cuentas de la Ciudad de México v en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidén de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México

6. Informes, quejas y aclaraciones.

Las personas interesadas podran consultar y/o solicitar informacién sobre los requisitos y procedimientos de participacion en
las oficinas de la Direccién de la Direccion de Ordenamiento Territorial, ubicadas en San Fernando No. 84, Col. Tlalpan
Centro, C.P.14000, Alcaldia de Tlalpan en un horario de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas.
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En caso de alguna queja derivada del presente programa social, las personas interesadas podran presentar por escrito su
inconformidad, sefialando su nombre completo, direccién para recibir notificaciones, teléfono de contacto, los presuntos
hechos que constituyen su inconformidad o queja, adjuntando los documentos relacionados con el asunto.

Para interponer cualquier queja o aclaracién sobre el presente programa social, la persona interesada deberd dirigirla a la
Direccion General de Asuntos Juridicos y de Gobierno, presentindola directamente en sus oficinas ubicadas en Av. San
Fernando No. 84, Col. Tlalpan Centro I, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de 10:00 horas a las
15:00 horas, instancia que le dard respuesta en un plazo maximo de 10 dias hébiles.

En caso de que el ente administrativo responsable del programa social no resuelva la queja o inconformidad, las personas
beneficiarias o derechohabientes podran manifestar su inconformidad en términos de lo previsto en la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, haciendo de su conocimiento al Organo Interno de Control del ente responsable del
programa social. El mecanismo para brindar a la ciudadania informacién para denunciar cualquier delito electoral el cual sera
mediante la linea telefonica INETEL.

7. Disposiciones Finales.
Este Programa Social atendera las disposiciones sanitarias vigentes en cada momento en la Ciudad de México.

“Este programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esté prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de
Meéxico, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México.

Todos los formatos y tramites a realizar son gratuitos.

TRANSITORIO

Unico. Atendiendo el principio de méaxima publicidad, el presente también podré ser consultado sin costo alguno, en la
pagina www tlalpan.cdmx_ gob.mx. o en la Direccién de Ordenamiento Territorial, ubicadas en Av. San Fernando No. 84,
Col. Tlalpan Centro I, C.P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de lunes a viernes de 10:00 horas a las 17:00 horas de
lunes a viernes.
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