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Mtra. Gabriela Osorio Hernidndez, Alcaldesa del Organo Politico Administrativo en Tlalpan, con fundamento en los
articulos 122, apartado A, Fraccién VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1 y 4, 53
Apartado A numerales 1,2y 12, Apartado B numeral 1 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion XIV
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México: 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones I y III, 35 Fraccion I de la Ley Orgénica de
Alcaldfas de la Ciudad de México; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 Fraccion IIL, 11 y 51 altimo parrafo de la Ley del Sistema de Planeacion
del Desarrollo de la Ciudad de México; 31, 32, 48, 49, 51, 52, 53, 54, 56, 57, 60, 67, 68 y 69 de la Ley del Derecho al
Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, 4, 28, 31 y 34 del Reglamento de la Comisién Coordinadora del
Sistema General de Bienestar Social; Ley de Evaluacion de la Ciudad de México; asi como en el “Acuerdo por el cual se dan
a conocer los Lineamientos para la elaboraci6n de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio 20257,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 1514 Bis de fecha 26 de diciembre de 2024, por el Instituto
de Planeacion Democriatica y Prospectiva de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que con fecha 07 de febrero de 20235, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México nimero 1543, el “Aviso mediante
el cual se dan a conocer las Reglas de operacion del programa social denominado “Educacién ambiental y cuidado del suelo
de conservacion 2025”; “por lo anterior tengo a bien emitir la siguiente:

CONVOCATORIA DEL PROGRAMA SOCIAL “EDUCACION AMBIENTAL Y CUIDADO
DEL SUELO DE CONSERVACION 2025”

Con base en las reglas de operacién del programa social Educacién Ambiental y Cuidado del Suelo de Conservacion, se
convoca a las personas interesadas en participar como personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

Objetivo.

Conservar y restaurar el Suelo de Conservacion en Tlalpan mediante acciones integrales que frenen la expansion de
asentamientos humanos irregulares, reduzcan los delitos ambientales, promuevan la vigilancia efectiva y fortalezcan la
educacion ambiental, garantizando la proteccién de la biodiversidad, la provisién de servicios ecosistémicos, y el respeto a
los derechos sociales, culturales y ambientales de las personas habitantes de Tlalpan.

Bases.
| L.Requisitos SRR . 2Documentacion
Personas beneficiarias Personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

uclliudoras e servicios: 1. Solicitud de ingreso al programa en el formato correspondiente debidamente llenado

1. Habitar y manifestacién que indique que conoce el contenido y alcances del programay se
preferentemente en la compromete a cumplirlos de acuerdo con las reglas de operacion que le indique la

Alcaldia Tlalpan. Direccién de Ordenamiento Ecolégico y Educacién Ambiental (formato tinico de

2. Tener mis de 18 afios de tramite que serd proporcionada por la Direccién de Ordenamiento Ecolégico y
edad. Educacion Ambiental).

3. Saber leer y escribir. 2. Identificacion oficial con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula

4. No ser persona trabajadora profesional, cartilla del Servicio Militar Nacional).
de la administracion 3. Comprobante de domicilio expedido en los ultimos tres meses (agua, predial,
publica, bajo régimen teléfono, gas, luz, contrato de arrendamiento o constancia de residencia), solo en
laboral alguno. caso de que no sea visible en la identificacion oficial presentada.

% 2edalededadedaladededalededalvdadaledededelalwdelalvdededededvdvdvladeleded



IRTTITIT
ALCALDIA

TLALPAN
Komry

5. No ser persona beneficiaria 4. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), solo en caso de que la CURP no

de apoyos econdmicos en aparezca en la identificacion oficial presentada.

el marco de algin 5. Carta de confidencialidad (Contenida dentro del formato tinico de tramite)
programa social o accién 6. Carta tinica de aceptacién y compromiso (Contenida dentro del formato tinico de
social de la misma tramite).

naturaleza por el Gobierno 7. Carta de motivos, expresando las razones por las que le interesa ingresar al programa
de la Ciudad de social (Contenida dentro del formato tnico de tramite).

8. Acreditar conocimientos en medio ambiente, pedagogia, docencia o 4reas afines.
Meéxico o la Alcaldia Tlalpan.

Procedimientos de acceso.
Registro de solicitudes.

Las personas interesadas en formar parte de este programa social como personas beneficiarias facilitadoras de servicios
deberan entregar la siguiente documentacién a partir del 10 de febrero del 2025, en las oficinas de la Direccion de
Ordenamiento Ecoldgico y Educacion Ambiental, ubicadas en Avenida San Fernando, numero 84, Col. Tlalpan Centro, C.
P. 14000, Alcaldia Tlalpan, en un horario de las 10:00 a las 18:00 horas. Solamente con previa cita, para lo cual deberdn de
comunicarse via telefénica al nimero 55 5483 1500 extension 6814 en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a las 15:00
horas, solamente se aceptara documentacion legible, sin tachaduras y/o enmendaduras, la cual podra ser cotejada contra el
original en cualquier momento:

Deberén presentar la documentacidn requerida durante los 5 dias siguientes a la fecha de la publicacion de la Convocatoria
2025. De no alcanzar las metas se continuara con el registro hasta su cumplimiento.

Ningtin procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacion podré adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del Programa.

Procedimiento de seleccion y publicacion de resultados.

Para que la persona interesada sea seleccionada debera:
1. Cumplir al 100% lo requisitos de acceso, y

2. Presentar la documentacién completa en tiempo y forma.

El tiempo méaximo de respuesta de solicitudes de atencion o incorporacion a este programa social no podra exceder de 30
dias hébiles. Todas las solicitudes de incorporacién tendran que ser respondidas en tiempo y forma y tendrén que estar
adecuadamente motivadas.

Como accidn afirmativa y con el objetivo de contribuir a la disminucion de la acumulacion de desventajas o la falta de acceso
de las mujeres a las mismas oportunidades, el presente programa priorizara aquellas personas que promuevan la igualdad
sustantiva entre hombres y mujeres, personas de género no binario y poblaciones étnicas.

En caso de que se presente alguna situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y la documentacion a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusién de las personas en
el programa social, pueden variar, en cuyo caso se emitiran lineamientos especificos.

En los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situaciones de vulnerabilidad o
discriminacién, se cuidara en todo momento la no revictimizacién de las poblaciones en situacién de vulnerabilidad.

La persona solicitante podra conocer su tramite, y su aceptacion o no al programa social a través de la lista de personas
aceptadas que se publicara en la pagina de internet de la Alcaldia de Tlalpan http://www.tlalpan.cdmx.gob.mx, de acuerdo
con las fechas indicadas en la convocatoria que para tal fin se emita. En caso de que la persona no sea aceptada, la Jefatura
de Unidad Departamental de Atencion a la Juventud en una carta indicard los motivos para la negativa de acceso, lo cual no
podra exceder de 30 dias hébiles.
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Calendario.
Etapa del proceso de seleccién Fecha
Registro y recepcién de documentacion de solicitantes para participar como 10-14 de febrero
personas beneficiarias facilitadoras de servicios.
Seleccion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios del programa. 17 de febrero
Publicacion de resultados. 24 de febrero

Operacién del Programa Social.
Operaci6n.

Para la operacién del programa social Educacion Ambiental y Cuidado del Suelo de Conservacion, Areas Naturales
Protegidas y Areas Verdes 2025, se requiere de 40 personas beneficiarias facilitadoras de servicios que realizaran las
siguientes actividades relacionadas con la educacion y cuidado ambiental:

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios:
® Realizar reportes mensuales de actividades.

® Recabar la informacién de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios en torno a los reportes y estadisticas
solicitadas.

® Integrar expedientes documentales.
® Elaborar bases de datos.

e Verificar y reportar posibles delitos ambientales.

® Impartir talleres de Educacién Ambiental.

Apoyos a otorgar.
Monto unitario de apoyo por persona beneficiaria facilitadora de servicios:

Apoyo social:

40 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, que recibirdn un apoyo econémico durante 10 ministraciones (marzo a
diciembre) por un monto unitario mensual de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.) lo que da un monto total anual por
persona de $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.).

No. de Monto Porcentaje
Denominacién| facilitado | Calendarizacién | Ministraciones unitario Monto anual del
res mensual presupuesto
Personas
Beneficiarias
Facilitadoras de 40 Marzo- Dic 10 $10,000.00 | $4,000,000.00 100%
Servicios
(Apoyo social)
TOTAL $4,000,000.00 100%

Calendario de actividades.

El total de personas beneficiarias facilitadoras de servicios es de 40. La temporalidad y cantidad de las ministraciones que
seran otorgadas son 10, la temporalidad serd mensual de marzo a diciembre de 2025.
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Tratamiento de datos personales.

Los datos personales de las personas beneficiarias facilitadoras de servicios del programa social y la informacion adicional
generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Rendicién

de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México.

Informes, quejas y aclaraciones.

En caso de alguna queja derivada del presente programa social, las personas interesadas deberdn presentar por escrito su
inconformidad, sefialando su nombre completo, direccién para recibir notificaciones, teléfono de contacto, los presuntos
hechos que constituyen su inconformidad o queja, adjuntando los documentos relacionados con el asunto.

Para interponer cualquier queja o aclaracion sobre el presente programa social, el interesado debera dirigirla a la Direccion
de Ordenamiento Ecolégico y Educacion Ambiental y presentarla directamente en sus oficinas ubicadas en avenida San
Fernando nimero 84, col Tlalpan centro, Alcaldia Tlalpan C.P. 14000, en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a las
15:00 horas, con previa cita al teléfono 5554831500, Ext 6814 instancia que le dara respuesta en un plazo maximo de 15 dias
habiles.

En caso de que la situacion no sea resuelta, para exponerla, podra acudir a las oficinas del Organo Interno de Control en la
Alcaldia Tlalpan, ubicadas en Av. San Fernando 84, edificio principal, planta baja, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000,
Alcaldia Tlalpan.

En caso de que la Alcaldia Tlalpan no resuelva la queja, las personas beneficiarias podran presentar quejas por considerarse
indebidamente excluidos del programa social o por incumplimiento de la garantia de acceso al mismo ante la Procuraduria
Social de la Ciudad de México, o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefénica,
LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacién y en su caso a la instancia
correspondiente, de la misma forma, a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

El  tramite de queja o inconformidad podrd realizarse a través del correo  electronico:
francisco.hernandez@tlalpan.cdmx.gob.mx.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica INETEL
(8004332000).

Disposiciones finales.
De acuerdo con el articulo 8 v 67 de la Ley del Derecho al Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, todo
material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar
impresa la siguiente leyenda:

“Articulo 8. Se prohibe toda practica de discriminacién en el otorgamiento y ejercicio de los subsidios, apoyos y ayudas que
se autoricen como parte de los programas y acciones sociales.

El uso de programas de igualdad y bienestar y las acciones sociales con fines electorales sera sancionado de conformidad con
la normativa en la materia vigente”.

“Articulo 67. Los subsidios, apoyos y ayudas, tanto de tipo material como econdmico que se otorguen con objeto de los
programas sociales especificos implementados por el Gobierno, deberén llevar impresa de manera clara y visible la siguiente
leyenda:

Este programa es de caracter piblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todas las personas contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la
Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Todos los formatos y tramites por realizar son gratuitos.

Durante los procesos electorales, en particular en las campaiias electorales no se suspendera el programa social, sin embargo,
atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los
beneficios del programa social no serén entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el principio de equidad
en la contienda electoral.
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La ejecucion del programa social se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su vinculacién
con algin partido politico, coalicién o candidatura particular.

Queda prohibida en cualquier contexto y en particular durante procesos y camparas electorales, la utilizacién de este
programa social y de sus recursos con la finalidad de promover la imagen personal o inducir o coaccionar a la ciudadania
para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o persona candidata. Asimismo, los partidos politicos, coaliciones
y personas candidatas, no podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la realizacion de este programa. La violacion a
esta prohibicion sera sancionada en los términos del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
Meéxico. Todas las personas ciudadanas tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones con la utilizacion electoral de
este programa social ante la Secretarfa de la Contraloria General de la Ciudad de México y ante el resto de los érganos
competentes para investigar infracciones de dicha indole.

Para mas informacién sobre el programa social “Educacién Ambiental y Cuidado del Suelo de Conservacion 2025”, las
reglas de operacion podréan consultarse en la siguiente liga electrénica:
https://tlalpan.cdmx.gob.mx/reglas-de-operacion-del-programa-social-movilidad-segura-pa ra-nuestra-casa/

TRANSITORIO

Unico. — Atendiendo el principio de maxima publicidad, el presente también podra ser consultado sin costo alguno en la
pagina oficial de la Alcaldia Tlalpan (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx).
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